Техническая спецификация услуг
по повышению квалификации сотрудников квазигосударственного и частного секторов

Организация семинара по повышению квалификации сотрудников квазигосударственного сектора.
1. Продолжительность семинаров повышения квалификации составляет от 24 до 80 академических часов (1 академический час равен 40 минутам) на одного слушателя. 
2. Стоимость обучения одного человека составляет:
- 43 272 (за 24 академических часов) тенге из расчета стоимости за один академический час на одного слушателя 1803 тенге без НДС.
3. В соответствии с требованиями к образовательным программам повышения квалификации, программа должна включать:
· наименование (тема) семинара, цель, задача, целевая аудитория и ожидаемые результаты по проведению семинара;
· учебно-методическую документацию, средства обучения и контроля;
· перечень нормативных правовых актов, а также дополнительную литературу для полноценного изучения темы.
4. Поставщик должен обладать следующими трудовыми и материальными ресурсам для организации обучения:
· необходимые финансовые, материально-технические и трудовые ресурсы для качественного исполнения предлагаемых услуг, наличие практического опыта, профессиональных знаний по программам дополнительного образования, направленных на повышение квалификации слушателей; 
· опытом работы по проведению семинаров повышения квалификации.
5. Поставщик обязуется:
· устанавливать регламент и процедуры оказания Услуг;
· выдать слушателю сертификат установленного образца в электронном виде при условии полного освоения программы семинаров повышения квалификации;

· не выдавать сертификат слушателю(ям) за пропуски занятий без уважительной причины более 3 (трех) академических часов;
· самостоятельно определять объемы, программы и методы проверки знаний;

· изменяя сроки и время оказания Услуг, своевременно оповещать об этом Заказчика в устной форме или путем отправки соответствующего уведомления по электронной почте;

· самостоятельно вносить корректировки в программу обучения;

· в случае несоблюдения Заказчиком принципов академической честности, Поставщик имеет право отчислить обучающегося;
· требовать от Заказчика оплату за обучение слушателя (ей), отчисленного (ых) с семинара повышения квалификации за пропуски занятий без уважительной причины более 3 (трех) академических часов. 

6. Заказчик обязуется:

· в предусмотренные сроки, в соответствии с утвержденным расписанием приступить к обучению;
· соблюдать учебную дисциплину, добросовестно выполнять все задания согласно установленным регламентам.
7. Проведение семинаров повышения квалификации может проходить 
с привлечением специалистов Министерств и ведомств Республики Казахстан, других государственных органов, организации образования, учреждений и физических лиц.

8. Заказчик вправе осуществлять контроль за посещением сотрудниками учебных занятий.

9. По завершению оказания услуг Поставщик предоставляет Заказчику электронные счета-фактуры и акты оказанных Услуг.
10. Место оказания услуги: город Костанай.
Приложение к Технической 

спецификации

	№ 
	Наименование услуги
	Кол-во чел.
	Сроки оказания услуг
	Кол-во акаде-мичес-ких часов
	Цена за одного обучающе-гося, тенге

(без НДС) 
	Сумма, выделен-ная для государ-ственных закупок, тенге

(без НДС)

	1
	Семинар повышения квалификации (онлайн формат)
	1
	 В течение 2026 года

	24
	43 272
	43 272

	
	Итого:
	1
	
	24
	43 272
	43 272


Квазимемлекеттік сектор қызметкерлерінің біліктілігін арттыру бойынша қызметтердің техникалық ерекшелігі 

Квазимемлекеттік сектор қызметкерлерінің біліктілігін арттыру бойынша семинарын ұйымдастыру  негізінде жүзеге асырылады. 
1. Біліктілікті арттыру семинарларының ұзақтығы бір тыңдаушыға 24-тен 80 академиялық сағатқа дейін (1 академиялық сағат 40 минутқа тең) құрайды.

2. Бір адамды оқыту құны:
- 43 272 (24 академиялық сағат үшін) теңгені құрайды, бір тыңдаушыға бір академиялық сағат үшін  1803 теңге ҚҚС-сыз.

3. Біліктілікті арттырудың білім беру бағдарламаларына қойылатын талаптарға сәйкес бағдарлама мыналарды қамтуы тиіс:

- семинардың атауы (тақырыбы), мақсаты, міндеті, мақсатты аудиториясы және семинарды өткізу бойынша күтілетін нәтижелері;

- оқу-әдістемелік құжаттаманы, оқыту және бақылау құралдарын ұсынады;

- нормативтік құқықтық актілердің тізбесі, сондай-ақ тақырыпты толық зерделеу үшін қосымша әдебиеттер.

4. Жабдықтаушының оқытуды ұйымдастыру үшін мынадай еңбек және материалдық ресурстары болуы тиіс:

- ұсынылатын қызметтерді сапалы орындау үшін қажетті қаржы, материалдық-техникалық және еңбек ресурстары, тыңдаушылардың біліктілігін арттыруға бағытталған қосымша білім беру бағдарламалары бойынша практикалық тәжірибенің, кәсіби білімнің болуы;

- көрсетілген Ережелерге сәйкес біліктілікті арттыру семинарларын өткізу бойынша жұмыс тәжірибесінің болуы.

5. Өнім беруші міндеттенеді:

- қызмет көрсету регламенті мен рәсімдерін белгілеуге;

- біліктілікті арттыру семинарларының бағдарламасын толық меңгерген жағдайда тыңдаушыға электронды түрде белгіленген үлгідегі сертификат беру;

- дәлелді себепсіз 3(үш) академиялық сағаттан артық сабақты өткізіп алғаны үшін тыңдаушыға (тыңдаушыларға) сертификат бермеуге міндетті;

- білімді тексерудің көлемін, бағдарламаларын және әдістерін өз бетінше анықтауға;

- қызмет көрсету мерзімі мен уақытын өзгерте отырып, тапсырыс берушіге ауызша түрде немесе электрондық пошта арқылы тиісті хабарлама жіберу арқылы уақтылы хабарлауға;

- оқу бағдарламасына дербес түзетулер енгізуге құқылы;
- Тапсырыс беруші адалдық қағидаларын сақтамаған жағдайда, Өнім беруші тыңдаушыны оқудан шығаруға құқылы;

- сабақты себепсіз 3 (үш) академиялық сағаттан артық жібергені үшін біліктілікті арттыру семинарынан оқудан шығарылған тыңдаушының (лардың) оқуы үшін төлем талап етуге құқығы бар.

6. Тапсырыс берушінің міндеттенеді:

- белгіленген мерзімде бекітілген кестеге сәйкес оқуға кірісуге;
- белгіленген регламенттерге сәйкес барлық тапсырмаларды адал орындауға міндетті.

7. Біліктілікті арттыру семинарларын өткізу Қазақстан Республикасының министрліктері мен ведомстволарының, басқа да мемлекеттік органдардың, білім беру ұйымдарының, мекемелердің мамандарын және жеке тұлғаларды тарта отырып жүзеге асырылады.

8. Тапсырыс беруші қызметкерлердің оқу сабақтарына қатысуын бақылауды жүзеге асыруға құқылы.

9. Қызметтер көрсету аяқталғаннан кейін Өнім беруші Тапсырыс берушіге электрондық шот-фактураларды және көрсетілген қызметтердің актілерін ұсынады.
10. Қызмет көрсету орны: Қостанай қ.
Техникалық ерекшелікке 
қосымша
	№ 
	Қызмет атауы
	Адам саны
	Қызмет көрсету

 мерзімі
	Академиялық сағат саны
	Бір тыңдаушы  үшін баға, теңге (ҚҚС-сыз)
	Мемлекеттік сатып алу үшін бөлінген сома, теңге (ҚҚС-сыз)

	1
	 біліктілігін арттыру семинары (онлайн форматында)
	1
	2026 жыл ішінде
	24
	43 272
	43 272

	2.
	Барлығы:
	1
	
	24
	43 272
	43 272


