Күзет-өрт сигнализациясы жүйесіне техникалық қызмет 
көрсету жөніндегі қызметтерге арналған (Алматы қ.) 
Техникалық ерекшелігі

Күзет-өрт сигнализациясы жабдығы:
- "Гранит-8" қабылдау-бақылау панелі-2 дана;
- ДИП-45 өрт түтін хабарлағышы-18 дана;
- Жарық-дыбыс хабарлағышы – сирена) - 1 дана;
- ИР-1 қол өрт хабарлағышы-1 дана;
- қозғалыс датчигі-12 дана;
- шыны сынған сенсор (paradox) - 12 дана;
- ИП-212-3СУ өрт сөндіруші түтін хабарлағышы - 80 дана;
-ОЖБ-3СУ қол өрт хабарлағышы - 6 дана;
- өрт сөндіруші ЖК жылу хабарлағышы-103-3-А2 - 1м-80;
- электронды тональды сирена БИЯ-С-4 дана;
- дыбыстық динамиктер-12 дана;
- ПК8 ВЭРС 8 шлейфіне арналған қабылдау-бақылау аспабы-2 дана;
-ВЭРС ПК24 24 шлейфіне қабылдау-бақылау аспабы-1 дана.
Күзет-өрт сигнализациясы жүйесіне профилактикалық техникалық қызмет көрсету 2027 жыл ішінде тоқсан сайын жүргізіледі.
Тапсырыс беруші Өнім берушіге жұмыстарды орындауға өтінімді ауызша немесе жазбаша нысанда, телефон арқылы, электрондық пошта арқылы немесе веб-портал арқылы береді.
Күзет-өрт сигнализациясы жүйесіне профилактикалық техникалық қызмет көрсету мыналарды қамтиды:
1. күзет-өрт сигнализациясы жүйесіне толық тексеру жүргізу; жүйенің техникалық жай - күйін бағалау; құжаттаманы зерделеу;
2. жабдықтарды пайдалану бойынша кеңестер мен ұсыныстар беруді қамтамасыз ету;
3. сервистік жұмыстарды жүргізу барысында, күзет-өрт сигнализациясы істен шығуы анықталған кезде Тапсырыс берушіні дереу хабардар ету, істен шыққан жабдықтың ақаулығы анықталған сәттен бастап қысқа мерзімде жою;
4. қосалқы бөлшектер, шығыс материалдары, жөндеу жиынтықтары мен қосалқы материалдар жеткізушінің қаражаты есебінен жеткізіледі және ауыстырылады;
5. объектідегі күзет-өрт сигнализациясы жүйесінің жұмыс істеу қабілеттілігін техникалық қолдау демалыс және мереке күндерін қоса алғанда, 24/7 жүзеге асырылуға тиіс;
Жеткізушіге қойылатын талаптар:
1. Шарт күшіне енгеннен кейін Өнім беруші 24 сағат режимінде мамандарды шақыру үшін жауапты қызметкерлердің тізімін және олардың байланыс телефондарының нөмірлерін ұсынуға міндетті. Ден қою уақыты өтінім келіп түскен сәттен бастап 1 сағаттан аспайды.
2. Өнім беруші Шарт күшіне енген сәттен бастап 10 жұмыс күні ішінде қызметтер шығындарының талдамасын (егжей-тегжейлі) ұсынуы тиіс, осы талдаманың сомасы шарт сомасына тең болуы тиіс.
3. Күзет-өрт сигнализациясы жүйесінің жұмыс қабілеттілігін өлшеу үшін қажетті материалдық ресурстар мен құралдардың болуы;
4. Өнім берушінің мөрімен бекітілген, нөмірленген, тігілген және техникалық қызмет көрсету жөніндегі журналды (2 дана) ұсыну. Журналдарға объектіде көрсетілген қызметтер туралы ақпарат енгізіледі.
5. Қазақстан Республикасының Өрт қауіпсіздігі ережелерінің талаптарына сәйкес жұмыс жағдайында қолданыстағы өрт дабылын ұстауды қамтамасыз ету.
Электрондық актілерге қол қою тәртібі:
Өнім беруші веб-портал арқылы көрсетілген қызметтер актісін ресімдейді, бұл ретте өнім беруші мен Тапсырыс берушінің салалық қызметі қол қойған шығындар мен қызметтердің толық жазылуы бар қосымшаның электрондық көшірмесін ұсынады. Таратып жазу сомасы қойылған актінің сомасына тең болуға тиіс.



	



























Техническая спецификация
на услуги по техническому обслуживанию системы
охранно-пожарной сигнализации (г.Алматы)

Оборудования охранно-пожарной сигнализации:
· панель приемно-контрольная «Гранит-8» - 2 шт;
· дымовой извещатель пожарный ДИП-45 – 18 шт;
· светозвуковой оповещатель (сирена) – 1 шт;
· извещатель пожарный ручной ИР-1 – 1 шт;
· датчик движения – 12 шт;
· датчик разбития стекла (paradox) – 12 шт;
· дымовой извещатель пожарный ИП-212-3СУ – 80 шт;
· извещатель пожарный ручной ИПР-3СУ – 6 шт;
· тепловой извещатель пожарный ИП-103-3-А2-1М – 80;
· электронная тональная сирена БИЯ-С – 4 шт;
· звуковые колонки – 12 шт;
· приемно-контрольный прибор на 8 шлейфов ВЭРС ПК8 – 2 шт;
· приемно-контрольный прибор на 24 шлейфа ВЭРС ПК24 – 1 шт.

Профилактическое техническое обслуживание системы охранно-пожарной сигнализации проводится ежеквартально в течении 2027 года.
Заказчик подает заявку на выполнение работ Поставщику в устной или письменной форме, по телефону, по электронной почте или посредством веб-портала.
Профилактическое техническое обслуживание системы охранно-пожарной сигнализации включает в себя:
1. проведение полного обследования системы охранно-пожарной сигнализаци; оценка техническое состояние системы; изучение документации; 
2. обеспечить предоставление консультаций и рекомендаций по эксплуатации оборудования;
3. в процессе проведения сервисных работ, при выявлении отказа охранно-пожарной сигнализации немедленно информировать Заказчика, с момента обнаружения неисправности оборудования вышедшего из строя устранить в кратчайшие сроки;
4. запасные части, расходные материалы, ремкомплекты и вспомагательные материалы поставляются и заменяются за счет средств Поставщика;
5. техническая поддержка работоспособности системы охранно-пожарной сигнализации на объекте должна осуществляться круглосуточно 24/7, включая выходные и праздничные дни;
Требования к поставщику:
1. После вступления в силу договора Поставщик обязан предоставить список ответственных сотрудников и номера их контактных телефонов, для вызова специалистов в режиме 24 часа. Время реагирования с момента поступления заявки не более 1 часа.
2. Поставщик в течении 10 рабочих дней с момента вступления в силу договора должен предоставить расшифровку затрат услуг (детализировано), сумма данной расшифровки должна равняться сумме договора.
3. Иметь в наличии необходимые материальные ресурсы и инструменты для производства замера работоспособности системы охранно-пожарной сигнализации;
4. Предоставить журнал (2 шт) по техническому обслуживанию, пронумерованный, прошнурованный и закрепленный печатью Поставщика. В журналы заносится информация об оказанных услугах на объекте.
5. Обеспечить содержание существующей пожарной сигнализации в рабочем состоянии в соответствии с требованиями Правил пожарной безопасности Республики Казахстан. 
Порядок подписания электронных актов:
Поставщик оформляет акт оказанных услуг посредством веб-портала, при этом предоставляет электронную копию приложения с расшифровкой затрат и услуг подписанную поставщиком и отраслевой службой заказчика. Сумма расшифровки должна равняться сумме выставленного акта.



	

