                                                                                                                                                                        
Техникалық сипаттамасы 

	   Лоттың № 
	Қызмет түрі 
	Техникалық сипаттамасы 

	1
	
«Info Blood реципиенттерді есепке алу жүйесі» бағдарламалық қамтамасыз етуді пайдалану құқығына лицензиялар беру бойынша қызметтер
	
Info Blood АЖ-ға пайдалану құқығы Тапсырыс берушіге шартқа қол қойылған сәттен бастап 12 ай мерзімге біржолғы беріледі. Пайдалану құқығын беру жүйеге қолжетімділік ұсынылған сәттен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде Тараптар қол қоятын Көрсетілген қызметтер актісімен расталады.

[bookmark: _GoBack]Жазылым құнына мыналар кіреді:

Техникалық консультациялар беру;

Телефон және электрондық пошта арқылы консультация беру;

Деректер базасына қызмет көрсету бойынша профилактикалық жұмыстар;

Жаңа пайдаланушыларды ақпараттық жүйемен жұмыс істеуге үйрету;

Жаңа функционалдық модульдерді енгізу (олардың шығуына қарай);

Деректі техникалық маманды бекіту.

Тапсырыс беруші Шартта көзделген төлем мерзімдерін бұзған жағдайда, Өнім беруші түзілген берсешек толық өтелгенге дейін ілеспе қызметтерді (техникалық консультацияларды, жаңа пайдаланушыларды оқытуды, профилактикалық жұмыстар жүргізуді және жаңа функционалдық модульдерді енгізуді) көрсетуді тоқтата тұру құқығын өзіне қалдырады. Бұл ретте жүйенің жинақталған деректеріне базалық қолжетімділік сақталады.











Техническая спецификация

	   № Лота
	Наименование услуг
	Технические характеристики

	1
	Услуги по предоставлению лицензий на право использования программного обеспечения Система учета реципиентов Info Blood
	Право использования подписки на ИС Info Blood предоставляется Заказчику единовременно сроком на 12 месяцев с момента подписания договора. Передача права использования подтверждается Актом оказанных услуг, подписываемым Сторонами в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента предоставления доступа к системе. В стоимость подписки входит:

Предоставление технических консультации: 
Консультирование по телефону и электронной почте:
Профилактические работы по обслуживанию баз данных:
Обучение по работе с информационной системой новых пользователей:
Внедрение новых функциональных модулей (по мере выхода)
Закрепление технического специалиста
В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты, предусмотренных Договором, Поставщик оставляет за собой право приостановить оказание сопутствующих услуг (технические консультации, обучение новых пользователей, проведение профилактических работ и внедрение новых функциональных модулей) до полного погашения образовавшейся задолженности. При этом базовый доступ к накопленным данным системы сохраняется.



	
	
	



