
Конкурстық құжаттамаға
16-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің
атауы:

Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігі
Санитариялық-эпидемиологиялық бақылау комитеті
"Талдықорған обаға қарсы күрес станциясы" республикалық
мемлекеттік мекемесі

Ұйымдастырушының
атауы:

Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрлігі
Санитариялық-эпидемиологиялық бақылау комитеті
"Талдықорған обаға қарсы күрес станциясы" республикалық
мемлекеттік мекемесі

Конкурстың №: № 17848385-1
Конкурстың атауы: Интернетке қол жеткізу қызметтері
Лоттың нөмірі: № 87685385-ОК1
Лоттың атауы Интернетке қолжеткізу бойынша қызметтер
Тауарлардың,
жұмыстардың,
көрсетілетін
қызметтердің
бірыңғай
номенклатуралық
анықтамалығы
кодының атауы:

611043.100.000000

Қызметтің атауы: Интернетке қолжеткізу бойынша қызметтер
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн
салығын
есептемегенде бірлік
бағасы:

199027.7

Қосылған құн
салығын есепке
алмағанда, сатып
алуға бөлінген жалпы
сома:

199027.7



Авиациялық
техниканы сатып
алуды қоспағанда,
тауар жаңа,
пайдаланылмаған,
шығарылған жылы
шарт жасалған күнге
дейін (үш жылға
дейін) ерте болмауға
тиіс:
Қызмет көрсету
мерзімі

2026 жылғы қазаннан желтоқсанға дейін

Аванстық төлем
мөлшері:

0

Кепілдік мерзімі
(айлармен)

12



Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және
өзге де бастапқы
деректердің
сипаттамасы

Интернетке қолжетімділікті ұсыну қызметтері ЕШДИ қорғалған
арнасының қажеттілігіне байланысты талшықты-оптикалық
байланыс арнасы бойынша Интернет желісіне қолжетімділікті
ұсынуды қамтиды. Интернет желісіне кеңжолақты
қолжетімділікті үш нүкте санымен қамтамасыз ету: 1. 2 нүкте
трафигі шектелмеген 20 Мбит/с кем емес жылдамдық; 2. ЕШДИ
арқылы 8 Мбит/с жылдамдықпен трафикті шектеусіз 1 нүкте.
Тапсырыс берушінің Интернет желісіне қосылуы провайдерден
Тапсырыс берушіге дейін жерасты телефон канализациясы
арқылы жүзеге асырылуы тиіс. Байланыс интерфейсі - Ethernet.
Интернет желісіне кіру хаттамасы - TCP/IP. Қызметтерді
жеткізуші Тапсырыс берушімен келісілген қосу кестесіне сәйкес
дайындық және монтаждау жұмыстарының барлық көлемін
дербес жүргізеді. Жеткізушінің Тапсырыс берушіге орнатылған
жабдығы Тапсырыс берушіге қызмет көрсету мерзімі ішінде
жауапты сақтауға беріледі. Жеткізушіде кем дегенде 2 сыртқы
тәуелсіз Интернет арнасы болуы керек. Жеткізушінің
жауапкершілік аймағы Тапсырыс берушінің алаңында
орнатылған агрегациядан басталады. Жеткізуші Тапсырыс
берушінің интернет-арнасының жүктелу статистикасын ON-LINE
режимінде қарау мүмкіндігін қамтамасыз етеді. Интернет
желісінің сыртқы арналары тарапынан Тапсырыс берушінің
желісіне жасалуы мүмкін шабуылдарды тергеп-тексеру үшін
Жеткізуші сұрау салу бойынша Тапсырыс берушінің желісінің
ресурстарына қол жеткізу туралы егжей-тегжейлі деректерді
(log-файлдарды) ұсынуы тиіс. Жеткізуші қызмет көрсетудің
барлық мерзімі ішінде Тапсырыс беруші мен Жеткізуші
арасындағы желінің жай-күйін тәулігіне 24 сағат бойы бақылап
отыруы тиіс. Интернет-арна істен шыққан жағдайда Тапсырыс
берушінің желілік әкімшісі проблема туралы Жеткізушінің
техникалық қолдау қызметіне хабарлайды, ол проблеманың жай-
күйін анықтайды және ақаулықтарды жою үшін тиісті
персоналды жедел режимде шақырады. Тапсырыс беруші
тарапынан магистральдың, арна түзуші жабдықтың және
Жеткізушінің жабдықтарының зақымдануын жоюды Жеткізуші өз
есебінен, 24 сағаттан аспайтын мерзімде жүргізеді. Қызмет
көрсету мекен-жайы: Жетісу облысы, Талдықорған қаласы,
Н.Назарбаев даңғылы, 104



Әлеуетті өнім
берушіге оның
жеңімпазы
анықталған және
онымен Мемлекеттік
сатып алу туралы
шарт жасалған
жағдайда қойылатын
талаптар (қажет
болған кезде
көрсетіледі) (әлеуетті
өнім берушіні
көрсетілген
мәліметтерді
көрсетпегені және
ұсынбағаны үшін
қабылдамауға жол
берілмейді)

Жеткізуші үздіксіз қызмет көрсетуге кепілдік беруі және желіге
тәулік бойы мониторинг жүргізуді және ақауларды жедел жоюды
қамтамасыз ететін тәулік бойы Тұтынушыларды қолдау қызметі
болуы тиіс. Жоспарлы жұмыстар жұмыс уақытынан тыс уақытта
жүргізілуі тиіс. Жоспарлы жұмыстарды жүргізу туралы
хабарлама 48 сағат бұрын жасалуы тиіс. Жүргізілетін дайындық
және монтаждау жұмыстарының көлемі қызмет құнына
енгізілген. Тапсырыс беруші тарапынан жабдықтарды
жабдықтау, жеткізу, орнату және баптау қызметтердің құнына
кіреді.



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование
заказчика

Республиканское государственное учреждение
"Талдыкорганская противочумная станция" Комитета
санитарно-эпидемиологического контроля Министерства
здравоохранения Республики Казахстан

Наименование
организатора

Республиканское государственное учреждение
"Талдыкорганская противочумная станция" Комитета
санитарно-эпидемиологического контроля Министерства
здравоохранения Республики Казахстан

№ конкурса: № 17848385-1
Наименование
конкурса:

Услуги по доступу к Интернету

Номер лота: № 87685385-ОК1
Наименование лота: Услуги по доступу к Интернету
Наименование кода
Единого
номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

611043.100.000000

Наименование услуги: Услуги по доступу к Интернету
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без
учета налога на
добавленную
стоимость:

199027.7

Общая сумма,
выделенная для
закупки, без учета
налога на
добавленную
стоимость:

199027.7

Срок оказания услуги: С октября по декабрь 2026 года
Размер авансового
платежа* *:

0 %



Гарантийный срок (в
месяцах)

12

Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных

Услуги предоставления доступа к Интернету включает
предоставление доступа к сети Интернет по волоконно-
оптическому каналу связи в связи с необходимостью
защищенного канала ЕШДИ. Предоставление широкополосного
доступа к сети Интернет в количестве трех точек: 1. Скорость не
менее 20 Мбит/с без ограничения трафика 2 точки; 2. Через
ЕШДИ со скоростью 8 Мбит/с без ограничения трафика 1 точка.
Подключение Заказчика к сети Интернет должно
осуществляться от провайдера до Заказчика по подземной
телефонной канализации. Интерфейс подключения – Ethernet.
Протокол доступа к сети Интернет – TCP/IP. Поставщик услуг
самостоятельно проводит весь объем подготовительных и
монтажных работ в соответствии с графиком подключения,
согласованным с Заказчиком. Установленное у Заказчика
оборудование Поставщика передается Заказчику на
ответственное хранение на срок оказания услуг. Поставщик
должен иметь не менее 2-х внешних независимых каналов
Интернет. Зона ответственности Поставщика начинается от
агрегации, установленной на площадке Заказчика. Поставщик
обеспечивает возможность просмотра статистики загрузки
канала Internet Заказчика в режиме ON-LINE. Для расследования
возможных атак со стороны внешних каналов Интернет на сеть
Заказчика Поставщик услуг, по запросу, должен предоставить
детальные данные (log-файлы) о доступе к ресурсам сети
Заказчика. Поставщик должен отслеживать состояние сети
между Заказчиком и Поставщиком 24 часа в сутки в течение
всего срока оказания услуг. В случае выхода интернет-канала из
строя, администратор сети Заказчика сообщает о проблеме в
службу технической поддержки Поставщика, который
определяет статус проблемы, и вызывает соответствующий
персонал для устранения неисправностей в оперативном режиме.
Устранение повреждений магистрали, каналообразующего
оборудования и оборудования Поставщика на стороне Заказчика
осуществляется Поставщиком услуг за свой счет, в срок не более
24 часов. Услуга предоставляется по адресу: область Жетісу,
г.Талдыкорган Проспект Н.Назарбаева 104



Условия к
потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и
заключения с ним
договора о
государственных
закупках
(указываются при
необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не
указание и
непредставление
указанных сведений
не допускается)

Поставщик должен гарантировать бесперебойное
предоставление услуг и иметь круглосуточную службу
поддержки Клиентов, обеспечивающую круглосуточный
мониторинг сети и оперативное устранение неисправностей.
Плановые работы должны проводиться в не рабочее время.
Извещение о проведении плановых работ должно производиться
за 48 часов. Проводимый объем подготовительных и монтажных
работ включен в стоимость услуги. Оборудование, доставка,
установка и настройка оборудования на стороне Заказчика
входит в стоимость услуги.


