
Шартқа 2-қосымша
бастап "___" _______ 2026 жылғы ___



Сатып алынатын қызметтердің техникалық ерекшелігі


	№

	Қызметтердіңатауы
	Техникалықерекшелік, қызметтердіңсипаттамасы

	1
	2
	3

	1. 
	Компьютерлік техниканы, КФҚ және принтерлерді жөндеу бойынша қызметтер
	1.Кеңсе техникасы мен көшіру аппараттарына ағымдағы жөндеу мен техникалық қызмет көрсетуді Орындаушы уақтылы және сапалы орындауы тиіс; кеңсе техникасына сәйкес жыл бойы үздіксіз пайдаланылмаған жаңа жиынтықтауыштарды ауыстыра отырып;
- Тапсырыс берушінің талабы бойынша орындалған жұмыстардың барысы туралы есептілікті ұсыну
қажеттілігі);
- ұйымдастыру техникасы мен көшіру аппаратын жөндеу кезінде Орындаушы өз есебінен
қажетті қосалқы бөлшектерді сатып алады, жеткізеді және орнатады;
- Ұйымдастыру техникасы мен көшіру аппаратына техникалық қызмет көрсету кезінде, Орындаушы
техниканың барлық блоктарының жұмыс істеу сенімділігін тексеруге міндетті: баптау
бағдарламалық жасақтама, ақаулар, тазалау, майлау, барлық блоктарды реттеу, жою
механизмдердегі істен шыққан тораптар мен бөлшектерді ауыстырумен ақаулар;
- Ұйымдастыру техникасы мен көшіру аппаратын жөндеу және техникалық қызмет көрсету кезеңі
жөндеу және техникалық қызмет көрсету қажет болған жағдайда 1 күннен аспауы керек
Орындаушының сервистік орталығында ұйымдастыру техникасы мен көшіру аппаратына қызмет көрсету;
- Орындаушы ұйымдастыру техникасына жөндеу және техникалық қызмет көрсетуді орындауға міндетті
өз құралдарымен және барлық қажетті материалдармен көшіру аппаратын
сапалы қосалқы бөлшектерді ауыстыру, жөнделген ұйымдастыру техникасына кепілдік және
көшірме аппараты, Орнатылатын қосалқы бөлшектер мен жиынтықтауыштар кемінде 6 ай с
орнату сәті;
Ұйымдастыру техникасы мен көшіру аппаратын жөндеу және техникалық қызмет көрсету орындалады
Тапсырыс берушінің талабы бойынша күн сайын жұмыс уақытында 09 сағат 00 минуттан 18 сағат 30-ға дейін
сенбі, жексенбі және мереке күндерінен басқа минуттар.






















Приложение 2 к Договору 
 от «___» _______ 2026 года № ___

Техническая спецификация закупаемых услуг

	№
п/п
	Наименование услуг
	Техническая спецификация, характеристика услуг

	1
	2
	3

	1
	Работы по ремонту компьютерной техники, мфу и принтеров
	1.Текущий ремонт и техническое обслуживание оргтехники и копировального аппарата должны выполняться Исполнителем своевременно и качественно; с заменой комплектующих новыми, не бывшими в употреблении бесперебойно в течений года согласно офисной техники;
- предоставление отчетности о ходе выполненных работ по требованию Заказчика (при
необходимости);
- во время ремонта оргтехники и копировального аппарата, Исполнитель за свой счет
приобретает, доставляет и устанавливает необходимые запчасти;
- Во время технического обслуживания оргтехники и копировального аппарата, Исполнитель
обязан выполнять проверку надежности функционирования всех блоков техники: настройка
программного обеспечения, дефектовка, чистка, смазка, регулировка всех блоков, устранение
неисправностей с заменой вышедших из строя узлов и деталей в механизмах;
- Период ремонта и технического обслуживания оргтехники и копировального аппарата
должен составлять не более 1 дня, в случае необходимости ремонта и технического
обслуживания оргтехники и копировального аппарата в сервисном центре Исполнителя;
- Исполнитель обязан выполнять ремонт и техническое обслуживание оргтехники и
копировального аппарата своими инструментами и всем необходимым материалом, при
замене использовать качественные запчасти, гарантия на отремонтированную оргтехнику и
копировальный аппарат, устанавливаемые запчасти и комплектующие не менее 6 месяцев с
момента установки;
Ремонт и техническое обслуживание орггехники и копировального аппарата выполняется
по требованию Заказчика, ежедневно в рабочие часы с 09 часов 00 минут до 18 часов 30
минут, кроме субботы, воскресенья и праздничных дней.


























