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Приложение 2

Техническая спецификация

Заказчик: КГУ "Служба обеспечения материально-техническими средствами мобилизиационной подготовки, гражданской защиты и территориальной обороны Управления по мобилизиационной подготовке и гражданской защите Атырауской области".

Наименование закупаемых услуг: Услуги по техническому обслуживанию,  заправка тонером картриджей разных марок и ремонт принтеров
Место оказания услуги: г.Атырау, улица Б.Майлина 82А.

Количество: 200 штук (картриджи разных марок), 10 принтер
Срок оказания услуги: в течение года, по 31 декабря, по заявке Заказчика (со дня подачи заявки в течение 3 календарных дней).
	Наименование услуг
	Характеристика услуг

	Техническое обслуживание
	Вид работы, не связанный с заменой запасных частей, но включающий в себя устранение загрязнений аппарата тонером и пылью. Услуги по техническому обслуживанию и заправка картриджей должна выполняться качественно, в полном объеме. 

	Замена тонера, картриджа
	Извлечение и разборка картриджа для очистки отстойника, заправка нового тонера, либо замена тубы тонер-картриджа. Извлечение использованного картриджа и установка нового картриджа с проверкой работоспособности.

	Заправка копировально-множительного аппарата, картриджа
	Извлечение тонер-картриджа, заправка тонером, установка тонер-картриджа в копировально-множительный аппарат с проверкой работоспособности. Очистка всех деталей картриджа, полировка (промывка) барабанов, лезвий, роликов, заполнение тонером, снятие остаточного электростатического разряда

	Ремонт принтера
	Техническое обслуживание и ремонт принтеров.

	Поставщик за свой счет вывозит картриджи из места нахождения заказчика для заправки. Поставку заправленных картриджей поставщик осуществляет самостоятельно за свой счет на адрес (место нахождения) заказчика.

Заправка осуществляется с использованием новых (не бывших в употреблении) оригинальных материалов производителей соответствующих картриджей.

При эксплуатации заправленных картриджей не допускается наличие на отпечатанном листе с текстом полос и участков, загрязненных тонером, а также тонерных вкраплений. Каждый символ на листе должен быть четко пропечатан, отпечатанный текст должен быть стойким к механическим воздействиям.

При обнаружении некачественной заправки картриджа заказчик составляет акт, и поставщик осуществляет повторную заправку картриджа за свой счет.
Заправленный картридж должен обеспечивать ресурс работы не менее ресурса оригинального картриджа.

В стоимость заправки картриджей входят расходные материалы (тонер), транспортные расходы. Риск порчи картриджа при транспортировке ложится на поставщика. 

При выявлении нецелесообразности заправки (восстановления) картриджа вследствие его поломки или изношенности поставщик обязан составить и предоставить в течение двух рабочих дней с момента получения картриджа акт диагностики с экспертной оценкой о необходимости списания картриджа. 


Техникалық ерекшелік

Тапсырыс беруші: "Атырау облысы Жұмылдыру даярлығы және азаматтық қорғау басқармасының Жұмылдыру дайындығы, азаматтық қорғауды және аумақтық қорғанысты материалдық-техникалық құралдарымен қамтамасыз ету қызметі" КММ.
Сатып алынатын қызметтердің атауы: Техникалық қызмет көрсету, әртүрлі маркадағы тонер картридждерін толтыру және принтерлерді жөндеу
Қызмет көрсету орны: Атырау қ., Б.Майлин көшесі 82А.
Саны: 200 дана (картридждер әр түрлі маркалы), 10 принтер
Қызмет көрсету мерзімі: жыл бойына, 31 желтоқсанды қоса алғанда, Тапсырыс берушінің тапсырысына сай (тапсырыс түскеннен кейінгі 3 күнтізбелі күн ішінде).
	Қызметтердің атауы 
	Қызметтердің сипаттамасы 

	Техникалық қызмет көрсету 
	Қосалқы бөлшектерді ауыстыруға байланысты емес, және аппараттың тонер мен шаңмен ластануын жоюды қосатын қызмет түрі. Картридждерге техникалық қызмет көрсету және толтыру жоғары сапалы, толық көлемде жүргізілуі керек.

	Тонерді, картриджді ауыстыру 
	Тұндырғышты тазарту үшн картриджді шығару және бөлшектеу, жаңа тонер құю, немесе тонер-картридж тубасын ауыстыру. Пайдаланылған картриджді шығару және жұмысқа қабілеттілігін тексерумен жаңа картриджді орнату.

	Көшірме-көбейткіш аппаратты, картриджді құю 
	Тонер-картриджді шығару, тонер құю, жұмысқа қабілеттілігін тексерумен көшірме-көбейткіш аппаратқа тонер-картриджді орнату. Картридждің барлық бөлшектерін тазарту, барабандарды, жүздерді, роликтерді өңдеу (жуу), тонермен толықтыру, қалдық электростатикалық разрядты алып тастау.

	Принтерді жөндеу қызметы
	Принтерлерге техникалық қызмет көрсету және жөндеу.


	             Әлеуетті өнім беруші өз есебінен картридждерді Тапсырыс беруші орналасқан жерден толтыру үшін алып кетеді және толтырылған картридждерді тапсырыс берушінің мекенжайына (орналасқан жеріне) өз қаражаты есебінен жеткізуді жүзеге асырады.
            Бояу құю сәйкес картридждерді өндірушілердің жаңа (пайдаланбаған) түпнұсқалық материалдарын қолдану арқылы жүзеге асырылады.
            Қайта толтырылған картридждерді пайдаланған кезде мәтіні бар басып шығарылған парақта тонермен ластанған жолақтар мен аймақтардың, сондай-ақ тонер қосындыларының болуына жол берілмейді. Парақтағы әрбір таңба анық басылуы керек, басылған мәтін механикалық кернеуге төзімді болуы керек.
           Картридждерді сапасыз толтыру анықталса, Тапсырыс беруші акт жасайды, ал әлеуетті өнім беруші өз есебінен картриджді қайталай толтырады.

           Қайта толтырылған картридж кем дегенде түпнұсқалық картридждің қызмет ету мерзімін қамтамасыз етуі керек.

           Картридждерді толтыру құнына шығын материалдары (тонер), тасымалдау шығындары кіреді. Тасымалдау кезінде картридждің зақымдану қаупі әлеуетті өнім берушіге жүктеледі.

            Картридждің бұзылуына немесе тозуына байланысты оны толтыру (қалпына келтіру) орынсыз деп танылған жағдайда, жеткізуші картриджді алған күннен бастап екі жұмыс күні ішінде картриджді есептен шығаруға қажеттілік туралы сараптамалық бағалаумен диагностикалық акт жасауға және беруге міндетті.


