Приложение 2

Техническая спецификация 
услуг по замене масла и фильтров автотранспортных средств 

Услуги по замене масла в двигателе внутреннего сгорание должны обеспечить поддержание служебных автомобилей Заказчика в исправном состоянии. В состав услуг по техническому обслуживанию автотранспортных средств Заказчика входят: 
1) Замена масла ДВС 5w30;
2) Замена масла ДВС 0w20;
3) Замена масленого фильтра.
4) Замена воздушного фильтра.
5) Замена салонного фильтра.
Все расходные материалы по техническому обслуживанию автотранспортных средств (масла, фильтра) входят в стоимость договора.
Условия оказания услуг.
Поставщик должен вести документооборот и учет обращений автотранспортных средств Заказчика (электронный/бумажный заказ наряд, сведений водителя, государственного номера автотранспорта, время заезда/выезда).
Требования, предъявляемые к услугам:
1) оказанные услуги по замене масла должны соответствовать рекомендациям завода изготовителя, изложенном в руководстве по эксплуатации, сервисной книжке с определенной периодичностью и в установленном порядке; 
2) моторные масла и фильтра, замененные в рамках договора, должны быть новыми, в упаковках неиспользованными и соответствовать маркам автомобиля, указанным в Приложении 1 к технической спецификации. 
3) для надлежащего оказания услуг, приёмку и передачу оказанных услуг, выдачи надлежащим образом оформленных документов Поставщик должен закрепить одного специалиста (мастер приемщик);
4) станция технического обслуживания обязана производить техническое обслуживание автотранспорта Заказчика вне очереди, по предварительной двусторонней договоренности;
5) обеспечить беспрепятственный доступ работникам Заказчика к месту проведения оказания услуг для проверки качества обслуживания;
6) обеспечить сохранность автомобилей Заказчика.
7) не передавать свои права и обязанности третьим лицам без письменного согласия Заказчика;
8) не допускать возникновение ситуаций способных повлиять на внешнее и внутреннее состояние кузова салона и других частей автотранспортных средств, а также их техническое состояние;
9) для недопущения повреждения автотранспортных средств Заказчика соблюдать технику безопасности, санитарные и противопожарные требования в период их нахождения на техническом обслуживании;
10) Допуск масел должен соответствовать всем требованиям характеристик автомобилей.
Поставщик должен производить обслуживание автотранспортных средств в специализированном помещении, оборудованном для замены масел в ДВС имеющие специальные аппараты для замены масел ДВС.






Приложения 1 
к технической спецификации

Список автотранспорта по замене масла ДВС 

	№ п/п
	Марка автомобиля
	объем двигателя
	Номер кузова 
	Год выпуска
	кол-во единиц

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Kia K5
	1975 см.куб.
	MX16A414BSK043064
	2025 г.
	1

	2
	Toyota Camry
	2494 см.куб.
	XW7BF4FK60S156533
	2017 г.
	1



	[bookmark: _Hlk73027524]№
	Наименование работ
	ед.изм
	кол-во

	Kia K5 2025 г.в.

	1
	Замена масла 0w-20 по регламенту (вместе с доливкой)
	работа/товар
	1

	2
	Замена маслянного фильтра
	работа/товар
	1

	3
	Замена воздушного фильтра
	работа/товар
	1

	4
	Замена салонного фильтра (комплект) 
	работа/товар
	1

	Toyota Camry 2017 г.в.

	1
	Замена масла 5w-30 по регламенту (вместе с доливкой)
	работа/товар
	1

	2
	Замена маслянного фильтра
	работа/товар
	1

	3
	Замена воздушного фильтра 
	работа/товар
	1

	4
	Замена салонного фильтра (комплект) 
	работа/товар
	1






























Қосымша 2

Техникалық ерекшелігі
автокөлік құралдарының майлары мен сүзгілерін ауыстыру бойынша қызметтер
 Ішкі жану қозғалтқышындағы майды ауыстыру бойынша қызметтер Тапсырыс берушінің қызметтік автомобильдерін жарамды күйде ұстауды қамтамасыз етуі тиіс. Тапсырыс берушінің автокөлік құралдарына техникалық қызмет көрсету жөніндегі қызметтердің құрамына мыналар кіреді:
1) 5w30 ІЖҚ майын ауыстыру;
2) 0w20 ІЖҚ майын ауыстыру;
3) май сүзгісін ауыс;
4) ауа сүзгісін ауыстыру;
5) салон сүзгісін ауыстыру.
Автокөлік құралдарына (май, сүзгі) техникалық қызмет көрсету жөніндегі барлық шығыс материалдары шарттың құнына кіреді.
 Қызмет көрсету шарттары.
Майды ауыстыру қажет болған кезде Тапсырыс беруші немесе оның өкілі кемінде 1 күн бұрын өнім берушіні қызмет көрсету үшін автокөлікті ұсыну уақыты туралы хабардар етеді.
Өнім беруші құжат айналымын және Тапсырыс берушінің автокөлік құралдарының өтініштерін (электрондық/қағаз Тапсырыс нарядты, жүргізушінің мәліметтерін, автокөліктің мемлекеттік нөмірін, кіру/шығу уақытын) есепке алуды жүргізуі тиіс.
Көрсетілетін қызметтерге қойылатын талаптар:
1) майды ауыстыру бойынша көрсетілген қызметтер дайындаушы зауыттың пайдалану жөніндегі нұсқаулықта, сервистік кітапшада жазылған ұсынымдарына сәйкес болуы тиіс;
2) шарт шеңберінде ауыстырылған Мотор майлары мен сүзгіштер жаңа, орамдарда пайдаланылмаған болуы және техникалық ерекшелікке 1-қосымшада көрсетілген көлік маркаларға сәйкес келуі тиіс.
3)қызметтерді тиісінше көрсету, көрсетілген қызметтерді қабылдау және беру, тиісті түрде ресімделген құжаттарды беру үшін Өнім беруші бір маманды (қабылдаушы шебер) бекітуі тиіс.;
4) техникалық қызмет көрсету станциясы Тапсырыс берушінің автокөлігіне техникалық қызмет көрсетуді алдын ала екі жақты уағдаластық бойынша кезектен тыс жүргізуге міндетті;
5) қызмет көрсету сапасын тексеру үшін Тапсырыс беруші қызметкерлерінің қызмет көрсету жүргізілетін жерге кедергісіз кіруін қамтамасыз етуге міндетті;
6) Тапсырыс беруші автомобильдерінің сақталуын қамтамасыз етуге міндетті.
7) Тапсырыс берушінің жазбаша келісімінсіз өз құқықтары мен міндеттерін үшінші тұлғаларға бермеуге міндетті;
8) салон шанағының және автокөлік құралдарының басқа да бөліктерінің сыртқы және ішкі жай-күйіне, сондай-ақ олардың техникалық жай-күйіне әсер етуі мүмкін жағдайлардың туындауына жол бермеуге міндетті;
9) Тапсырыс берушінің автокөлік құралдарының бүлінуіне жол бермеу үшін техникалық қызмет көрсетуде болған кезеңде қауіпсіздік техникасын, санитариялық және өртке қарсы талаптарды сақтауға міндетті;
10) майларға рұқсат беру автомобильдер сипаттамасының барлық талаптарына сәйкес келуі тиіс.
Өнім беруші автокөлік құралдарына қызмет көрсетуді ІЖҚ майларын ауыстыруға арналған арнайы аппараттары бар ІЖҚ майларын ауыстыру үшін жабдықталған мамандандырылған үй-жайда жүргізуге тиіс.

Техникалық ерекшелікке 1-қосымша

ІЖҚ майын ауыстыру бойынша автокөлік тізімі

	
	№ п/п
	Көлік маркасы
	Қозғалтқыш көлемі
	 Кузовтың нөмірі
	Шыққан жылы
	Бірлік саны

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	Kia K5
	1975 см.куб.
	MX16A414BSK043064
	2025 ж.
	1

	2
	Toyota Camry
	2494 см.куб.
	XW7BF4FK60S156533
	2017 ж.
	1




	№
	Жұмыстың атауы
	Өлшем бірлігі
	Саны
	Шығын-
дар

	Kia K5 2025 ш.ж.
	

	1
	Регламент бойынша 0W-20 майын ауыстыру (толтырумен бірге)
	жұмыс/тауар
	1
	

	2
	Май сүзгісін ауыстыру
	жұмыс/тауар
	1
	

	3
	Ауа сүзгісін ауыстыру 
	жұмыс/тауар
	1
	

	4
	Салон сүзгісін ауыстыру (жинақ)
	жұмыс/тауар
	1
	

	Toyota Camry 2017 ш.ж.

	1
	Регламент бойынша 5W-30 майын ауыстыру (толтырумен бірге)
	жұмыс/тауар
	1
	

	2
	Май сүзгісін ауыстыру
	жұмыс/тауар
	1
	

	3
	Ауа сүзгісін ауыстыру 
	жұмыс/тауар
	1
	

	4
	Салон сүзгісін ауыстыру (жинақ)
	жұмыс/тауар
	1
	




