Картриджтерді толтыру бойынша қызметтердің қысқаша техникалық ерекшелігі
1. Қызметтің мәні: кеңсе техникасына арналған картридждерді тазалау, тонермен толтыру және қалпына келтіру қызметтері.
2. Жұмыстарды орындауға қойылатын талаптар:
· Диагностика: картриджді толтыру алдында міндетті түрде бастапқы тексеру және тестілеу жүргізу.
· Тазалау: картриджді толық бөлшектеу, пайдаланылған тонер қалдықтары мен қағаз шаңын тазалау.
· Толтыру: жаңа, картридж үлгісімен үйлесімді тонерді пайдалану. Тонер мөлшері өндірушінің тиісті модельге арналған стандарттарына сәйкес болуы тиіс.
· Чипті ауыстыру: қажет болған жағдайда, принтердің дұрыс жұмыс істеуін қамтамасыз ету үшін чипті ауыстыру.
· Герметикалығы: тасымалдау және пайдалану кезінде тонердің төгілуіне жол берілмеуі тиіс.
3. Сапа және басып шығару ресурсы:
· Басып шығару сапасы анық болуы, басып шығарылған беттерде жолақтар, фондық дақтар және қосарланған кескіндер болмауы тиіс.
· Толтырылғаннан кейін картридждің басып шығару ресурсы А4 форматындағы қағаздың 5% толтырылу көрсеткіші бойынша өндіруші мәлімдеген ресурстың кемінде 100%-ын құрауы тиіс.
4. Қаптама: әрбір картридж толтырылған күні көрсетілген, жарық өткізбейтін және герметикалық жеке пакетке салынуы тиіс.
5. Кепілдік: орындалған жұмыстарға және картриджді толтыру сапасына тонер толық таусылғанға дейін немесе қызмет көрсетілген күннен бастап 3–6 ай мерзімге кепілдік берілуі тиіс.
· 6. Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша картридждерді алып кету және жеткізу жеткізушінің есебінен жүзеге асырылады.
· Картридждерді толтыру бойынша қызметтердің құнына ілеспе қызметтер, атап айтқанда, 10 картриджге қатысты қызметтер кіреді.
· 











Краткая техническая спецификация на заправку картриджей
 1. Предмет: Услуги по очистке, заправке и восстановлению картриджей для оргтехники. 
2. Требования к процессу: • Диагностика: Обязательное входное тестирование перед заправкой. • Очистка: Полная разборка, удаление отработанного тонера и бумажной пыли. • Заправка: Использование нового совместимого тонера, полная весовая норма согласно заводскому стандарту модели. • Замена чипа: При необходимости (если требуется для работы принтера). • Герметичность: Исключение просыпания тонера при транспортировке и использовании. 
3. Качество и ресурс: • Качество печати должно быть четким, без полос, фона и двоения. • Ресурс картриджа после заправки должен быть не менее 100% от заявленного производителем (при 5% заполнении листа А4). 
4. Упаковка: Каждый картридж сдается в индивидуальном светонепроницаемом и герметичном пакете (с маркировкой даты заправки). 
5. Гарантия: До полного расхода тонера или в течение 3–6 месяцев с момента выполнения работ
· 6. Вывоз и доставка картриджей за счет поставщика по заявке заказчика. 
· В стоимость услуг по заправке картриджей включены сопутствующие услуги, а именно:10 картриджей 


