                                       
Техникалық спецификация
курьерлік пошта бойынша қызметтерге
Тапрсырыс беруші: «Қазгидромет» РМК Маңғыстау облысы бойынша филиалы.
Қызметтің атауы: Экспресс-курьерлік жеткізу қызметтері
Жеткізушіге қойылатын негізгі талаптар: 
Қызметтің атауы * Экспресс-курьерлік жеткізу қызметтері
*Бірлік бағасы, қосылған құн салығын есептемегенде 
Қызмет мерзімі * 31.12.2026 жылға дейің.
Тапсырыс беруші* мекен-жайы бойынша: 130000, Ақтау қаласы, 1 шағын аудан, №1 ғимарат. «Қазгидромет» РМК Маңғыстау облысы бойынша филиалы

Қазақстан бойынша жөнелтімдерді жедел жеткізу жөніндегі қызметтер.
Облыс бойынша және Қазақстан Республикасы шегінде хаттарды, сәлемдемелерді жылдам жеткізу (курьерді шақыру, фирмалық қаптама (пакеттер, конверттер), шот-фактураларды жеткізу, жеткізу туралы хабарлама (сайт, ауызша, email).
Поштаны жеткізу бойынша сатып алынатын курьерлік қызметтер (Бұдан әрі – қызметтер): Шарттың қолданылу мерзімі ішінде Қазақстан Республикасының аумағы бойынша жүк алушыларға жөнелтімдерді қабылдауды, тасымалдауды және жеткізуді қамтуға тиіс.
Поштаны курьерлік жеткізу қызметтерін жеткізуші міндетті:
Тапсырыс берушіге Қызмет көрсету жұмыс күндері сағат 8.00 - ден 17.00 - ге дейін, өтінімдерді қабылдау уақыты-жұмыс күндері сағат 8.00-ден 15.00-ге дейін. Курьерді шақыру мен оның келуі арасындағы айырмашылық 2 сағаттан аспайды.
Техникалық сипаттамалары:
1. Қазақстан Республикасы бойынша хат-хабарларды, жүктерді "Есіктен есікке дейін", "қолдан қолға" қағидаты бойынша жеткізумен, сондай-ақ облыс орталығынан төмен жөнелтілімдерді үшінші тұлғаларды тартпай жөнелту.
2. Тиеу-түсіру жұмыстарын орындау.
3. Қаптама материалының болуы (конверттер, пакеттер).
4. Арнайы фирмалық қаптаманың болуы.
5. Хат-хабарларды жеткізу мерзімдері (жеткізу мерзімдері жұмыс күндерінде көрсетілген, қабылдау күні есепке алынбайды):
1) бір елді мекен шегінде хат-хабарларды жеткізу. Келесі жұмыс күні, жөнелтілгеннен кейін жүзеге асырылады. Белгілі бір уақытқа жеткізу мүмкіндігі.
2) Ақтау және Астана (Алматы)  қалалары арасындағы хат-хабарларды 1 тәулік ішінде жедел жеткізу.
3) Қазақстан Республикасының облыс орталықтарына хат – хабарларды жеткізу-3 жұмыс күні ішінде жүзеге асырылады.
6.Жүкқұжаттардың көшірмесімен бірге орындалған жұмыстардың егжей-тегжейлі тізілімімен төлем шот-фактураларын ұсыну.
7. Жөнелту күйін бақылау мүмкіндігі бар сайттың болуы.
8. Жеткізу туралы мәліметтерді курьерлік компанияның сайтындағы жеке кабинеттен алу мүмкіндігі.
9. Кез келген уақытта жүкқұжаттарды тарифтеу бойынша тексеру мүмкіндігі.
Қызметті орындау үшін баға және Төлем тәртібі:
Шот-фактураны және орындалған жұмыстардың актісін ұсынған кезде нақты көрсетілген қызмет үшін салмағы мен бағытын көрсете отырып, басып шығаруды ұсына отырып, факті бойынша ақы төлеу.
	Қазақстан өңірлері арасындағы курьерлік жеткізуге арналған "Экспресс" тарифі

	Салмағы
	Жеткізу тарифі, теңге

	
	Зона 1
	Зона 2

	"Есіктен есікке дейін"

	0,5 kg
	
	2500- жоғары емес

	1,0 kg
	
	2500- жоғары емес

	1,5 kg
	
	2500- жоғары емес

	2,0 kg
	
	2500- жоғары емес

	2,5 kg
	
	2500- жоғары емес

	3,0 kg
	
	2500- жоғары емес

	3,5 kg
	
	5000- жоғары емес

	4,0 kg
	
	5000- жоғары емес

	4,5 kg
	
	5000- жоғары емес

	5,0 kg
	
	5000- жоғары емес

	+ 1,00 kg
	
	5000- жоғары емес

	** Тариф Қазақстанның облыс орталықтары арасындағы жөнелтілімдер кезінде ғана қолданылады және жөнелтушінің курьерлік жөнелтімдерді беруін, сондай-ақ оларды алушыға тікелей курьерлік кеңселерінде беруді білдіреді. Курьерді жөнелтушіге шақыру және алушыға осы қызмет шеңберінде мекенжайы бойынша жеткізу көзделмеген!.

	Жөнелтімнің салмағы тарифтік торға сәйкес келетін ең жақын мәнге дейін дөңгелектенеді.

	Жеткізу құнын есептеу салмақтың екі мәнінен үлкен – нақты немесе көлемді. Көлемдік салмақты есептеу (ұзындығы (см) х биіктігі (см) х ені (см)) / 5000 = жөнелту салмағы формуласы бойынша жүргізіледі.

	Барлық тарифтерге жанармай және басқа төлемдер, курьерді шақыру және стандартты орау материалы кіреді.

































Техническая спецификация
на услуги «Экспресс» курьерской доставки
Заказчик: филиал РГП «Кзагидромет» по Мангистауской области.
Наименование услуги: Услуги по «Экспресс» курьерской доставке
Основные требование к Поставщику: 
	Наименование товара* Услуги по «Экспресс» курьерской доставке

	Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость*

	Срок оказания услуг * до 31.12.2026 года

	Адрес Заказчика * по адресу: 130000, г.Актау, микрорайон 1, здания №1. филиал РГП «Казгидромет» по Мангистауской области


Услуги по экспресс доставке отправлений по Казахстану.
Быстрая доставка писем, посылок по области и в пределах Республики Казахстан (вызов курьера, фирменная упаковка (пакеты, конверты), доставку счетов-фактур, уведомление о доставке (сайт, устно, email).
	Закупаемые курьерские услуги по доставке почты (далее – Услуги) должны включать в себя: приём, транспортировку и доставку отправлений грузополучателям по территории Республики Казахстан в течение срока действия договора. 
	Поставщик услуг курьерской доставки почты обязан: 
Оказывать услуги Заказчику в рабочие дни с 8.00 до 17.00, время приема заявок - в рабочие дни с 8.00 до 15.00. Разница между вызовом курьера и его приездом не более 2 часов.
Технические характеристики:
1. Отправка корреспонденции, грузов по Республике Казахстан с доставкой по принципу от «двери до двери», «из рук в руки», а также отправлений ниже областного центра без привлечения третьих лиц.
2. Выполнение погрузочно-разгрузочных работ.
3. Наличие упаковочного материала (конверты, пакеты).
4. Наличие специальной фирменной упаковки.
5. Сроки доставки корреспонденции (сроки доставки указаны в рабочих днях, день приема не учитывается):
1) Доставка корреспонденции в пределах одного населенного пункта. Осуществляется на следующий рабочий день, после отправки. Возможность доставки к определённому времени.
2) Срочная доставка корреспонденции между городами Актау и Астана (Алматы) в течение 1 суток. 
3) Доставка корреспонденции в областные центры Республики Казахстан – в течение 3 рабочих дней. 
6. Предоставлять счет - фактуры на оплату с детальным реестром выполненных работ вместе с копией накладных.
7. Наличие сайта с возможностью отслеживания статуса отправления.
8. Возможность получать сведения о деталях доставки в личном кабинете на сайте курьерской компании.
9. Возможность в любое время свериться по тарификации накладных.
Цена и порядок оплаты за выполнения услуги:
	Оплата по факту, при предоставлении счет фактуры и акта выполненных работ, с предоставлением распечатки за фактически оказанную услугу, с указанием веса и направления.

	Тариф "Экспресс" на курьерскую доставку между регионами Казахстана

	Вес
	Тариф на доставку, тенге

	
	Зона 1
	Зона 3

	"Дверь - Дверь"

	0,5 kg
	
	не более -2500

	1,0 kg
	
	не более -2500

	1,5 kg
	
	не более -2500

	2,0 kg
	
	не более -2500

	2,5 kg
	
	не более -2500

	3,0 kg
	
	не более -2500

	3,5 kg
	
	не более -5000

	4,0 kg
	
	не более -5000

	4,5 kg
	
	не более -5000

	5,0 kg
	
	не более -5000

	+ 1,00 kg
	
	не более -5000



	** Тариф применяется ТОЛЬКО при отправках между областными центрами Казахстана и подразумевает передачу Отправителем курьерских отправлений, а также выдачу их Получателю непосредственно в офисах курьерской службы. 

	Вес отправления округляется в большую сторону до ближайшего значения, соответствующего тарифной сетке.

	Расчёт стоимости доставки ведётся по большему из двух значений веса – фактического или объёмного. Расчет объемого веса производиться по формуле (длина (см) х высота (см) х ширина (см)) / 5000 = вес отправления.

	Все тарифы включают топливные и прочие сборы, вызов курьера и стандартный упаковочный материал, доставку счетов-фактур, уведомление о доставке (сайт, устно, email)
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