
Техническая спецификация 
На универсальные услуги почтовой связи и услуги по пересылке регистрируемых почтовых отправлений (внутренних и международных) 

	1
	Наименование лота
	Универсальные услуги почтовой связи, услуги по пересылке регистрируемых почтовых отправлений

	2
	Количество ТРУ
	1 (одна) услуга

	3
	Общие требования
	Поставщик должен осуществлять своевременный прием и доставку корреспонденции в соответствии с утвержденными Показателями качества универсальных услуг почтовой связи,Правилами предоставления услуг почтовой связиииными условиями, указанными в Технической спецификации.


	4
	Количество планируемых почтовых отправлений
	Марка номиналом 500 – 2000 шт
Марка номиналом 200 – 2500 шт
Марка номиналом 150 – 1500 шт
Марка номиналом 100 – 1000 шт
Марка номиналом 50 – 3500 шт

	5
	Специальные/технические требования
	1) Осуществлять прием и доставку нерегистрируемой корреспонденции в соответствии с утвержденными Показателями качества универсальных услуг почтовой связи.
2) Производить доставку нерегистрируемой корреспонденции через абонентские почтовые и абонементные ящики. 
3) Производить приемрегистрируемой корреспонденции от Заказчика в подразделениях Поставщика и доставкурегистрируемой корреспонденции адресату (получателю) под роспись либо инымспособом с использованием автоматизированных (электронных) устройств,оборудования, информационных систем, подтверждающих такое вручение; с уведомлением и (или) без уведомления.
4) Обеспечивать режим конфиденциальности, а также сохранности корреспонденции с момента получения от Заказчикадо вручения ее адресату (получателю) и/или доставкивабонентские почтовые, абонементные ящики.

	6
	Сопутствующие услуги
	Не требуется

	7
	Гарантийные условия
	Поставщик гарантирует обеспечение бесперебойного, качественного и своевременного оказания услуг Заказчику в течение срока действия договора.

	8
	Срок оказания/поставки ТРУ
	15 календарных дней после подписания договора

	9
	Место оказания/поставки 
	В соответствии с условиями Договора: города  Астана, Алматы, Шымкент, областные и районные центры, населенные пункты Республики Казахстан, страны СНГ и Дальнего зарубежья

	10
	Срок устранения обнаруженных недостатков в поставленных/оказанных ТРУ
	Поставщик обязуется за свой счет исправить все выявленные недостатки (несоответствия), если они произошли  в процессе оказания услуг по его вине или Поставщик допустил отступление от условий Договора.

	11
	Дополнительные условия
	Заказчик имеет право, при необходимости, переводить количество отправлений из одной категории в другую (нерегистрируемые и регистрируемые отправления) 

	12
	Условия оплаты
	 По факту

Оплата производится Заказчиком согласно тарифам, по факту оказания услуг ежемесячно за прошедший месяц не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня исполнения обязательств по оказанию услуг в полном объеме,на основании актов оказанных услуг, подписанных уполномоченными представителями обеих Сторон, со дня получения от Поставщика счетов-фактур





















Техникалық ерекшіліктер
Әмбебап пошта қызметтері және тапсырысты поштаны (ішкі және халықаралық) қайта жіберу қызметтері үшін
	1
	Лот аталуы
	Поштаның әмбебап қызметтері, тапсырысты пошта жөнелтілімдерін қайта жіберу қызметтері


	2
	Тауард, жұмыстар, қызметтер саны  
	1 (бір) қызмет

	3
	Жалпы талаптар 
	Жеткізуші пошта байланысының әмбебап қызметтерінің бекітілген Сапа көрсеткіштеріне, Пошта қызметтерін көрсету ережелеріне және Техникалық шарттарда көрсетілген басқа да шарттарға сәйкес хат хабарларды уақтылы қабылдауды және жеткізуді жүзеге асыруға міндетті.


	4
	Жоспарланған жіберулер саны
	Номиналы 500 марка– 2000 шт
Номиналы 200 марка – 2500 шт
Номиналы 150 марка – 1500 шт
Номиналы 100 марка – 1000 шт
Номиналы 50 марка – 3500 шт

	5
	Арнайы техникалық талаптар 
	1) Пошта байланысының әмбебап қызметтерінің бекітілген сапа көрсеткіштеріне сәйкес тіркелмеген хат-хабарларды қабылдау және жеткізу.
2) Тіркелмеген хат-хабарларды пошта және пошта жәшіктері арқылы жеткізу.
3) Жеткізушінің бөлімшелерінде Тапсырыс берушіден тіркелген корреспонденцияларды алуға және тапсырыс берушіге (алушыға) қол қою арқылы немесе басқа тәсілмен автоматтандырылған  (электрондық) құрылғыларды, жабдықты, осындай жеткізілімді растайтын ақпараттық жүйелерді пайдалана отырып, тіркелген хат-хабарларды жеткізуге; ескертумен және (немесе) ескертусіз.
4) Тапсырыс берушіден хат-хабарларды алған сәттен адресатқа (алушыға) жеткізгенге дейін және/немесе абоненттік пошта жәшіктеріне жеткізгенге дейін хат-хабарлардың құпиялылығын және қауіпсіздігін қамтамасыз ету.

	6
	Ілеспе қызметтер 
	Қажет емес

	7
	Кепілдік шарттар 
	Жеткізуші Тапсырыс берушіге келісім-шарттың әрекет ету мерзімі ішінде үздіксіз, сапалы және уақтылы қызмет көрсетуге кепілдік береді.

	8
	Еңбек жеткізу уақыты 
	шарт жасалған күннен бастап 15 күнтүзбелік күн


	9
	Қызмет көрсету орны  
	Шарт талаптарына сәйкес: Астана, Алматы, Шымкент қалалары, облыс және аудан орталықтары, Қазақстан Республикасының елді мекендері, ТМД елдері және алыс шетелдер

	10
	Жеткізілетін , көрсетілген тауарлардағы, жұмыстардағы және қызметтердегі анықталған кемшіліктерді жою мерзімі
	Жеткізуші барлық анықталған кемшіліктерді (сәйкессіздіктерді) егер олар өз кінәсінен қызмет көрсету кезінде орын алса немесе Жеткізуші Шарт талаптарынан ауытқыса, өз есебінен түзетуге міндеттенеді.

	11
	Қосымша шарттар
	Тапсырыс беруші қажет болған жағдайда тауарлардың санын бірсанаттан екінші санатқа ауыстыруға құқылы (тіркелмеген және тіркелген тауарлар)

	12
	Төлем шарттары
	Шын мәнінде

Төлемді Тапсырыс беруші тарифтерге сәйкес, қызметтерді көрсету кезінде ай сайын өткен ай ішінде қызметтерді толық көлемде көрсету жөніндегі міндеттемелерді орындаған күннен бастап 10 (он) жұмыс күнінен кешіктірмей, анықтамалар негізінде жүзеге асырады. Көрсетілген қызметтердің, екі Тараптың уәкілетті өкілдері қол қойған, Жеткізушіден шот-фактураларды алған күннен бастап.
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