
№ 2 қосымша 
ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА
Тапсырыс берушінің атауы / ұйымдастырушы:"Солтүстік Қазақстан облысы Мамлютка қаласы әкімінің аппараты" коммуналдық мемлекеттік мекемесі
Жұмыс орны: Мамлютка қаласы Мамлют ауданы Солтүстік Қазақстан облысы Қазақстан.

	№
р/с
	Атауы қызметтер
	Қысқаша сипаттама
	Бірлік өлшеу
	Саны

	1
	Автокөлікке/арнайы техникаға техникалық қызмет көрсету жөніндегі қызметтер
	Renault Duster № 405ap15 автокөлігіне техникалық / сервистік қызмет көрсету бойынша қызметтер, 2016 ж. ш.
	қызмет
	1



Жалпы жүгірісі 250 мың км-ден асатын жасы 8 жылдан асатын алыс және жақын шет елдер өндірісінің автомашиналарына техникалық/сервистік қызмет көрсету жөніндегі қызметтер.
* Қызмет көрсету мерзімі: Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша 2026 жыл ішінде 
* Қызмет көрсету орны: Renault Duster № 405ap15 автомашинасына техникалық / сервистік қызмет көрсету бойынша қызметтерді Тапсырыс берушінің аумағында, елді мекеннен шықпай жүзеге асыру. 
* Renault Duster № 405ap15 автомашинасына техникалық/сервистік қызмет көрсету бойынша көрсетілетін қызметтердің құнына мыналар кіреді:
· Қызмет көрсету басталғанға дейін автокөлікке компьютерлік диагностика жүргізу; 
- қажетті қосалқы бөлшектерді ауыстыру және орнату;
- материалдарды, майларды, арнайы заттарды ауыстыру.сұйықтықтар; 
[bookmark: _GoBack]-жұмыстың барлық түрлерін, соның ішінде электрик, дәнекерлеуші, шиномантаж қызметтерін көрсету.
· Пайдаланылған барлық қосалқы бөлшектер мен шығыс материалдары Тапсырыс берушімен келісілгеннен кейін белгіленеді, жаңа, пайдаланылмаған, қалпына келтірілмеген және қалпына келтірілген жиынтықтардан жиналмаған, сертификатталған және Қазақстан Республикасында қолданылатын ГОСТ стандарттарына, нормативтерге сәйкес болуы тиіс.
· Қосалқы бөлшектерді, материалдарды ауыстырумен және орнатумен, жұмыстарды көрсетумен жоғарыда аталған қызметтердің барлық түрлері Үй-жайлар мен жабдықтарды қауіпсіз пайдалану, Еңбекті қорғау қағидаларына сәйкес орындалуы тиіс. Өнім беруші өзінің (оның персоналының) нормативтік актілерге сәйкес қауіпсіздік техникасы, еңбекті қорғау, өрт қауіпсіздігі, Санитария қағидаларын сақтағаны үшін, мүлікті дұрыс пайдаланғаны үшін Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген шектерде материалдық жауаптылықта болғаны үшін толық жауапкершілікті өзіне алады. Зиян келтірілген жағдайда Тапсырыс берушінің мүлкіне материалдық залалды жою және өтеу жөніндегі барлық шығындарды өнім беруші өзіне алады.
· Шиномонтаж қызметтерін көрсету. Шиналарды маусымдық ауыстыру, теңдестіру, қажет болған жағдайда шиналарды жөндеу. Автокөлікті ай сайын тексеріп отыру керек.
Тапсырыс берушіден өтінімді алған сәттен бастап (жазбаша немесе телефон арқылы) Мердігер: Тапсырыс беруші актісі бойынша автомашинаға техникалық және сервистік қызмет көрсету жөніндегі қызметтерге берген сәттен бастап күнтізбелік 3 (үш) күннен аспайтын мерзімде мердігердің автомашинаға техникалық/сервистік қызмет көрсету жөніндегі қызметтерге міндетті. Мердігер жөнделген тораптардың, агрегаттардың және тетік жүйелерінің ақаусыз пайдаланылуына кепілдік береді. Егер пайдаланудың кепілдік мерзімі кезеңінде механизмнің қалыпты пайдаланылуына кедергі келтіретін жөнделген тораптардың, агрегаттар мен жүйелердің ақаулары, ақаулары мен кемшіліктері анықталса немесе анықталса, онда мердігер оларды ішінара бөлшектеу кезінде 2 тәулік ішінде немесе толық бөлшектеу кезінде 7 тәулік ішінде Тапсырыс беруші тарапынан қандай да бір шығынсыз өз есебінен жоюға міндетті Тапсырыс берушіні жазбаша хабардар еткен сәттен бастап жабдықты бөлшектеу. Бұл ретте кепілді мерзім кемшіліктер жойылғаннан кейін пайдалануға берілген сәттен бастап өзгеріссіз қалады.
*Автокөлікті жөндеуге, техникалық қызмет көрсетуге кепілдік мерзімі орындалған жұмыстар актісіне қол қойылған күннен бастап Тапсырыс беруші пайдалану ережелері мен шарттарын сақтаған кезде 5 ай немесе 10 000 км жүрісті құрайды.
         	 Кепілдік мерзімі: 
- жаңа бөлшектер мен тораптарға, агрегаттарға-кемінде 5 ай
 - Жөнделген тораптар мен агрегаттарға кемінде 2 ай 
- жоғарыда көрсетілген критерийлерге сәйкес орындалған басқа жөндеу жұмыстарына
Кепілдік мерзімі Тараптар орындалған жұмыстардың тиісті актісіне қол қойған сәттен бастап есептеледі. 
Орындалған жұмыстарды қабылдау-тапсыру барысында не жоғарыда белгіленген кепілдік мерзімде пайдалану кезінде (Тапсырыс беруші автокөлікті дұрыс пайдаланған кезде) орындалған жұмыстардағы кемшіліктер, техникалық қызмет көрсету не пайдаланылатын материалдар мен қосалқы бөлшектердің сапасы сәйкес келмеген жағдайда, бұл кемшіліктер күшпен және өнім берушінің есебінен түзетілуге тиіс.
Өнім беруші Тапсырыс берушіні жұмыстарды орындау орнына автокөлікті жеткізу үшін эвакуатормен қамтамасыз етуге тиіс.
 Өнім беруші жұмысты Тапсырыс берушінің шарты мен өтінімі қолданылған сәттен бастап 16 күнтізбелік күн ішінде орындауы тиіс.
Ұсынылатын техникалық қызмет көрсету жұмыстары (бұдан әрі-ұсынылатын жұмыстар) - техникалық қызмет көрсету операцияларының кешені, олардың орындалуы негізінен бөлшектердің тозуын, агрегаттардың, тораптардың және бөлшектердің техникалық жай-күйі параметрлерінің нашарлау жағына қарай өзгеру қарқынын азайтуға, автокөлік құралдарының үнемділігін қамтамасыз етуге, ақаулар мен ақаулардың туындауының алдын алуға бағытталған; техникалық қызмет көрсету (бұдан әрі - ТҚ) - автокөлік құралдарын жарамды күйде ұстауға, қозғалыс қауіпсіздігін қамтамасыз етуге, оларды пайдалану және сақтау процесінде қоршаған ортаны қорғауға бағытталған операциялар (техникалық әсерлер) кешені; автокөлік құралдарын техникалық пайдалану-ұйымдастыруға бағытталған іс-шаралар кешені, Техникалық әсер ету (диагностикалау, техникалық қызмет көрсету, жөндеу) және автокөлік құралдарын қауіпсіз пайдалануды қамтамасыз ету. Сондай-ақ барлық қауіпсіздік шараларын сақтай отырып.
Тапсырыс берушінің бірінші талабы бойынша шарт бойынша міндеттемелердің орындалу барысы туралы ақпарат пен қызмет көрсету актілерін ұсыну.
Өнім беруші қолданыстағы заңнамаға сәйкес Тапсырыс берушінің шарт бойынша жұмыстарды орындау үшін өзіне берілген автокөлігінің сақталуына, толықтығына және бүлінуіне жол бермеуіне толық материалдық жауаптылықта болады.










Приложение  № 2
ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ 
Наименование Заказчика/Организатор: Коммунальное государственное учреждение "Аппарат акима города Мамлютка Северо-Казахстанской области"
Место выполнения работ: город Мамлютка Мамлютский район Северо-Казахстанская область Казахстан.

	[bookmark: _Hlk194671451]№
п/п
	Наименование
услуги
	Краткая характеристика
	Единица
измерения
	Количество

	1
	Услуги по техническому обслуживанию автотранспорта/специальной техники
	Услуги по техническому/сервисному обслуживанию автомашины Renault Duster № 405AP15, 2016 г.в.
	услуга
	1



	Услуги по техническому/сервисному обслуживанию автомашины производства стран дальнего и ближнего зарубежья, возраст которых более 8 лет с общим пробегом более 250 тыс. км.
· Срок оказания услуг: в течение 2026 года по заявке Заказчика
· Место обслуживание: Услуги по техническому/сервисному обслуживанию автомашины Renault Duster № 405AP15 осуществлять на территории Заказчика, без выезда из населенного пункта.
· В стоимость оказываемых услуг по техническому/сервисному обслуживанию автомашины Renault Duster № 405AP15, входят:
· До начала оказания услуг провести компьютерную диагностику автомашины;
-  замена и установка необходимых запчастей;
-  замена материалов, масел, спец.жидкостей;
- оказание всех видов работ, в том числе услуги электрика, сварщика, шиномантаж.
· Все использованные запасные части и расходные материалы устанавливаться после согласования с Заказчиком, должны быть новыми, не бывшими в употреблении, не восстановленным и не собранным из восстановленных комплектов, сертифицированными и соответствующими стандартам ГОСТам, нормативам применяемыми в Республике Казахстан.
· Все вышеперечисленные виды услуг, с заменой и установкой запчастей, материалов, оказание  работ, должны выполняться в соответствии с правилами безопасной эксплуатации помещений и оборудования, охраны труда. Поставщик принимает на себя всю полноту ответственности за соблюдение им (его персоналом) правил техники безопасности, охраны труда, пожарной безопасности, санитарии в соответствии с нормативными актами, за правильную эксплуатацию имущества нести материальную ответственность в пределах, предусмотренных законодательством Республики Казахстан. В случаях нанесения ущерба, все затраты по устранению и возмещению материального ущерба собственности Заказчика Поставщик берет на себя. 
· Оказания шиномонтажных услуг. Сезонная смена шин, балансировка, по необходимости  ремонт шин.  Автомобиль необходимо осматривать ежемесячно.
	С момента получения заявки от Заказчика (письменно или по телефону), Подрядчик обязан: Услуги по техническому/сервисному обслуживанию автомашины Подрядчиком в сроки не более 3 (трех) календарных дней с момента передачи Заказчиком по акту на услуги по техническому и сервисному обслуживанию автомашины. Подрядчик гарантирует безотказную эксплуатацию отремонтированных узлов, агрегатов и систем механизма. Если в период гарантийного срока эксплуатации выявляются или обнаружатся неисправности, дефекты и недостатки отремонтированных узлов, агрегатов и систем, препятствующие нормальной эксплуатации механизма, то Подрядчик обязан их устранить за свой счет без каких-либо затрат со стороны Заказчика в течение 2-х суток при частичной разборке или в течение 7-ми суток при полной разборке оборудования с момента письменного уведомления Заказчика. При этом гарантийный срок остается не измененным с момента ввода в эксплуатации после устранения недоделок.
*Гарантийный срок на ремонт, техническое обслуживание автотранспорта составляет 5 месяцев или 10 000 км пробега, при соблюдении Заказчиком правил и условий эксплуатации со дня подписания акта выполненных работ.
             Гарантийный срок эксплуатации:
-на новые детали и узлы, агрегаты- не менее 5 месяцев 
-на отремонтированные узлы и агрегаты не менее 2 месяцев
-на выполненные другие ремонтные работы согласно * вышеуказанных критериев
              Гарантийный срок исчисляется с момента подписания сторонами соответствующего акта выполненных работ. 
В случае обнаружения в ходе приемки-сдачи выполненных работ, либо во время эксплуатации в установленный выше гарантийный срок (при правильной эксплуатации Заказчиком автотранспорта) недостатков в выполненных работах, технического обслуживания либо несоответствия качества используемых материалов и запчастей, данные недостатки подлежат исправлению силами и за счет Поставщика.
Поставщик должен обеспечить Заказчика эвакуатором для доставки автотранспорта на место выполнения работ. 
Поставщик должен выполнить работы в течение 16 календарных дней с момента действия Договора и заявки Заказчика.
          Рекомендуемые работы технического обслуживания (далее - рекомендуемые работы) - комплекс операций технического обслуживания, выполнение которых в основном направлено на уменьшение износа деталей, темпа изменения параметров технического состояния агрегатов, узлов и деталей в сторону ухудшения, обеспечение экономичности автотранспортных средств, предупреждения возникновения отказов и неисправностей; техническое обслуживание (далее - ТО) - комплекс операций (технических воздействий), направленных на поддержание автотранспортных средств в исправном состоянии, обеспечение безопасности движения, защиту окружающей среды в процессе их эксплуатации и хранения; техническая эксплуатация автотранспортных средств - комплекс мероприятий, технического воздействия (диагностирование, техническое обслуживание, ремонт), направленных на организацию и обеспечение безопасной эксплуатации автотранспортных средств. А так же с соблюдением всех мер безопасности.
По первому требованию Заказчика предоставлять информацию и акты оказания услуг/работ  ходе исполнения обязательств по Договору.
Поставщик несет в соответствии с действующим законодательством полную материальную ответственность за сохранность, комплектность и недопущение порчи автотранспорта Заказчика, переданного ему для выполнения работ по договору. 
  	 


