ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ ЗАКУПАЕМЫХ УСЛУГ

«Услуги по заправке картриджей»

	Наименование закупаемых услуг
	Услуги по заправке картриджей

	Дополнительная характеристика (описание) закупаемых услуг
	Поставщик должен иметь сервис центр по адресу  ЗКО, Казталовский  район, с.Казталовка  для выполнения всех требование заказчика
Исполнитель обязуется заправлять картридж оригинальным тонером по своей классификации для каждой модели принтера и копировального аппарата за время всего срока оказания услуг без задержек, качественно.

Исполнитель обязуется забрать пустые картриджи и привести заправленные по адресу  ЗКО, Казталовский  район, с.Казталовка улица Шарафутдинова №2 в течение одного часа после поступления заявки от Заказчика. 

Заявка Заказчика направляется Исполнителю в письменной или устной форме (по телефону, указанному Заказчиком).

После заправки картриджей ставить сервисную бирку (дата заправки) и упаковать в пакет.
Услуга включает в себя:
- визуальный осмотр, предварительная проверка, диагностика, разборка корпуса, внутренняя и наружная чистка, чистка роликов захвата и подачи бумаги, регулировка и установка необходимых зазоров печатной головки и парковочной площадки.

- чистка механизмов привода, чистка оптической системы;

- проверка надежности электрических соединений и разъемов.

- проверка установки кодов состояний, при необходимости – настройка.

- заправка картриджей принтеров, копировально-множительных и факсимильных аппаратов. В процессе заправки или обслуживания оргтехники, выполнит чистку аппаратов от тонера и пыли.

Потенциальный поставщик при подаче ценового предложения должен выставить в портале прайс-лист на товары и оказываемые услуги в соответсвии с которым в дальнейшем будет производится оплата.

	Условия оплаты
	Оплата, производится ежемесячно в первой декаде следующего месяца за отчетным периодом, после подписания Акта приема-передачи оказанных услуг, на основании выставленного счета на оплату и счет-фактуры.

Вид платежа – промежуточный.

	Срок и график выполнения услуг
	С даты заключения Договора по 31 декабря 2026 года

	Гарантии 
	В случае выявления некачественной заправки картриджей исполнитель обязан за свой счет произвести повторную заправку, а также в случае выявления некачественной заправки вследствие выхода из строя дополнительного оборудования (селеновый вал, ракель и т.д.) Исполнитель обязан произвести замену комплектующих за свой счет. 


САТЫП АЛЫНАТЫН ҚЫЗМЕТТЕРДІҢ ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМАСЫ
 «Картриджді толтыру қызметтері»
	Сатып алынатын қызметтердің атауы
	Картриджді толтыру қызметтері

	Сатып алынатын қызметтердің қосымша сипаттамасы
	Тұтынушының барлық талаптарын орындау үшін жеткізушіде БҚО, Казталов ауданы, Казталовка ауылында қызмет көрсету орталығы болуы керек 

Мердігер картриджді принтердің және көшірме аппаратының әрбір моделі үшін классификациясына сәйкес қызмет көрсетудің барлық мерзімі ішінде кідіріссіз, сапалы түрде түпнұсқа тонермен толтыруға міндеттенеді.

Орындаушы бос патрондарды БҚО, Казталов ауданы, Казталовка ауылы, Шарафутдинов көшесі №2 мекенжайы бойынша Тапсырыс берушіден өтінішті алғаннан кейін бір сағат ішінде алуға және толтырылған картридждерді жеткізуге міндеттенеді. 
Тапсырыс берушінің өтініші Орындаушыға жазбаша немесе ауызша (Тапсырыс беруші көрсеткен телефон арқылы) жіберіледі.

Картридждерді толтырғаннан кейін қызмет көрсету белгісін (толтырылған күні) салып, оны сөмкеге салыңыз.
Қызметке мыналар кіреді:

- визуалды тексеру, алдын ала тексеру, диагностикалау, корпусты бөлшектеу, ішкі және сыртқы тазалау, түсіру және қағаз беру шығыршықтарын тазалау, басып шығару механизмі мен тұрақ алаңының қажетті саңылауларын реттеу және орнату.

- жетек механизмдерін тазалау, оптикалық жүйені тазалау;

- электр қосылымдары мен қосқыштардың сенімділігін тексеру.

- күй кодтарын орнатуды тексеру, қажет болған жағдайда - орнату.

- принтер картридждерін, көшіру және факсимильді машиналарға жанармай құю. Жанармай құю немесе кеңсе жабдықтарына қызмет көрсету процесінде ол құрылғыларды тонер мен шаңнан тазартады.
Әлеуетті өнім беруші баға ұсынысын берген кезде порталда ұсынылатын тауарлар мен қызметтерге прайс-лист қоюы керек, соған сәйкес болашақта төлем жүзеге асырылады.

	Төлем шарттары
	Алдын ала төлем – 0%.

Төлем ай сайын есептік кезеңнен кейінгі келесі айдың бірінші онкүндігінде, берілген шот-фактура мен шот-фактура негізінде көрсетілген қызметтерді қабылдау-тапсыру актісіне қол қойылғаннан кейін жүргізіледі.

Төлем түрі – аралық.

	Қызмет көрсету мерзімі мен кестесі
	Шарт жасалған күннен бастап 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін

	Кепілдіктер
	Картридждерді сапасыз толтыру анықталған жағдайда, Мердігер өз қаражаты есебінен толтыруға, сондай-ақ қосымша жабдықтың (селен білігі, ысқырғыш және т.б.) істен шығуына байланысты сапасыз толтыру анықталған жағдайда, Мердігер компоненттерді өз есебінен ауыстыруға міндетті.


