ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ
Комплекс услуг по техническому заключению (дефектовка) имущества (компьютеры, ноутбуки, принтеры), согласно ТС
Заказчик:  Коммунальное государственное учреждение "Средняя школа имени Ж.Чайжунусова" отдела образования Кокпектинского района управления образования области Абай
Место оказания услуг:  Область Абай, Кокпектинский район, с. Кокпекты, улица Құдайберген Нұрғалиев,  дом 14  

Срок оказание услуг: в течении 20 календарных дней после подписания договора
Техническое заключение (дефектовка) — определяет техническую неисправность и невозможность (или нецелесообразность) ремонта техники для ее дальнейшего списания и утилизации. Эту услугу оказывают сервисные IT-центры, а не оценщики. Целью является полное списание старой техники «на выброс», ТС должна включать пункт о выдаче актов технического осмотра/дефектации.
Комплекс услуг по техническому заключению (дефектовке) ИТ-имущества в рамках технической спецификации (ТС) — это процедура независимой экспертной оценки состояния техники (компьютеров, ноутбуков, принтеров, МФУ) с целью определения её пригодности к дальнейшей эксплуатации, целесообразности ремонта или необходимости списания.

Обычно такие услуги закупаются государственными учреждениями и коммерческими организациями для обоснования списания основных средств с баланса.
Техническое заключение (дефектовка) требуется для следующих единиц:

1) Моноблок – 30 штук;

2) ПК компьютеры – 26 комплектов;

3) Ноутбук – 11 штук;

4) Ноутбук «Ирбис» - 10 штук;

5) Планшет – 4 штук.

Подготовительный и сбор документов. Заказчик после подписания договора предоставляет поставщику инвентарные списки, бухгалтерские ведомости (с указанием первоначальной/балансовой стоимости, даты ввода в эксплуатацию) и технические паспорта (при наличии).
Ниже приведена структура типового комплекса услуг, которая закладывается в ТС:

 Основные этапы и состав услуг

· Визуальный и технический осмотр: Проверка комплектности оборудования, выявление видимых физических повреждений (трещин, сколов, следов залития).
· Диагностика аппаратной части: Тестирование ключевых узлов (материнская плата, процессор, жесткий диск, оперативная память, блоки питания, матрицы экранов, узлы термозакрепления принтеров).
· Оценка целесообразности ремонта: Сравнение стоимости восстановления работоспособности техники с её текущей рыночной или остаточной стоимостью.
· Формирование пакета документов: Подготовка актов технического осмотра и дефектации в соответствии с законодательством (для Казахстана — согласно Правилам ведения бухгалтерского учета).
 Требования к итоговому  Техническому заключению (Акту дефектовки)

Каждое выданное заключение на единицу техники должно содержать:

1. Идентификационные данные: Наименование, марка/модель, серийный номер, инвентарный номер устройства.
2. Описание неисправности: Детальное изложение выявленных дефектов и причин их возникновения (износ, выгорание элементов, выработка ресурса).
3. Итоговый вывод (рекомендация): Обоснование невозможности или нецелесообразности ремонта (например: «ремонт экономически нецелесообразен ввиду отсутствия оригинальных комплектующих и высокой стоимости аналогов»).
4. Рекомендация к списанию: Четкая формулировка для бухгалтерии, позволяющая утилизировать технику.

	Параметр
	Требования к Поставщику

	Квалификация
	Наличие в штате сертифицированных ИТ-специалистов / инженеров. Наличие разрешительных документов (если применимо).

	Сроки оказания услуг
	В течение 20 календарных  дней с момента подписания договора.

	Место оказания услуг
	На территории Заказчика (выезд инженера) или силами Поставщика (доставка техники в сервисный центр и обратно за счет Поставщика).

	Результат услуг
	Предоставление оригиналов Актов технического состояния (дефектовки) на каждую единицу техники с подписью экспертов и печатью организации.


Важные нюансы для Казахстана (РК)

· Бухгалтерский учет: Акты дефектовки являются первичной документацией. Исполнитель предоставляет акты, соответствующие требованиям Закона РК «О бухгалтерском учете и финансовой отчетности».
· Дальнейшая утилизация: Дополнительный пункт о последующей утилизации (вывозе и переработке электронного лома), так как просто выбросить компьютерную технику на мусорный полигон по закону нельзя (она содержит драгметаллы и опасные вещества).
ТЕХНИКАЛЫҚ ЕРЕКШЕЛІГІ

ТЕ сәйкес мүліктің техникалық қорытындысы (ақауы) бойынша қызметтер кешені (Компьютерлер, Ноутбуктер, принтерлер)
Тапсырыс беруші: Абай облысы білім басқармасының Көкпекті ауданы білім бөлімінің "Ж.Шайжүнісов атындағы орта мектебі" коммуналдық мемлекеттік мекемесі.
Қызмет көрсету орны: Абай обласы, Көкпекті ауданы, Көкпекті ауылы, Құдайберген Нұрғалиев көшесі, 14 үй
Қызмет көрсету мерзімі: шартқа қол қойылғаннан кейін 20 күнтізбелік күн ішінде.
Техникалық қорытынды (ақау) — техниканы одан әрі есептен шығару және кәдеге жарату үшін оны жөндеудің техникалық ақаулығы мен мүмкін невозможстігін (немесе орынсыздығын) айқындайды. Бұл қызметті бағалаушылар емес, сервистік IT-орталықтар көрсетеді. Мақсаты ескі техниканы "шығарындыға" толық есептен шығару болып табылады, КО техникалық байқау/ақау актілерін беру туралы тармақты қамтуы тиіс.
Техникалық ерекшелік (КО) шеңберінде ат-мүліктің техникалық қорытындысы (ақауы) бойынша қызметтер кешені — бұл оның одан әрі пайдалануға жарамдылығын, жөндеудің орындылығын немесе есептен шығару қажеттілігін айқындау мақсатында техниканың (Компьютерлер, Ноутбуктер, принтерлер, МФУ) жай-күйін тәуелсіз сараптамалық бағалау рәсімі.

Әдетте мұндай қызметтерді мемлекеттік органдар мен коммерциялық ұйымдар негізгі құралдарды баланстан шығаруды негіздеу үшін сатып алады.

Техникалық қорытынды (ақау) келесі бірліктер үшін қажет:

1) Моноблок - 30 дана;

2) ДК Компьютерлер - 26 жиынтық;

3) Ноутбук - 11 дана;

4) "Ирбис" ноутбук -10 дана;

5) Планшет - 4 дана.

Құжаттарды дайындау және жинау. Тапсырыс беруші шартқа қол қойылғаннан кейін өнім берушіге түгендеу тізімдерін, бухгалтерлік ведомостарды (бастапқы/баланстық құнын, пайдалануға берілген күнін көрсете отырып) және техникалық паспорттарды (бар болса) ұсынады.

Төменде КО-ға салынған типтік қызметтер кешенінің құрылымы келтірілген:
Қызметтердің негізгі кезеңдері мен құрамы

* Көрнекі және техникалық тексеру: жабдықтың толықтығын тексеру, көрінетін физикалық зақымдарды анықтау (жарықтар, чиптер, су басу іздері).

* Аппараттық құралдың диагностикасы: негізгі түйіндерді тексеру (аналық плата, процессор, қатты диск, жедел жад, қуат көздері, экран матрицалары, принтердің термиялық бекіту түйіндері).

* Жөндеудің орындылығын бағалау: техниканың өнімділігін қалпына келтіру құнын оның ағымдағы нарықтық немесе қалдық құнымен салыстыру.

* Құжаттар топтамасын қалыптастыру: заңнамаға сәйкес техникалық байқау және дефектация актілерін дайындау (Қазақстан үшін — бухгалтерлік есеп жүргізу қағидаларына сәйкес).

 
Қорытынды техникалық қорытындыға (ақау актісіне) қойылатын талаптар Техника бірлігіне берілген әрбір қорытынды мыналарды қамтуға тиіс:

1. Сәйкестендіру деректері: атауы, маркасы/моделі, сериялық нөмірі, құрылғының түгендеу нөмірі.

2. Ақаулықтың сипаттамасы: анықталған ақаулар мен олардың пайда болу себептерін егжей-тегжейлі көрсету (элементтердің тозуы, күйіп қалуы, ресурстың дамуы).

3. Қорытынды қорытынды (ұсыныс): жөндеудің мүмкінаниестігін немесе орынсыздығын негіздеу (мысалы: "түпнұсқа компоненттердің болмауына және аналогтардың жоғары құнына байланысты жөндеу экономикалық тұрғыдан мүмкін емес").

4. Есептен шығару туралы ұсыныс: техниканы қайта өңдеуге мүмкіндік беретін Бухгалтерлік есеп үшін нақты тұжырым.
	Параметр
	Жеткізушіге қойылатын талаптар

	Біліктілік
	Штатта сертификатталған АТ мамандарының / инженерлерінің болуы. Рұқсат беру құжаттарының болуы (егер бар болса).

	Қызмет көрсету мерзімі
	Шартқа қол қойылған сәттен бастап 20 күнтізбелік күн ішінде.

	Қызмет көрсету орны
	Тапсырыс берушінің аумағында (инженердің шығуы) немесе өнім берушінің күшімен (техниканы қызмет көрсету орталығына және өнім берушінің есебінен кері жеткізу).

	Қызметтердің нәтижесі
	Техниканың әрбір бірлігіне сарапшылардың қолы және ұйымның мөрі қойылған техникалық жай-күй (ақау) актілерінің түпнұсқаларын ұсыну.


Қазақстан үшін маңызды нюанстар (ҚР)

* Бухгалтерлік есеп: ақау актілері бастапқы құжаттама болып табылады. Орындаушы "бухгалтерлік есеп және қаржылық есептілік туралы" ҚР Заңының талаптарына сәйкес актілерді ұсынады.

* Одан әрі кәдеге жарату: кейіннен кәдеге жарату (электронды сынықтарды шығару және қайта өңдеу) туралы қосымша тармақ, өйткені заң бойынша компьютерлік техниканы қоқыс полигонына тастау мүмкін емес (оның құрамында қымбат металдар мен қауіпті заттар бар).
