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Техническая спецификация
закупаемых услуг
Требования, предъявляемые к Поставщику работ по техническому обслуживанию средств связи:

1. Обслуживание ЦАТ Протон «Алмаз».
2. Обслуживание проводных линий связи 2500 п.м. 
3. Обслуживание кабельных линий связи 1200м.п.
4.Обслуживание городских телефонных номеров 4.
5. Обслуживание 4 телефонных аппаратов.
6. Обслуживание внутренних номеров 3.
7. Обслуживание локальной компьютерной сети
8. Иметь сертификат от производителя ЦАТ Протон «Алмаз» на обслуживание мини АТС.
9. Поставщик должен существовать на данном рынке услуг не менее 5 лет.
[bookmark: _GoBack]10. Специалисты Поставщика должны иметь диплом по специальности «Техник или Инженер связи».
11. Обязаны специалисты Поставщика ежедневно проверять состояние обслуживаемой техники с 9ч  до 11ч;
12. Расположение офиса Поставщика на территории города Караганды с численностью специалистов не менее 5 человек и контактные телефоны;
13.Обязаны специалисты Поставщика в любое время суток прибыть к Заказчику в течение 30 минут с момента поступления заявки в офис Поставщика и на исправление 1час.
14. Поставщик должен иметь операторский пункт по приему заявок от Заказчика в любое время суток.





