Техническая спецификация

1. Условия оказания услуг: своевременное, качественное оказание услуг, работ.
2. Место нахождения сервисной станции: на территории г. Талдыкорган.
      3. Срок оказания услуг: в течение 16 дней с момента регистрации договора, при обращении в случаях поломки, потребности в текущем обслуживании. 
      4. Срок оплаты: оплата перечислением за фактические оказанные услуги, работы.

	Наименование услуг, работ 
	Характеристика

и виды работ 

	Услуги по техническому обслуживанию и ремонту автотранспорта
	Техническое обслуживание и ремонт:
Skoda Super B8 2018 года выпуска
1) Замена сайлендблоков передних рычагов или рычаги полностью;

2) Замена рулевых тяг (в комлекте с хомутами) и наконечников;

3) Компьтерная геметрия (передних и задних колес);

4) Замена наружней гранаты (шрус);

5) Замена радиатора отопителя салона (радиатора печки).;

6) Замена масла (8 литров) двигателя;
7) Замена фильтров масляный, воздушный, салонный;
8) Замена охлаждающей жидкости (10 литров);
9) Замена лобового стекла (оригинал с надписью Skoda);

10) Проведение шиномонтажных работ на четырех колесах.
Hyundai Sonata 2024 года выпуска
11) Замена лобового стекла на оригинальное стекло с надписью Hyundai.

12) Проведение шиномонтажных работ на четырех колесах.

Поставщик  самостоятельно приобретает запасные части и горюче-смазочные материалы на автомашину при проведении технического обслуживания и ремонта.
Поставщик  самостоятельно приобретает запасные части на автомашину при проведении вышеуказанных ремонтных работ. 


6. Требования к услуге: Поставщик обеспечивает Заказчика необходимыми для выполнения работ по обслуживанию автомашины и замене запасных частей - расходными материалами, запасными частями (новые, не бывшего употребления) с собственного склада Поставщика. При отсутствии необходимых материалов и/или запасных частей на складе, Поставщик осуществляет их закуп своими средствами по заказу у третьих лиц в сроки соответствующие условиям и стандартам Поставщика.
Поставщик в рамках данной услуги выполняет в специализированном сервисном центре или сервизной базе по обслуживанию автомашин (СТО). В рамках данной услуги специалисты поставщика должны быть профессиональными автомеханиками и автоэлектриками в области технического обслуживания и ремонта автомашин. Сервисный центр или сервисная база Поставщика должна быть в полной мере оснащена специальным оборудованием и специальным инструментом, необходимым для производства любых по сложности услуг и работ. Склад запасных частей Поставщика должен обеспечить автомобиль клиента оригинальными запасными частями и расходными материалами. 

Обслуживание включает в себя следующие виды работ:
смазочные, регулировочные, контрольно-диагностические, крепежные, электротехнические и текущие виды услуг, работ и т.д. 
При осуществлении технического обслуживания и ремонта Поставщик обеспечивает доступ представителю Заказчика для осуществления контроля по выполняемым работам, устанавливаемыми запасными частями и расходными материалами.

При требовании представителя Заказчика Поставщик осуществляет возврат использованных, снятых с автомашины запасных частей.​
Техникалық сипаттама
1. Қызмет көрсету шарттары: қызметтерді, жұмыстарды
2. Сервистік станцияның орналасқан жері: Талдықорған қаласы аумағында.
3. Қызмет көрсету мерзімі: шарт тіркелген кезінен 16 күн ішінде, көлік бұзылған 
жағдайда, ағымды жөндеу жұмыстары жургізу қажеттілігі туралы хабарласқанда 

     4. Төлеу мерзімі: аудару арқылы төлеу, қызмет пен жұмыстар нақты көрсетілген жағдайда. 
	Қызметтердің, жұмыстардың атауы
	Сипаттамасы және жұмыстардың түрлері

	Көлікке техникалық қызмет көрсету және жөндеу жұмыстары
	Техникалық қызмет көрсету және жөндеу
Skoda Super B8 2018 жылғы шығарылған
1) Алдыңғы аспа иіндерінің сайлентблоктарын ауыстыру немесе қажеттілігіне қарай алдыңғы аспа иіндерін толық ауыстыру.
2) Рульдік тартқыштарды (қысқыштарымен бірге) және рульдік тартқыштардың ұштықтарын ауыстыру.
3) Алдыңғы және артқы дөңгелектердің компьютерлік дөңгелек геометриясын реттеу.
4) Сыртқы ШРУС-ты (тұрақты бұрыштық жылдамдық шарнирын) ауыстыру.
5) Автокөлік салонының жылыту радиаторын (пеш радиаторын) ауыстыру.
6) Қозғалтқыш майын ауыстыру (8 литр).
7) Май, ауа және салон сүзгілерін ауыстыру.
8) Салқындату сұйықтығын ауыстыру (10 литр).
9) Алдыңғы әйнекті түпнұсқа, Skoda жазуы бар әйнекке ауыстыру.
10) Төрт дөңгелекке шиномонтаж жұмыстарын жүргізу.
Hyundai Sonata 2024 жылғы шығарылған
1) Алдыңғы әйнекті Hyundai жазуы бар түпнұсқа әйнекке ауыстыру.
2) Автокөліктің төрт дөңгелегіне шиномонтаж жұмыстарын жүргізу.

Жеткізуші көрсетілген жөндеу кезінде автокөлікке  қосалқы бөлшектерді өз бетінше сатып алады. 


5. Қызметке талап: Жеткізуші Тапсырыс берушіге автокөлікке техникалық қызмет көрсетуді орындауға және қосалқы бөлшектерді – шығыс материалдардын ауыстыруға қажетті шығыс материалдарын, қосалқы бөлшектерді (жаңы, пайдаланылмаған) Жеткізуші өз қоймасынан береді. Қоймада қажетті материалдар және/немесе қосалқы бөлшектер болмаған жағдайда, Жеткізуші оларды Жеткізушінің шарттары мен стандарттарына сәйкес келетін мерзімде үшінші тұлғалардың тапсырысы бойынша өз қаражатымен сатып алады.
Жеткізуші осы қызмет аясында мамандандырылған сервистік орталықта немесе автокөлікке техникалық қызмет көрсетуге арналған сервистік базада (ТҚҚС) орындайды.
Осы қызмет аясында жеткізушінің мамандары автокөлік құралдарына техникалық қызмет көрсету және жөндеу саласындағы кәсіби автослесарь және автоэлектрик болуы керек.
Жеткізушінің қызмет көрсету орталығы немесе сервистік базасы кез келген күрделіліктегі қызметтер мен жұмыстарды орындау үшін қажетті арнайы жабдықпен және арнайы құралдармен толық жабдықталған болуы керек.
Жеткізушінің қосалқы бөлшектер қоймасы тапсырыс берушінің көлігін түпнұсқа қосалқы бөлшектермен және шығыс материалдарымен қамтамасыз етеді.
Қызмет келесі жұмыс түрлерін қамтиды:

майлау, реттеу, бақылау және диагностикалау, бекіту, толтыру, электр және ағымдағы қызмет түрлері, жұмыстар және т.б.
Техникалық қызмет көрсету және жөндеу жұмыстарын жүргізу кезінде Жеткізуші орындалған жұмысты, орнатылған қосалқы бөлшектерді, пайдаланылған шығын материалдарын бақылау үшін Тапсырыс берушінің өкіліне қатысуға рұқсат береді.
Тапсырыс беруші өкілінің талабы бойынша Жеткізуші пайдаланылған қосалқы бөлшектерді және көліктен шығарылған бөлшектерді қайтарады.
