Техническая спецификация
На  оказание услуги по проведению независимой медицинской экспертизы
Оказание услуги по проведению медицинской экспертизы с анализом медицинской документации, медицинской литературы и клинических протоколов в объеме не менее 20 (двадцати) часов.
Место оказания услуг: г. Павлодар, ул. Генерала Дюсенова 4/2

Срок оказания услуг: по заявке в течении 15 календарных дней со дня заключения договора
Требования к поставщику и привлечению независимых экспертов
Поставщик обязан обеспечить проведение внешней независимой экспертизы качества медицинских услуг с соблюдением следующих требований: 
1. Для проведения экспертизы поставщик привлекает независимых экспертов состоящих в ассоциации независимых экспертов: 
1) врач лучевой диагностики, высшей категории – 1;
2) Судебно-медицинский эксперт (врач паталогоанатом), высшей категории - 1.
2. Независимые эксперты должны иметь документы, подтверждающие прохождение обучения по независимой экспертизе качества медицинских услуг в течение последних 3 (трех) лет.
3. Независимые эксперты и консультанты привлекаются к проведению экспертизы с учетом их основной медицинской специальности и профессиональной компетенции.
4. В ходе проведения экспертизы независимый эксперт (консультант) обязан предоставить обоснованные и исчерпывающие ответы на перечень вопросов, поставленных государственным органом.
5. Независимые эксперты и консультанты не могут быть привлечены к проведению экспертизы, если:
· находятся в трудовых либо договорных отношениях с проверяемым субъектом здравоохранения;
· имеют родственные или иные личные отношения с лицами, чьи интересы могут быть затронуты результатами экспертизы;
· имеют прямую или косвенную заинтересованность в результатах проводимой экспертизы.
Независимый эксперт (консультант):
1. Получает от заказчика необходимые документы и материалы для проведения экспертизы в период оказания услуг.
2. Обеспечивает законность, объективность, компетентность и непредвзятость проведения независимой экспертизы.
3. Соблюдает конфиденциальность служебной информации, требования профессиональной этики и не разглашает сведения, ставшие ему известными в ходе проведения экспертизы.
4. Обеспечивает научную обоснованность применяемых методов анализа, полноту и объективность экспертного исследования.
По итогам проведения экспертизы поставщик представляет заказчику:
· экспертное заключение по результатам проведенной независимой экспертизы качества медицинских услуг.
При заключении договора поставщик предоставляет:
· список привлекаемых независимых экспертов;
· документы, подтверждающие их квалификацию;
· документы, подтверждающие прохождение обучения по независимой экспертизе качества медицинских услуг за последние 3 года.
После предоставления экспертного заключения поставщик размещает электронный акт оказанных услуг на портале государственных закупок Республики Казахстан для последующей приемки заказчиком.















Техникалық сипаттама
Тәуелсіз медициналық сараптама жүргізу бойынша қызмет көрсетуге
20 (жиырма) сағаттан кем емес көлемде медициналық құжаттаманы, медициналық әдебиетті және клиникалық хаттамаларды талдай отырып, медициналық сараптама жүргізу бойынша қызмет көрсету.
Қызмет көрсету орны: Павлодар қаласы, Генерал Дүйсенов көшесі 4/2

Қызмет көрсету мерзімі: өтінім бойынша шарт жасалған күннен бастап күнтізбелік 15 күн ішінде
Жеткізушіге және тәуелсіз сарапшыларды тартуға қойылатын талаптар
Өнім беруші мынадай талаптарды сақтай отырып, медициналық қызметтер сапасына сыртқы тәуелсіз сараптама жүргізуді қамтамасыз етуге міндетті:
[bookmark: _GoBack]1. Сараптама жүргізу үшін өнім беруші тәуелсіз сарапшылар қауымдастығында тұратын тәуелсіз сарапшыларды тартады: 
1) сәулелік диагностика дәрігері, жоғары санатты-1;
2) сот-медициналық сарапшы (паталогоанатом дәрігері), жоғары санатты - 1.
2.	Тәуелсіз сарапшылардың соңғы 3 (үш) жыл ішінде медициналық қызметтер сапасына тәуелсіз сараптама бойынша оқудан өткенін растайтын құжаттары болуы тиіс.
3.	Тәуелсіз сарапшылар мен консультанттар өздерінің негізгі медициналық мамандығы мен кәсіби құзыреттілігін ескере отырып, сараптама жүргізуге тартылады.
4.	Сараптама жүргізу барысында тәуелсіз сарапшы (консультант) Мемлекеттік орган қойған сұрақтар тізбесіне негізделген және толық жауаптар беруге міндетті.
5.	Тәуелсіз сарапшылар мен консультанттар сараптама жүргізуге тартыла алмайды, егер:
o тексерілетін Денсаулық сақтау субъектісімен еңбек немесе шарттық қатынастарда болады;
o мүдделеріне сараптама нәтижелері әсер етуі мүмкін адамдармен туыстық немесе өзге де жеке қатынастарға ие;
o жүргізілетін сараптама нәтижелеріне тікелей немесе жанама қызығушылық танытады.
Тәуелсіз сарапшы (кеңесші):
1.	Қызмет көрсету кезеңінде тапсырыс берушіден сараптама жүргізу үшін қажетті құжаттар мен материалдарды алады.
2.	Тәуелсіз сараптама жүргізудің заңдылығын, объективтілігін, құзыреттілігін және ашық пікірін қамтамасыз етеді.
3.	Қызметтік ақпараттың құпиялылығын, кәсіби этика талаптарын сақтайды және сараптама жүргізу барысында өзіне белгілі болған мәліметтерді жария етпейді.
4.	Қолданылатын талдау әдістерінің ғылыми негізділігін, сараптамалық зерттеудің толықтығы мен объективтілігін қамтамасыз етеді.
Сараптама жүргізу қорытындысы бойынша өнім беруші Тапсырыс берушіге ұсынады:
* медициналық қызметтер сапасына жүргізілген тәуелсіз сараптама нәтижелері бойынша сараптамалық қорытынды.
Шарт жасасу кезінде өнім беруші:
* тартылатын тәуелсіз сарапшылардың тізімі;
* олардың біліктілігін растайтын құжаттар;
* соңғы 3 жылда медициналық қызметтердің сапасына тәуелсіз сараптама бойынша оқудан өткенін растайтын құжаттар.
Сараптамалық қорытынды ұсынылғаннан кейін өнім беруші көрсетілетін қызметтердің электрондық актісін Тапсырыс берушінің кейіннен қабылдауы үшін Қазақстан Республикасының Мемлекеттік сатып алу порталында орналастырады.
