Приложение 2
ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ
услуг по диагностике неисправностей и ремонту компьютеров и оргтехники, с использованием своих запасных частей и оборудования

Основные требования:
1. Поставщик должен обеспечить оказание услуг с 08:00 до 17:30 часов в рабочие дни. 
2. Ремонтно-восстановительные работы должны производиться не более 3 (трех) дней, в ином случае Поставщик должен уведомить Заказчика о необходимости дополнительного времени, с указанием на то причины.
3. Поставщик гарантирует, что качество услуги соответствует требованиям ГОСТ, Стандартов и техническим регламентам РК на данный вид услуги. 
4. Поставщик гарантирует качество установленных комплектующих, запасных частей и материалов на срок не менее 6 (шести) месяцев.
5. Срок оказания услуги: по заявке Заказчика (по мере необходимости).
6. Поставщик должен в течение одного рабочего дня после принятия заявки прибыть в офис Заказчика. Заявки подаются Заказчиком посредством телефонной связи либо посредством веб-портала государственных закупок.
7. Место оказания услуг: г. Астана, ул. Сыганак 70 (БЦ «Сыганак»), кабинет 203.
8. В случае необходимости, Поставщик может проводить ремонтные работы или техническое обслуживание на своей территории (перемещение, перевозка компьютеров/оргтехники и т.д. производится Поставщиком своими силами и за свой счет).
Дополнительные требования:
1. В случае порчи имущества (компьютеров/оргтехники и т.д) Заказчика при перемещении и/или перевозке, Поставщик должен восстановить причиненный ущерб за счет собственных средств.
2. Поставщик ни полностью, ни частично не должен передавать третьим лицам имущество Заказчика и свои обязательства по оказанию услуг.

	№ п/п
	Наименование услуги
	Кол-во
	Цена за ед., тенге без НДС (не более установленной цены)
	Сумма, тенге без НДС 
(не более установленной суммы)

	НОУТБУКИ, МОНОБЛОКИ И КОМПЬЮТЕРЫ
(услуги указаны без учета комплектующих, запасных частей и материалов)

	1
	Программно-аппаратная диагностика компьютера/ноутбука/моноблока (выезд, осмотр, заключение)
	2
	7 000 
	14 000

	2
	Ремонт материнской платы, либо её замена в компьютере/ноутбуке/моноблоке
	1
	10 000 
	10 000 

	3
	Замена комплектующих в компьютере/ноутбуке/моноблоке
	1
	8 921 
	8 921,43

	4
	Восстановление данных с HDD,SSD 
	2
	25 000 
	50 000 

	ПРИНТЕРЫ И МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ УСТРОЙСТВА
(услуги указаны с учетом комплектующих, запасных частей и материалов, заменяемые комплектующие, запасные части и/или материалы должны быть оригинальными)

	5
	Замена термопленки в принтере (ОРИНИГАЛ)
	3
	10 000 
	30 000 

	6
	Замена роликов подачи бумаги (ОРИНИГАЛ)
	4
	8 000 
	32 000 

	7
	Замена прижимного вала (ОРИНИГАЛ)
	2
	8 000 
	16 000 

	8
	Чистка принтера и смазка роликов (ОРИНИГАЛ)
	2
	8 000 
	16 000 

	9
	Ремонт термоузла (ОРИНИГАЛ)
	2
	10 000 
	20 000 
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	Ремонт датчиков (ОРИНИГАЛ)
	1
	10 000 
	10 000 

	11
	Замена шестеренок, тормозной площадки (ОРИНИГАЛ)
	1
	8 000 
	8 000 

	12
	Замена порта USB (пайка)
	1
	8 000 
	8 000 

	13
	Диагностика (выезд, осмотр, заключение)
	3
	5 000 
	15 000 

	МНОГОФУНКЦИОНАЛЬНОЕ УСТРОЙСТВО KONICA MINOLTA BIZHUB C458                                                                                                                                       (услуги указаны с учетом комплектующих, запасных частей и материалов, заменяемые комплектующие, запасные части и/или материалы должны быть оригинальными)

	14
	Диагностика (выезд, осмотр, заключение)
	1
	8 000 
	8 000 

	15
	Замена роликов подачи бумаги (ролик захвата ADF, ОРИГИНАЛ)
	2
	20 000 
	40 000 

	16
	Чистка и профилактика (чистка, смазка запчастей, удаление загрязнений)
	1
	10 000 
	10 000 

	ИТОГО
	295 921,43




К ВНИМАНИЮ ПОТЕНЦИАЛЬНЫХ ПОСТАВЩИКОВ!!!
Перед подачей заявки, потенциальному поставщику необходимо учитывать, что каждая позиция цены и суммы в таблице является пороговой (предусмотрено в шапке таблицы), которая не может быть выше установленной.
При подписании договора с победителем цены за единицу и итоговые суммы по каждой позиции подлежат пропорциональному снижению. Коэффициент снижения определяется как отношение предложенной победителем цены к начальной (максимальной) цене закупки.
Измененные цены и суммы будут прикреплены Заказчиком в виде таблицы во владке «Подтверждающие документы» к договору.


2-қосымша

Қосалқы бөлшектер мен жабдықтарды пайдалана отырып, компьютерлер мен оргтехниканың ақауларын диагностикалау және жөндеу бойынша қызметтердің ТЕХНИКАЛЫҚ ЕРЕКШЕЛІГІ

Негізгі талаптар:
1. Өнім беруші қызмет көрсетуді жұмыс күндері сағат 08:00-ден 17:30-ға дейін қамтамасыз етуі тиіс. 
2. Жөндеу-қалпына келтіру жұмыстары 3 (үш) күннен артық жүргізілмеуге тиіс, өзге жағдайда Өнім беруші Тапсырыс берушіні себептерін көрсете отырып, қосымша уақыттың қажеттігі туралы хабардар етуге тиіс.
3. Өнім беруші қызметтің сапасы МЕМСТ, ҚР стандарттары мен техникалық регламенттерінің талаптарына сәйкес келетініне кепілдік береді. 
4. Өнім беруші орнатылған құрамдас, қосалқы бөлшектер мен материалдардың сапасына кемінде 6 (алты) ай мерзімге кепілдік береді.
5. Қызмет көрсету мерзімі: Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша (қажеттілігіне қарай).
6. Өнім беруші өтінім қабылданғаннан кейін бір жұмыс күні ішінде Тапсырыс берушінің кеңсесіне келуге тиіс. Өтінімдерді Тапсырыс беруші телефон байланысы арқылы немесе мемлекеттік сатып алу веб-порталы арқылы береді.
7. Қызмет көрсету орны: Астана қ., Сығанақ к-сі, 70 («Сығанақ» БО), 203-кабинет.
8. Қажет болған жағдайда Өнім беруші өз аумағында жөндеу жұмыстарын немесе техникалық қызмет көрсетуді жүргізе алады (компьютерлерді/оргтехниканы ауыстыру, тасымалдау және т.б. Өнім беруші өз күшімен және өз есебінен жүргізеді).
Қосымша талаптар:
1. Тасымалдау және/немесе тасымалдау кезінде Тапсырыс берушінің мүлкі (компьютерлер/оргтехника және т.б.) бүлінген жағдайда Өнім беруші келтірілген залалды өз қаражаты есебінен қалпына келтіруі тиіс.
2. Өнім беруші Тапсырыс берушінің мүлкін және өзінің қызмет көрсету жөніндегі міндеттемелерін үшінші тұлғаларға толық да, ішінара да бермеуге тиіс.

	№ р/н
	Қызметтің атауы
	Саны
	Бірлік бағасы, теңге ҚҚС-сыз (белгіленген бағадан артық емес)
	Сомасы, теңге ҚҚС-сыз (белгіленген бағадан артық емес)

	НОУТБУКТЕР, МОНОБЛОКТАР ЖӘНЕ КОМПЬЮТЕРЛЕР
(қызметтер құрамдас, қосалқы бөлшектер мен материалдарды есепке алмай көрсетілген)

	1
	Компьютер/ноутбук/моноблоктың бағдарламалық-аппараттық диагностикасы
	2
	7 000 
	14 000

	2
	Аналық платаны жөндеу немесе оны компьютерде/ноутбукта/моноблокта ауыстыру
	1
	10 000 
	10 000 

	3
	Компьютерде/ноутбукта/моноблокта қосалқы бөлшектерді ауыстыру
	1
	8 921 
	8 921,43

	4
	HDD, SSD-ден деректерді қалпына келтіру
	2
	25 000 
	50 000 

	ПРИНТЕРЛЕР ЖӘНЕ КӨП ФУНКЦИЯЛЫ ҚҰРЫЛҒЫЛАР
(қызметтер құрамдас, қосалқы бөлшектер мен материалдарды ескере отырып көрсетілген, ауыстырылатын құрамдас, қосалқы бөлшектер және/немесе материалдар түпнұсқа болуы қажет)

	5
	Принтердің термоқабықшасын ауыстыру (ТҮПНҰСҚА)
	3
	10 000 
	30 000 

	6
	Қағаз беру роликтерін ауыстыру (ТҮПНҰСҚА)
	4
	8 000 
	32 000 

	7
	Қысқыш білікті ауыстыру (ТҮПНҰСҚА)
	2
	8 000 
	16 000 

	8
	Принтерді тазалау және роликтерді майлау (ТҮПНҰСҚА)
	2
	8 000 
	16 000 

	9
	Жылу торабын жөндеу (ТҮПНҰСҚА)
	2
	10 000 
	20 000 

	10
	Жылу торабының датчиктерін жөндеу (ТҮПНҰСҚА)
	1
	10 000 
	10 000 

	11
	Тісті берілістерді, тежеу алаңын ауыстыру (ТҮПНҰСҚА)
	1
	8 000 
	8 000 

	12
	USB портын ауыстыру (дәнекерлеу)
	1
	8 000 
	8 000 

	13
	Диагностика 
	3
	5 000 
	15 000 

	KONICA MINOLTA BIZHUB C458 КӨП ФУНКЦИЯЛЫ ҚҰРЫЛҒЫСЫ 
(қызметтер құрамдас, қосалқы бөлшектер мен материалдарды ескере отырып көрсетілген, ауыстырылатын құрамдас, қосалқы бөлшектер және/немесе материалдар түпнұсқа болуы қажет)

	14
	Диагностика (шығу, тексеру, қорытындылау)
	1
	8 000 
	8 000 

	15
	Қағаз беру роликтерін ауыстыру (ADF түсіру ролигі, ТҮПНҰСҚА)
	2
	20 000 
	40 000 

	16
	Тазалау және алдын алу (қосалқы бөлшектерді тазалау, майлау, ластануды жою)
	1
	10 000 
	10 000 

	БАРЛЫҒЫ
	295 921,43




ӘЛЕУЕТТІ ӨНІМ БЕРУШІЛЕРДІҢ НАЗАРЫНА!!!

Өтінімді бермес бұрын, әлеуетті өнім беруші кестедегі баға мен соманың әрбір позициясы шекті мән болып табылатынын (кестенің тақырыбында қарастырылған) және белгіленгеннен  жоғары болмайтынын ескеруі қажет.
Жеңімпазбен жасалған шартқа қол қою кезінде әрбір позиция бойынша бірлік бағалар мен қорытынды сомалар пропорционалды түрде төмендетілуге жатады. Төмендеу коэффициенті жеңімпаз ұсынған бағаның сатып алудың бастапқы (ең жоғары) бағасына қатынасы ретінде анықталады.
Өзгертілген бағалар мен сомаларды Тапсырыс беруші шартқа «Растау құжаттары» владкасында кесте түрінде бекітетін болады.

