Техникалық сипаттама
Лицензияларды жаңарту және антивирустық бағдарламаларды басқару қызметі

Орнатылған антивирустық бағдарлама: Kaspersky Anti-Virus
Лицензия мерзімі: 1 жыл
Жұмыс станцияларының саны: 11

            Ақпараттық қауіпсіздік ережелеріне сәйкес ұйымға қашықтан қол жеткізудің кез келген құралдарына тыйым салынады, осыған байланысты лицензияны жаңартуды Орындаушы Тапсырыс берушінің орналасқан жері бойынша офлайн режимінде жүргізеді.
            Жұмыс станцияларындағы лицензиялардың жарамдылық мерзімінің әртүрлі болуына байланысты, қайта ресімдеу лицензиясын орнату Тапсырыс берушінің өтініші бойынша жүзеге асырылады.
            Вирусқа қарсы бағдарламаның жұмысында ақаулар болған жағдайда Орындаушы 1 жұмыс күні ішінде туындаған ақауларды жоюға міндетті.







Техническая спецификация
Услуга по обновлению лицензий и администрированию антивирусных программ


Установленная антивирусная программа: Kaspersky Anti-Virus
Срок действия лицензии: 1 год
Количество рабочих станций: 11

[bookmark: _GoBack]Согласно правилам информационной безопасности любые средства удаленного доступа в организации запрещены, в связи с этим обновление лицензии производится Исполнителем офлайн по месту нахождения Заказчика.
В связи с разными сроками окончания лицензий на рабочих станциях, установка лицензии продления осуществляется по заявке Заказчика.
В случае возникновения сбоев в работе антивирусной программы Исполнитель обязан устранить возникшие неисправности в течение 1 рабочего дня.


