
ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

	№
	Услуга
	Общее описание, требование к оказываемым услугам.



	1
	Техническое обслуживание теплосчетчика

	Требования к поставщику:
Профилактический осмотр прибора (наличие пломб, заземления, на отсутствие повреждений, точности учета тепла, соблюдение условий эксплуатаций прибора).

- Мониторинг работы прибора по модему.

- Устранение неполадок и неисправностей в работе.

- Перезапуск прибора в рабочий режим (в случае отключения э/энергии, моб. связи)  

- Технический осмотр перед началом и концом отопительного сезона. 

- Проведение инструктажа по эксплуатации теплосчетчика ответственным лицам Заказчика. 

	2
	Снятие показаний счетчика
	 Перед тем как начать выполнят работу в первую очередь снять показание счетчика за прошлые месяца (Январь и февраль) из истории архива и сдать в ПТВС для перерасчета если есть разница. Ежемесячное снятие показаний с теплосчетчика, распечатка архивов в 2-х экземплярах, сдача отчета в АО ПТВС и передача второго экземпляра со штампом  АО ПТВС  «Заказчику»  за период с января по декабрь включительно.

	3
	Поверка прибора

учета тепла 
	Демонтаж  ИВБ (информационно-вычислительный блок) расходомеров (ПРН-1, ПРН-2), термодатчиков в комплекте. Проведение метрологической поверки в собственной аккредитованной лаборатории на проливочном оборудовании. Получение сертификата о поверке государственного образца. Монтаж теплосчетчика с получением акта допуска от АО ПТВС». 
Проводится согласно паспорта с выдачей сертификата о поверке.


Период обслуживания:до 31 декабря 2026 года.

Адрес: Г Каратау Алексеев 3
ТЕХНИКАЛЫҚ ЕРЕКШЕЛІГІ
	№
	Қызметтер
	Общее описание, требование к оказываемым услугам.



	1
	есептегішіне техникалық қызмет көрсету 
	Жеткізушіге қойылатын талаптар:

Аспапты профилактикалық тексеру (пломбалардың, жерге қосудың болуы, зақымданулардың болмауы, жылуды есептеу дәлдігі, аспапты пайдалану шарттарын сақтау).

- Модем бойынша аспап жұмысының мониторингі.

- Жұмыстағы ақаулар мен ақауларды жою.

- Аспапты жұмыс режиміне қайта қосу (э / энергия ажыратылған жағдайда, моб. байланыс)

- Жылыту маусымының басталуы мен аяқталуына дейін техникалық тексеру.

- Тапсырыс берушінің жауапты тұлғасымен жылу есептегішті пайдалану бойынша нұсқаулық өткізу.

	2
	Есептегіш көрсеткіштерін алу
	Жұмысты бастамас бұрын, бірінші кезекте Мұрағат тарихынан өткен айлардағы (қаңтар және ақпан) есептегіштің нәтижесін, «ПТВС» АҚ -қа тапсыру керек, кажеттилик болса кайта есептеу. Жылуесептегіштен көрсеткіштерді ай сайын алу, мұрағаттарды 2 данада басып шығару, «ПТВС» АҚ есепті тапсыру және қаңтар-желтоқсан аралығындағы кезеңде "Тапсырыс берушіге" «ПТВС» АҚ мөртабаны бар екінші данасын беру.

	3
	Аспапты тексеру

жылу есебі
	Шығын өлшегіштерді (ПР Н1, ПРН-2), термодатчиктерді бөлшектеу және ДБ (ақпараттық-есептеу блогы) жиынтықта. Өзінің аккредиттелген зертханасында суару жабдықтарында метрологиялық тексеру жүргізу. Мемлекеттік үлгідегі тексеру туралы сертификат алу. " «ПТВС» АҚ рұқсат актісін алумен жылу есептегішті монтаждау.

Тексеру туралы сертификат беріле отырып, паспортқа сәйкес жүргізіледі.


Қызмет көрсету кезеңі: 2026 жылдың  31 желтоқсанға дейін. 

Адрес: Г Каратау Алексеев 3

