	Техническая спецификация закупаемых товаров (работ, услуг)


	Ремонт и обслуживание офисной техники(компьютер, мфу, принтер, сканер аппараты)
	Ремонт выполняется по необходимости по заявке Заказчика в устном или письменном виде (посредством электронной почты или в устной форме (по телефону)) или в случае обнаружения неисправности в ходе плановых профилактических работ, при выходе из строя оборудования.
Услуги должны производится на территории Заказчика.  
Поставщик должен выполнять ремонт и сервисное облуживание оборудования своим инструментарием и необходимым материалом;

Потенциальный поставщик предоставляет гарантию на электромеханический ремонт оборудования и комплектующих не менее 60 календарных дней.
Выполнение всех видов работ и услуг непосредственно на объектах заказчика (за исключением работ, проводимых более восьми часов и требующих применения специального ремонтно-диагностического оборудования).

Потенциальный поставщик выдает акты заключений о техническом состоянии обслуживаемого оборудования и комплектующих по требованию Заказчика.

Иметь возможность контакта Заказчика с Потенциальным поставщиком в рабочее время для подачи заявки на устранение неполадок или консультации.
При получении заявки от заказчика поставщик обязан прибыть для выполнения необходимых работ по адресу заказчика в срок не более одного часа с момента подачи заявки.

Техническое обслуживание и ремонт оборудования и комплектующих осуществляется Потенциальным поставщиком по требованию заказчика в рабочие дни.

Все расходы, связанные с транспортировкой оборудования и расходных материалов, запасных частей осуществляется за счёт Потенциального поставщика в течений года.

Еженедельно необходимо проводит профилактическую работу по чистке от вредоносного ПО и чистке от пыли внутренних узлов по месту нахождения заказчика согласно таблице адресов подведомственных организации. Время проведения данных работ согласуется с заказчиком. 
Услуга выполняется по мере необходимости до 31 октября
 2027 года



   Срок и период оказания услуг: Ежемесчно с момента заключения договора
 2027г 1 год
   Форма оплаты: безналичный (перечислением)

  Сумма, выделенная для закупки –  242000 тг
  Дополнительно согласовать с заказчиком 87075596599


	Сатып алынатын тауарлардың (жұмыстардың, көрсетілетін қызметтердің)техникалық ерекшелігі

	Кеңсе техникасын жөндеу және қызмет көрсету (компьютер, мфу, принтер, сканер аппараттар)
	Жөндеу қажеттілік бойынша Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша ауызша немесе жазбаша түрде (электрондық пошта арқылы немесе ауызша нысанда (телефон арқылы)) немесе жоспарлы профилактикалық жұмыстар барысында, жабдық істен шыққан кезде ақаулық анықталған жағдайда орындалады.
Жөндеуді қажет ететін құрылғылар 8 компьютер бағдарламаларын(Windows.Word.Excell) жаңарту қажет және тоқ беретін кабельдер,бейнекабельдер, перифериялық кабельдері, переходниктер HDMI на VGA 4 шт, ,8 компьютер мен 2 ноутбукқа антивирус касперский программасын орнату қажет, 2 SSD-512gb қажет, принтер- Canon MF 3010  жаңа картридж қажет 6шт, Ноутбук Lenovo қуаттандырғыш батареясын ауыстыру қажет,  SSD-1 tb қажет.
Компьютерлерді тексеріп қажетсіз дүниелерді жазып алып толықтырып беру қажет.
Қызметтер Тапсырыс берушінің аумағында жүргізілуі керек. 

Жеткізуші өзінің құрал саймандарымен және қажетті материалдарымен жабдықты жөндеу және сервистік қызмет көрсетуді орындауы тиіс;

Әлеуетті өнім беруші жабдықтар мен компоненттерді электромеханикалық жөндеуге кемінде 60 күнтізбелік күн кепілдік береді.

Жұмыстардың және қызметтердің барлық түрлерін тікелей тапсырыс берушінің объектілерінде орындау (сегіз сағаттан артық жүргізілетін және арнайы жөндеу-диагностикалық жабдықты қолдануды талап ететін жұмыстарды қоспағанда).
8 компьютер 2 принтер 1 ноутбук істен шыққан.
Әлеуетті өнім беруші Тапсырыс берушінің талабы бойынша қызмет көрсетілетін жабдықтар мен жинақтауыштардың техникалық жай-күйі туралы қорытынды актілерін береді.

Жұмыс уақытында Тапсырыс берушінің әлеуетті өнім берушімен байланысу мүмкіндігі болуы
Картридждер саны - 75 дана. 
 Картридждерді толтыру бойынша көрсетілген қызметтердің нәтижелері бойынша толтырылған және қайта қалыпқа келтірілген картридждерді көрсете отырып, акт ұсынады.


Қызмет көрсету мерзімі мен кезеңі: шарт жасалған сәттен бастап ай сайын

 1 жыл толық сумма аяқтау қажет. 
 Төлем нысаны: қолма-қол ақшасыз (аударым арқылы)

 Сатып алуға бөлінген сома-242000 т. т.

 Қосымша тапсырыс берушімен келісу 87075596599
