
Конкурстық	құжаттамаға
2-қосымша

Конкурстық	құжаттамаға	сатып	алынатын	тауарлардың	техникалық	ерекшелігі

Сатып	алудың	нөмірі: №	17850391-1
Сатып	алудың	атауы: Желілік	және	компьютерлік	жабдықтарды	сатып	алу
Лоттың	нөмірі: №	88348821-ЗЦП1
Лоттың	атауы: Бағдарламалық	қамтамасыз	ету
Лоттың	сипаттауы: бағдарламалық	қамтамасыз	етудің	төлнұсқасы	(тапсырыс	бойынша

бағдарламалық	қамтамасыз	етулерді	әзірлеу	бойынша	қызметтерді
қоспағанда)

Лоттың	қысқаша	сипаттауы: Антивирус
Саны,	көлемі: 400
Өлшем	бірлігі: Дана
Жеткізу	орны: 231010000,	Атырау	облысы,	Атырау	қ.	Атырау	қ.,	Студенттік	даңғылы,	1
Жеткізу	мерзімі: Шарт	күшіне	енген	күннен	кейін	15	күнтізбелік	күн	ішінде
Функционалдық,
техникалық,	сапалық	және
пайдалану	мінездемесін
сипаттау:

Ұлттық	стандарттардың	атауы,	ал	олар

болмаған	жағдайда	сатып	алынатын

тауарларға	арналған	мемлекетаралық

стандарттар.	Ұлттық	және	мемлекетаралық

стандарттар	болмаған	кезде	мемлекеттік

сатып	алуды	нормалауды	ескере	отырып,

сатып	алынатын	тауарлардың	талап

етілетін	функционалдық,	техникалық,

сапалық	және	пайдалану	сипаттамалары

көрсетіледі:	ҚР	СТ	ISO/IEC/IEEE	12207-2019	—	бағдарламалық	қамтамасыз	
етудің	өмірлік	циклі	процестерін,	атап	айтқанда	әзірлеу,	тестілеу,	енгізу,	
сүйемелдеу,	конфигурацияны	және	сапаны	басқаруды	регламенттейтін	негізгі	
стандарт.	Қазақстан	Республикасында	2021	жылғы	1	қаңтардан	бастап	
қолданылады.	ГОСТ	19.201-78	—	бағдарламаны	немесе	бағдарламалық	өнімді	
әзірлеуге	арналған	техникалық	тапсырманың	мазмұны	мен	ресімделуіне	
қойылатын	талаптарды	белгілейді.	Кепілдік	мерзімі	(айлармен):	12	ай.	Сатып	
алынатын	тауардың	талап	етілетін

функционалдық,	техникалық,	сапалық,

пайдалану	және	өзге	де	сипаттамаларының

сипаттамасы:	Сатып	алу	қолданыстағы	DR	лицензияларын	ұзарту	мақсатында	
жүзеге	асырылады.Web	(PP	негізінде.	1)	"Мемлекеттік	сатып	алу	туралы	
Заңның"	12-бабының	5)	тармақшасы,	негізгі	(орнатылған)	жабдықты,	сондай-
ақ	орнатылған	бағдарламалық	қамтамасыз	етуді	(лицензиялық	бағдарламалық	
қамтамасыз	етуді);	компьютерлік	желіні,	жұмыс	станцияларын	(ДК)	және	
Тапсырыс	берушінің	серверлерін	қорғау	үшін	пайдаланылатын,	сондай-ақ	
қосымша	лицензияларды	қосымша	сатып	алу	үшін.	Қолданыстағы	тұтынушы	
лицензияларының	ағымдағы	саны:	Dr.Web	Desktop	Security	Suite	(КЗ)	+	ЦУ	—	
200	ДК.	Сатып	алу	шеңберінде	аталған	лицензияларды	ұзарту	және	қосымша	
200	DR	жұмыс	станциясын	сатып	алу	жүзеге	асырылады.Web	Desktop	Security	
Suite	(КЗ)	+	ЦУ.	Жеткізілетін	лицензиялар	орнатылған	бағдарламалық	
қамтамасыз	етуді	жоюды,	қайта	орнатуды,

антивирустық	қорғау	жүйесінің	конфигурациясын	өзгертуді	немесе	
лицензиялаудың	өзге	түріне	көшуді	қажет	етпестен	Тапсырыс	берушінің	
қолданыстағы	лицензияларын	ұзартуды	және	кеңейтуді	қамтамасыз	етуге	
тиіс.	Басқа	өндірушінің	бағдарламалық	жасақтамасымен	ауыстыру	
қолданыстағы	антивирустық	қорғаныс	жүйесін	бөлшектеуді,	жұмыс	
станциялары	мен	серверде	бағдарламалық	жасақтаманы	қайта	орнатуды,	
басқару	орталығын	қайта	конфигурациялауды	қажет	етеді,	сонымен	қатар	
антивирустық	қорғаудың	үздіксіздігінің	уақытша	бұзылуына	әкелуі	мүмкін,	



сондықтан	сатып	алу	қолданыстағы	лицензияларды	ұзарту	және	кеңейту	
мақсатында	жүзеге	асырылады.	Қорғалатын	жұмыс	станцияларының	жалпы	
саны	400	дана	болуы	керек.	Көрсетілген	өнімдерді	өзге	редакцияларға,	
жиынтықтарға	немесе	функционалы	шектеулі	лицензияларға	ауыстыруға	жол	
берілмейді.	Лицензиялар	іске	қосылғаннан	кейін	қолданыстағы	антивирустық	
қорғаныс	инфрақұрылымы	бағдарламалық	жасақтаманы	қайта	орнатпай	және	
параметрлерді	жоғалтпай	жұмысын	жалғастыруы	керек.	Берілген	
лицензиялар	қолданыстағы	DR	басқару	орталығымен	жұмыс	істеуді	
қамтамасыз	етуі	керек.Жаңа	басқару	инфрақұрылымын	құрудың	қажеті	жоқ	
Web.	Жеткізілген	лицензиялар	DR	басқару	орталығының	Тапсырыс	берушіде	
орнатылған	нұсқасымен	толық	үйлесімді	болуы	керек.Web	немесе	оны	қайта	
орнатпай	немесе	қосымша	лицензияларды	сатып	алмай-ақ	жұмыс	істеу	
мүмкіндігін	қамтамасыз	етеді.	Жүйенің	барлық	компоненттері	бірыңғай	
техникалық	қолдау	қызметімен	бір	брендке	тиесілі	болуы	керек.	Техникалық	
қолдауды	жеткізілетін	бағдарламалық	өнімдерді	өндіруші	тікелей	қамтамасыз	
етуі	керек.	Өндірушінің	техникалық	қолдау	қызметі	Қазақстан	
Республикасының	аумағында	орыс	тілінде	де,	қазақ	тілінде	де	қолжетімді	
болуға	тиіс.	Хэш-сомаларды	тексерумен	және	пайдаланушының	
авторизациясымен	Қазақстан	Республикасының	аумағында	өндірушіден	
вирустық	базалар	мен	компоненттерді	жаңартудың	толыққанды	серверінің	
болуы.	Лицензиялардың	қолданылу	мерзімі	қолданыстағы	лицензия	аяқталған	
күннен	бастап	немесе	егер	ол	кешірек	болса,	іске	қосылған	күннен	бастап	12	
күнтізбелік	айды	құрауға	тиіс.	Жеткізілген	лицензиялар

жаңа,	бұрын	іске	қосылмаған	және	пайдаланылмаған	болуы	керек.	Әлеуетті	
өнім	беруші	оны	жеңімпаз	деп

айқындаған	және	онымен	мемлекеттік

сатып	алу	туралы	шарт	жасасқан	жағдайда

(қажет	болған	жағдайда	көрсетіледі)

(Әлеуетті	өнім	берушінің	көрсетілген

мәліметтерді	көрсетпегені	және	ұсынбағаны

үшін	бас	тартуына	жол	берілмейді):	Өнім	беруші:	лицензиялық	кілттерді;	
тіркеу	нөмірлерін;	белсендіру	жөніндегі	нұсқаулықтарды;	өндірушінің	ресми	
ресурсына	сілтемені	(бар	болса)	беруге	міндетті.	Қызмет	барлық	лицензиялар	
сәтті	іске	қосылғаннан	кейін	және	Тапсырыс	беруші	олардың	дұрыс	жұмысын	
растағаннан	кейін	ғана	көрсетілген	болып	саналады.	Лицензияны	іске	қосу	
немесе	дұрыс	жұмыс	істемеу	мүмкін	болмаған	жағдайда,	жеткізуші	
лицензиялық	кілттерді	ауыстыруға	немесе	мәселені	қосымша	ақысыз	өз	
есебінен	жоюға	міндетті.	Іске	қосу	кезінде	сұрақтар	туындаған	кезде	Өнім	
беруші	лицензиялар	пайдалануға	толық	енгізілгенге	дейін	техникалық	кеңес	
беруге	міндетті.	Лицензияланбаған	бағдарламалық	қамтамасыз	етуді	сатып	
алуға	жол	бермеу	мақсатында	әлеуетті	өнім	беруші	Dr	компаниясының	ресми	
серіктесі	болуы	тиіс.Web	Қазақстан	Республикасының	аумағында	не	DR	
лицензияларын	жеткізуге	және	ұзартуға	құжатталған	құқығы	бар.Web.	
Тапсырыс	берушінің	талабы	бойынша	өнім	беруші	растайтын	құжаттарды	
ұсынуға	міндетті.



Приложение	2
к	конкурсной	документации

Техническая	спецификация	закупаемых	товаров	к	конкурсной	документации

Номер	закупки: №	17850391-1
Наименование	закупки: Приобретение	сетевого	и	компьютерного	оборудования
Номер	лота: №	88348821-ЗЦП1
Наименование	лота: Программное	обеспечение
Описание	лота: оригинал	программного	обеспечения	(кроме	услуг	по	разработке

программных	обеспечении	по	заказу)
Дополнительное	описание
лота:

Антивирус

Количество: 400
Единица	измерения: Штука
Места	поставки: 231010000,	Атырауская	область,	г.Атырау	г.Атырау,	пр.Студенческий,	1
Срок	поставки: В	течение	15	календарных	дней	после	вступления	договора	в	силу
Описание	и	требуемые
функциональные,
технические,	качественные	и
эксплуатационные
характеристики	закупаемых
товаров:

Наименование	национальных	стандартов,	а

при	их	отсутствии	межгосударственных

стандартов	на	закупаемые	товары.	При

отсутствии	национальных

и	межгосударственных	стандартов

указываются	требуемые	функциональные,

технические,	качественные

и	эксплуатационные	характеристики

закупаемых	товаров,	с	учетом	нормирования

государственных	закупок:	СТ	РК	ISO/IEC/IEEE	12207-2019	—	основной	
стандарт	по	процессам	жизненного	цикла	программного	обеспечения:	
разработка,	тестирование,	внедрение,	сопровождение,	управление	
конфигурацией	и	качеством.	Действует	в	РК	с	1	января	2021	года.	new-
shop.ksm.kz	ГОСТ	19.201-78	—	требования	к	техническому	заданию	на	
разработку	программы	или	программного	изделия.
Гарантийный	срок	(в	месяцах):	12	месяцев.	Описание	требуемых	
функциональных,

технических,	качественных,

эксплуатационных	и	иных	характеристик

закупаемого	товара:	Закупка	осуществляется	в	целях	продления	действующих	
лицензий	Dr.Web	(на	основании	пп.	1)	п.	5)	ст.	12	«Закона	о	Государственных	
закупках»	для	доукомплектования,	модернизации	и	дооснащения	основного	
(установленного)	оборудования,	а	также	установленного	программного	
обеспечения	(лицензионного	программного	обеспечения);	уже	используемых	
для	защиты	компьютерной	сети,	рабочих	станций	(ПК)	и	серверов	Заказчика,	
а	также	дозакупки	дополнительных	лицензий.	Текущее	количество	
действующих	лицензий	Заказчика	составляет:	Dr.Web	Desktop	Security	Suite	
(КЗ)	+	ЦУ	—	200	ПК.	В	рамках	закупки	осуществляется	продление	указанных	
лицензий	и	дозакупка	дополнительно	200	рабочих	станций	Dr.Web	Desktop	
Security	Suite	(КЗ)	+	ЦУ.	Поставляемые	лицензии	должны	обеспечивать	
продление	и	расширение	существующих	лицензий	Заказчика	без	
необходимости	удаления	установленного	программного	обеспечения,	
повторной	установки,	изменения	конфигурации	системы	антивирусной	
защиты	либо	миграции	на	иной	тип	лицензирования.	Замена	на	программное	
обеспечение	другого	производителя	потребует	демонтажа	действующей	
системы	антивирусной	защиты,	повторной

установки	программного	обеспечения	на	рабочих	станциях	и	сервере,	
перенастройки	Центра	управления,	а	также	может	привести	к	временному	
нарушению	непрерывности	антивирусной	защиты,	поэтому	закупка	



осуществляется	в	целях	продления	и	расширения	существующих	лицензий.	
Итоговое	количество	защищаемых	рабочих	станций	должно	составлять	400	
ПК.	Замена	указанных	продуктов	на	иные	редакции,	комплектации	либо	
лицензии	с	ограниченным	функционалом	не	допускается.	После	активации	
лицензий	существующая	инфраструктура	антивирусной	защиты	должна	
продолжить	работу	без	переустановки	программного	обеспечения	и	без	
потери	настроек.	Поставляемые	лицензии	должны	обеспечивать	работу	с	
существующим	Центром	управления	Dr.Web	без	необходимости	создания	
новой	инфраструктуры	управления.	Поставляемые	лицензии	должны	быть	
полностью	совместимы	с	установленной	у	Заказчика	версией	Центра	
управления	Dr.Web	либо	обеспечивать	возможность	работы	без	
необходимости	его	переустановки	или	приобретения	дополнительных	
лицензий.	Все	компоненты	Системы	должны	принадлежать	одной	торговой	
марке	с	единой	службой	технической	поддержки.	Техническая	поддержка	
должна	предоставляться	непосредственно	производителем	поставляемых	
программных	продуктов.	Служба	технической	поддержки	производителя	
должна	быть	доступна	на	территории	Республики	Казахстан	как	на	русском,	
так	и	на	казахском	языке.	Наличие	полноценного	сервера	обновлений	
вирусных	баз	и	компонентов	от	производителя	на	территории	Республики	
Казахстан,	с	проверкой	хеш-сумм	и	авторизацией	пользователя.	Срок	
действия	лицензий	должен	составлять	12	календарных	месяцев	с	даты	
окончания	действующей	лицензии	либо	с	даты	активации,	если	она	наступила	
позднее.	Поставляемые	лицензии	должны	быть	новыми,	ранее	не	
активированными	и	не	бывшими	в	использовании.	Условия	к	потенциальному	
поставщику	в

случае	определения	его	победителем	и

заключения	с	ним	договора	о	государственных

закупках	(указываются	при	необходимости)

(Отклонение	потенциального	поставщика	за

не	указание	и	непредставление	указанных

сведений	не	допускается):	Поставщик	обязан	предоставить:	лицензионные	
ключи;	регистрационные	номера;	инструкции	по	активации;	ссылку	на	
официальный	ресурс	производителя	(при	наличии).	Услуга	считается	
оказанной	только	после	успешной	активации	всех	лицензий	и	подтверждения	
их	корректной	работы	Заказчиком.	В	случае	невозможности	активации	либо	
некорректной	работы	лицензии	поставщик	обязан	заменить	лицензионные	
ключи,	либо	устранить	проблему	за	собственный	счёт	без	дополнительной	
оплаты.	При	возникновении	вопросов	при	активации	поставщик	обязан

предоставить	техническую	консультацию	до	полного	ввода	лицензий	в	
эксплуатацию.	В	целях	недопущения	приобретения	нелицензионного	
программного	обеспечения	потенциальный	поставщик	должен	являться	
официальным	партнёром	компании	Dr.Web	на	территории	Республики	
Казахстан	либо	иметь	документально	подтверждённое	право	на	поставку	и	
продление	лицензий	Dr.Web.	По	требованию	Заказчика	поставщик	обязан	
предоставить	подтверждающие	документы.


