Техникалық сипаттама - Техническая спецификация 
	ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ
1. Наименование услуги: Оказание консультационных и сервисных услуг в области информационных технологий, включая предоставление удалённого доступа к информационному ресурсу (SaaS-платформе), настройку, подключение, сопровождение и использование функциональных возможностей системы, в том числе с применением технологий искусственного интеллекта, без передачи исключительных и неисключительных прав на программное обеспечение.
2. Ожидаемые результаты: 
2.1. После подписания договора Поставщик предоставляет доступ к цифровому проектному офису Заказчика, который включает инструменты искусственного интеллекта для управления образовательными проектами и создания учебных материалов. Платформа должна обеспечивать  полный цикл работы: от разработки интерактивных тренажеров и тестов, визуальных цифровых инструментов до проведения аналитики, и оценки эффективности обучения с помощью искусственного интеллекта. Платформа должна включать создание интерактивных обучающих материалов и возможности для проведения онлайн-курсов. В проектный офис входят функции автоматического создания образовательных видео и аудио материалов, графики, презентаций, планов уроков, тестов и интерактивных заданий, постеров, цифровых досок, а также возможность записи видео для проведения удаленных уроков:

2.2. Все цифровые инструменты должны быть доступны по доменному адресу Заказчика.
2.3. Заказчик в течение 5 рабочих дней закрепляет ответственных лиц по каждой школы указанных в п. 2.1.,  для приемки аккаунтов предоставляемых Поставщиком;
2.4. Ответственные лица по запросу предоставляют список педагогов Поставщику с указанием необходимой информации;
2.5. Поставщик согласно предоставленного списка создает аккаунты и предоставляет их ответственным лицам закрепленным Заказчиком  в течение 3 рабочих дней. 
2.6. Заказчик должен получить доступ к цифровым платформам для управления обучающим процессом, проектами, задачами, цифровым календарем,  а также платформа для создания веб–сайтов для образовательной организации, электронные тесты, опросы, управления электронной почтой, мгновенные переписки в формате обмена чат сообщениями, видео конференц-связь на 1000 человек единовременно, электронные таблицы, документы, презентации, ведения заметок, контактов преподавательского состава и обучающихся, ведения блога школы, и более того должно быть цифровая система для безопасного хранения документов разных форматов, фото, видео и аудио. 

2.7. Поставщику необходимо предоставить достоверные документы, подтверждающие наличие действующего партнерства с разработчиком инструментов искусственного интеллекта, предоставляемых Поставщиком. Эти документы должны включать, но не ограничиваться: договоры, лицензии, сертификаты, свидетельства  и т.д."
2.8. Поставщик обязан предоставить  документ подтверждающий обладание Поставщиком исключительных прав на закупаемые услуги, которые  являются объектом интеллектуальной собственности.
2.9. Все цифровые инструменты должны включать в себя  искусственный интеллект. 
2.10. Все инструменты должны иметь мобильное приложение, доступные для скачивания на AppStore и Google Play. 
2.11. В течение 5 пяти рабочих дней после подписания договора Поставщик проводит офлайн или онлайн тренинг в помещении заказчика или  в онлайн формате. Отчет о проведении тренинга с подписью заказчика. 
2.12. В течение 5 пяти рабочих дней после подписания договора Поставщик должен предоставить доступ на единую платформу и онлайн обучение с видео объяснениями.  
2.13. Услуга оказывается Поставщиком до 31 декабря 2024 года.
3. Основания. 
3.1. Проект Национального доклада к I Съезду педагогов - “КАЧЕСТВЕННОЕ ОБРАЗОВАНИЕ, ДОСТУПНОЕ КАЖДОМУ” (https://www.gov.kz/memleket/entities/edu/press/article/details/135521?lang=ru)
3.2. Концепция развития дошкольного, среднего, технического и профессионального образования Республики Казахстан на 2023 – 2029 годы, утвержденное Постановлением Правительства Республики Казахстан от 28 марта 2023 года № 249 (https://adilet.zan.kz/rus/docs/P2300000249)
3.3. Концепция развития искусственного интеллекта на 2024 - 2029 годы, утвержденный ПМ РК от  13 февраля 2024 (https://www.gov.kz/memleket/entities/mdai/documents/details/606493?lang=ru)
3.4. Закон Республики Казахстан от 4 июля 2023 года № 14-VIII «О профессиональных квалификациях» (2023) (https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z2300000014). 
3.5. Приказ МП РК от 3 августа 2022 года № 348 «Об утверждении государственных общеобязательных стандартов дошкольного воспитания и обучения, начального, основного среднего и общего среднего, технического и профессионального, послесреднего образования», https://adilet.zan.kz/rus/docs/V2200029031
4. Стоимость услуг должна быть определена на основе коммерческого предложения поставщика и согласована сторонами.
5. Формат тренинга и дата проведения должны быть проведены в срок и формате по согласованию с Заказчиком,  с момента подписания Договора;
6. Поддержка оказывается в течение срока действия Договора.
7. Цель - Услуги по внедрению и предоставлению доступа к образовательным инструментам искусственного интеллекта (ИИ) для управления проектами в образовании и  разработки образовательных материалов в соответствии с Государственными общеобязательными стандартами образования Республики Казахстан (ГОСО РК). Совершенствование профессиональных компетенций педагогов с целью создания образовательной среды, оптимально адаптированной для успешного обучения и развития детей, а также использования цифровых технологий в образовательном процессе; практическое применение искусственного интеллекта в образовании для создания образовательных решений и основные принципы взаимодействия с ним.
8. Задачи. Задача обеспечить образовательные учреждения комплексом инструментов для качественного управления, централизовать управление заданиями, проектами, улучшение планирования и координации с помощью интеграции с коммуникативными инструментами используемых в ежедневной работе педагогов и администрации. Предоставить надежное и удобное в работе облачное хранилище, которое обеспечит безопасность административного управления. Тем самым, повысить эффективность, упростить организацию и повысить продуктивность в работе студентов и преподавателей.  Познакомить педагогов с основными понятиями и современными инструментами искусственного интеллекта в целях оптимизации и улучшения качества процесса преподавания. Обучение педагогов эффективно использовать инструменты ИИ для создания персонализированных материалов, анализа успеваемости, а также автоматизации рутинных задач. Практическое использование педагогов  инструментов ИИ в преподавании с предоставлением доступа к инструментам ИИ.
9. Целевая аудитория - руководители организаций образования, методисты, педагоги и преподаватели всех дошкольных, школьных учреждений, организаций среднего, послесреднего образования, ТиПО и ОПВО региона.
10. Процесс внедрения должен представлять собой несколько этапов  обучения педагогов, которые разделены на офлайн и онлайн модули. При этом, к обучающим материалам доступ педагогам должен предоставляться с обязательным предварительным прохождением офлайн тренинга.
11. Тренинги: Офлайн-тренинги для педагогов не менее 80 академических часов:
11.1. Проведение офлайн-тренингов для педагогов по внедрению и практическому применению инструментов ИИ для создания образовательных материалов в соответствии с ГОСО РК.
11.2. Обучение педагогов навыкам эффективного использования инструментов ИИ для разработки интерактивных заданий, тестовых вопросов и других образовательных материалов.

12. Обучающие материалы состоят из видео, текстового, и практических заданий.
12.1. Предоставление онлайн-тренинга на казахском и русском языках в течение года.
12.2. Тренинг должен охватывать теоретические основы и практические аспекты использования инструментов ИИ в образовании.
12.3. Обучающие материалы должны быть доступно для всех педагогов, прошедших офлайн-тренинги.
13. Инструменты ИИ и проектный офис  должны включать:
13.1. Инструментам ИИ, способным понимать текст и речь на казахском и русском языках.
13.2. Инструменты должны быть способны разрабатывать интерактивные задания в соответствии с учебными целями ГОСО РК.
13.3. Инструменты должны помочь в разработке тестовых вопросов по формату международных экзаменов (PISA, TIMSS, PIRLS, TALIS, ICILS, PIAAC).
13.4. Разработка тестов  для всех категорий
13.5. База данных готовых тестовых вопросов 
13.6. Тестирование цифрового календаря
13.7. Создание рейтинга учебных заведений (Целевые учебные заведения)
13.8. Анализ региона, муниципального образования, города и образовательного учреждения
13.9. Системы открытого доступа для создания цифровых образовательных ресурсов
13.10. Аналитика и рейтинг прогресса по:
o	классу
o	школе
o	району
o	городу
o	области

14. Инструменты ИИ и проектный должны содержать модули и возможности:
14.1. Приложение для контроля и планирования задач, которое включает: Назначение, планирование и управление задачами. 
14.2. Приложение ведения календаря задач, встреч, мероприятий, включающее: Планирование и управление сроками и событиями.
14.3. Единая электронная почта для всего управления образования.
14.4. Чат для мгновенного обмена сообщениями в режиме реального времени. 
14.5. Электронные таблицы, документы и презентации для совместной работы и управления файлами. С возможностью общего доступа для отслеживания задач, анализа данных и совместной работы в режиме реального времени.
14.6. Электронное хранилище документов с возможностью доступа и управления с любого устройства.
14.7. Функция видео конференц звонков и видео уроков для проведения дистанционных уроков.
14.8. Электронные заметки.
14.9. Система управления классами для каждого учителя. 
14.10. Контроль выполнения учебных задач. Интеграция с LMS, проверка на плагиат, оценочные рубрики и инструменты обратной связи.
14.11. Сайт для управления образования и образовательных учреждений. Создание веб-сайтов и портфолио.
14.12. Искусственный интеллект в качестве ассистента. Интерактивные панели, анализ данных, предоставление аналитики для образовательных проектов, визуализация данных и генерация отчетов.
14.13. Возможность создания дополнительных приложений без кодирования для автоматизации задач и процессов. Создание индивидуальных приложений.
14.14. Цифровая доска заметок для проектого планирования. Рисование, создание стикеров, добавление изображений и совместная работа в реальном времени для мозговых штурмов.
14.15. Администрирование всеми приложениями. 
14.16. Инструменты для работы с текстом с возможностью распознавания и генерации речи и звука. Создание образовательного контента с ИИ (генеративные ИИ для подготовки учебных материалов). 
14.17. Инструменты для работы с графикой позволяющие генерировать изображения на основе учебного плана, с обучающим блоком для преподавателей. Функция создания инфографик и визуальных помощников. Интерактивные визуальные симуляции для использования в учебном процессе;
14.18. Инструменты ИИ для работы с видео, звуком и голосом  с возможностью распознавания и генерации речи и звука;
14.19. Автоматическое Создание и Редактирование Видео увеличивающих вовлеченность учащихся.
14.20. Генерация уникальных тестов для:
· PISA
· МОДО
· ЕНТ
· TIMMS
· ICILS
· PIRLS
· TALIS
· PIAAC
· СОР
· СОЧ
14.21. Удобная тренировка в любое время и на любом устройстве:
· интерактивные доски
· компьютеры
· планшеты
15. Безопасность предоставляемых систем:
15.1. Центр оповещений с полным обзором безопасности с уведомлениями, предупреждениями и действиями. 
15.2. Управление идентификацией и доступом к инструментам с помощью двухфакторной аутентификации, единого входа и управления паролями. 
15.3. Предотвращение потери данных или кражу данных, позволяя устанавливать собственные правила и политики.
15.4. Отслеживание действий пользователей в Административной панели
15.5. Управления доступом всех пользователей 

16. Требования к поставщику услуг
16.1. Поставщик услуг должен иметь опыт работы в области разработки и внедрения образовательных технологий.
16.2. Команда поставщика должна включать IT специалистов, опытных ученых и преподавателей, имеющих ученую степень и стаж работы в IT учебных заведениях и подтверждающий этот стаж документами (дипломы, трудовые книжки).
16.3. Программа обучения: обучающие материалы и тренинг должны иметь структурированную и информативную программу которая соответствует целям обучения и потребностям слушателей
17. Технические возможности:
17.1. Поставщик должен обладать необходимыми техническими ресурсами для проведения онлайн/офлайн-тренингов и предоставления обучающих материалов.
17.2. Поставщик должен обеспечить надежный доступ к инструментам ИИ для всех участников.
17.3. Предоставить доступ к онлайн платформе для прохождения онлайн тренингов.
18. Критерии приемки услуг
18.1. Услуга считается оказанной Поставщиком, после предоставления им доступа к аккаунтам всех школ Заказчика указанных в п.2.1. настоящей Технической спецификации.
19. Поддержка участников:
19.1. Предоставление консультаций по вопросам использования инструментов ИИ и разработки образовательных материалов.

	ТЕХНИКАЛЫҚ ЕРЕКШЕЛІК

1. Қызметтің атауы: Ақпараттық технологиялар саласында консультациялық және сервистік қызметтер көрсету, соның ішінде ақпараттық ресурсқа (SaaS-платформасына) қашықтан қол жеткізуді ұсыну, жүйенің функционалдық мүмкіндіктерін баптау, қосу, сүйемелдеу және пайдалану, соның ішінде жасанды интеллект технологияларын қолдана отырып, бағдарламалық қамтамасыз етуге ерекше және ерекше емес құқықтарды бермей көрсетілетін қызметтер.
2. Күтілетін нәтижелер: 
2.1. Шартқа қол қойылғаннан кейін Өнім беруші Тапсырушының цифрлық жобалық кеңсесіне, білім беру жобаларын басқару және оқу материалдарын жасау үшін жасанды интеллект құралдарына қолжетімділік ұсынады. Платформа интерактивті тренажерлер мен тесттерді, визуалды цифрлық құралдарды әзірлеуден бастап аналитиканы жүргізуге және жасанды интеллект арқылы оқыту тиімділігін бағалауға дейін толық жұмыс циклін қамтамасыз етуі керек. Платформа интерактивті оқу материалдарын құруды және онлайн курстарды өткізу мүмкіндіктерін қамтуы керек. Кеңсе, білім беру бейнелері мен дыбыстық материалдарды, графиканы, презентацияларды, сабақ жоспарларын, тесттер мен интерактивті тапсырмаларды, постерлерді, цифрлық тақталарды автоматты түрде жасау функцияларын, сондай-ақ қашықтан сабақ өткізу үшін бейнежазба жасау мүмкіндігін қамтиды:


2.2. Барлық сандық құралдар Тапсырыс берушінің домендік мекен-жайы бойынша қол жетімді болуы керек.
2.3. Тапсырыс беруші 5 жұмыс күні ішінде, Өнім беруші ұсынатын аккаунтарды қабылдау мақсатында, 2.1-тармақта көрсетілген әрбір мектептен жауапты тұлғаны бекітеді;
2.4. Жауапты тұлғалар сұраныс бойынша қажетті ақпаратты көрсете отырып Өнім берушіге педагогтердің тізімін ұсынады;
2.5. Өнім беруші, берілген тізімге сәйкес аккаунттар жасап және оларды Тапсырыс беруші бекіткен жауапты тұлғаларға табыстайды.
2.6. Тапсырыс беруші оқу процесін, жобаларды, тапсырмаларды, цифрлық күнтізбені басқаруға арналған цифрлық платформаларға, сондай–ақ білім беру ұйымы үшін веб-сайттар құруға арналған платформаға, электрондық тесттерге, сауалнамаларға, электрондық поштаны басқаруға, хабар алмасу форматындағы жедел хат алмасуға, бір уақытта 1000 адамға арналған бейне конференц-байланысқа, электрондық кестелерге, құжаттар, презентациялар, жазбалар жүргізу, оқытушылар құрамы мен білім алушылардың байланыстары, мектеп блогын жүргізу, сонымен қатар, әртүрлі форматтағы құжаттарды, фотосуреттерді, бейнелерді және аудионы қауіпсіз сақтауға арналған сандық жүйе болуы керек.
2.7. Өнім беруші ұсынатын жасанды интеллект құралдарының әзірлеушісімен әрекеттесетін серіктестік қатынастардың бар екендігін растайтын сенімді құжаттарды ұсыну талап етіледі. Бұл құжаттарға келісімшарттар, лицензиялар, сертификаттар және т.б. сияқты қажетті құжаттар кіруі тиіс.
2.8. Өнім беруші зияткерлік меншік объектісі болып табылатын сатып алынатын қызметке қатысты айрықша құқықтарға ие екендігін растайтын құжатты ұсынуы тиіс.
2.9. Барлық сандық құралдар жасанды интеллектті қамтуы керек.

2.10. Барлық құралдарда AppStore және Google Play-де жүктеуге болатын мобильді қосымша болуы керек.

2.11. Шартқа қол қойылғаннан кейін 5 жұмыс күні ішінде тапсырыс берушінің ғимаратында Өнім беруші офлайн немесе онлайн форматта тренинг өткізу. Тренингтің өткізілгені туралы тапсырыс берушінің қолы қойылған есеп.
2.12. Шартқа қол қойылғаннан кейін 5 жұмыс күні ішінде Өнім беруші  бірыңғай платформаға қолжетімділікті және бейне түсіндірмелері бар онлайн оқуды қамтамасыз ету.
2.13. Өнім беруші қызметті 2024 жылдың 31 желтоқсанына дейін көрсетеді.
3. Негіздеме
3.1. БАРШАҒА ҚОЛЖЕТІМДІ САПАЛЫ БІЛІМ. Педагогтердің I съезіне Ұлттық баяндама жобасы (https://www.gov.kz/memleket/entities/edu/press/article/details/135521?lang=kk)

3.2. Қазақстан Республикасында мектепке дейінгі, орта, техникалық және кәсіптік білім беруді дамытудың 2023 – 2029 жылдарға арналған тұжырымдамасын бекіту туралы Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2023 жылғы 28 наурыздағы № 249 қаулысы (https://adilet.zan.kz/kaz/docs/P2300000249)
3.3. Жасанды интеллектті дамытудың 2024-2029 жылдарға арналған тұжырымдамасын бекіту туралы  (https://www.gov.kz/memleket/entities/mdai/documents/details/606493?lang=kk)

3.4. Кәсіптік біліктілік туралы Қазақстан Республикасының Заңы 2023 жылғы 4 шiлдедегi № 14-VIII ҚРЗ. (https://adilet.zan.kz/kaz/docs/Z2300000014)

3.5. Мектепке дейінгі тәрбие мен оқытудың, бастауыш, негізгі орта, жалпы орта, техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарттарын бекіту туралы Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрінің 2022 жылғы 3 тамыздағы № 348 бұйрығы. (https://adilet.zan.kz/kaz/docs/V2200029031

4. Қызметтердің құны Өнім берушінің коммерциялық ұсынысына негізделіп, тараптармен келісілген болуы керек.

5. Офлайн тренинг, шартқа қол қойылған сәттен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде жүргізілуі тиіс;

6. Қолдау жұмыстары Келісім-шарттың мерзіміне сай жүргізіледі. 

7. Мақсат - Қазақстан Республикасының Мемлекеттік жалпыға міндетті білім беру стандарттарына (МЖБС РК) сәйкес білім берудегі жобаларды басқару үшін және білім беру материалдарын әзірлеу мақсатында  жасанды интеллект (ЖИ) білім беру құралдарын енгізу және қолжетімділікті қамтамасыз ету бойынша қызметтердің техникалық сипаттамасы. Балаларды табысты оқыту мен дамыту үшін оңтайлы бейімделген білім беру ортасын құру, сондай-ақ білім беру процесінде цифрлық технологияларды пайдалану мақсатында педагогтердің кәсіби құзыреттіліктерін жетілдіру; білім беру шешімдерін жасау үшін білім беруде жасанды интеллектті практикалық қолдану және онымен өзара іс-қимылдың негізгі принциптері.


8. Міндеттер. Білім беру мекемелерін сапалы басқаруға арналған құралдар кешенімен қамтамасыз ету, тапсырмаларды, жобаларды басқаруды орталықтандыру, педагогтар мен әкімшіліктің күнделікті жұмысында қолданылатын коммуникативтік құралдармен интеграциялау арқылы жоспарлау мен үйлестіруді жақсарту міндет. Әкімшілік басқарудың қауіпсіздігін қамтамасыз ететін сенімді және ыңғайлы бұлтты сақтауды қамтамасыз ету. Осылайша, тиімділікті арттыру, ұйымдастыруды жеңілдету және студенттер мен оқытушылардың жұмысындағы өнімділікті арттыру. Педагогтарды оқыту процесінің сапасын оңтайландыру және жақсарту мақсатында жасанды интеллекттің негізгі ұғымдарымен және заманауи құралдарымен таныстыру. Мұғалімдерді жеке материалдарды жасау, үлгерімді талдау, сондай-ақ күнделікті тапсырмаларды автоматтандыру үшін құралдарды тиімді пайдалануға үйрету. Оқытуда жасанды интеллект құралдарының мұғалімдерін практикалық қолдану, жасанды интеллект құралдарына қол жетімділікті қамтамасыз ету.


9. Мақсатты аудитория - аймақтың барлық мектепке дейінгі, мектеп мекемелерінің, орта, орта білімнен кейінгі білім беру ұйымдарының, ТжКБ және білім беру мекеме басшылары мен әкімшілік мамандары.
10. Іске асыру процесі офлайн және онлайн модульдерге бөлінген мұғалімдерді оқытудың бірнеше кезеңінен тұруы тиіс. Бұл ретте, педагогтерге оқу материалдарына қолжетімділік олар офлайн тренингтен өткеннен кейін берілуі тиіс.


11. Тренингтер: Педагогтерге арналған Офлайн-тренингтер кемінде 80 академиялық сағат:
11.1. ҚР МЖБС сәйкес білім беру материалдарын жасау үшін ЖИ құралдарын енгізу және практикалық қолдану бойынша ауданы педагогтеріне офлайн-тренингтер өткізу.
11.2. Мұғалімдерге интерактивті тапсырмаларды, тест сұрақтарын және басқа да білім беру материалдарын әзірлеу үшін құралдарды тиімді пайдалану дағдыларын үйрету.

12. Оқу материалдары  видео, мәтін, практикалық тапсырмалардан құралады.
12.1. Жыл бойы қазақ және орыс тілдерінде онлайн-тренинг ұсыну.
12.2. Тренинг білім беруде жасанды интеллект құралдарын қолданудың теориялық негіздері мен практикалық аспектілерін қамтуы керек.
12.3. Оқу материалдары, офлайн/онлайн тренингтерден өткен барлық педагогтар үшін қолжетімді болуы тиіс.
13. ЖИ құралдары мен жобалық кеңсе қамтуы тиіс:
13.1. Қазақ және орыс тілдеріндегі мәтін мен сөйлеуді түсінуге қабілетті жасанды интеллект құралдарына қол жетімділікті қамтамасыз ету.
13.2. Құралдар ҚР МЖМБС оқу мақсаттарына сәйкес интерактивті тапсырмаларды әзірлеуге қабілетті болуы тиіс.
13.3. Құралдар Халықаралық емтихан (PISA, TIMSS, PIRLS, TALIS, ICILS, PIAAC) форматы бойынша тест сұрақтарын әзірлеуге көмектесуі тиіс. 
13.4. Барлық санаттар үшін тест әзірлеу
13.5. Дайын тест сұрақтарының дерекқоры
13.6. Сандық күнтізбені тестілеу
13.7. Оқу орындарының рейтингін құру (Мақсатты оқу орындары)
13.8. Аймақты, муниципалитетті білім беруді, қаланы және білім беру мекемесін талдау
13.9. Сандық білім беру ресурстарын құруға арналған ашық қол жетімділік жүйелері
13.10. Прогресс рейтингі және талдау келесі көрсеткіштер бойынша :
o сынып 
o мектеп
o аудан
o қала
o аймақтар 

14. Жасанды интеллект құралдары мен жобалық кеңсе  келесі модульдер мен мүмкіндіктерді қамтуы тиіс:
14.1. Тапсырмаларды басқару және жоспарлау қосымшасы, оған мыналар кіреді: тапсырмаларды тағайындау, жоспарлау және басқару.
14.2. Тапсырмалар, кездесулер, іс-шаралар күнтізбесін жүргізу қосымшасы, оның ішінде: жоспарлау және мерзімдер мен іс-шараларды басқару.
14.3. Білім басқармасына арналған бірыңғай электрондық пошта.
14.4. Нақты уақыттағы жедел хат алмасу чаты.
14.5. Бірлесіп жұмыс істеуге және файлдарды басқаруға арналған электрондық кестелер, құжаттар және презентациялар. Тапсырмаларды бақылау, деректерді талдау және нақты уақыт режимінде бірлесіп жұмыс істеу үшін ортақ пайдалану мүмкіндігі бар.
14.6. Кез келген құрылғыдан кіру және басқару мүмкіндігі бар электрондық құжаттарды сақтау.
14.7. Қашықтықтан сабақ өткізуге арналған бейне конференция қоңыраулары мен бейне сабақтарының функциясы.
14.8. Электрондық жазбалар.
14.9. Әр мұғалімге арналған сыныпты басқару жүйесі.
14.10. Оқу міндеттемелерінің  орындалуын бақылау. LMS интеграциясы, плагиатты тексеру, бағалау айдарлары және кері байланыс құралдары.
14.11. Білім беру басқармасы мен білім беру мекемелеріне арналған Сайт. Веб-сайттар мен портфолио құру.
14.12. Көмекші ретінде жасанды интеллект. Интерактивті панельдер, деректерді талдау, білім беру жобаларына талдау жасау, деректерді визуализациялау және есеп беру.
14.13. Тапсырмалар мен процестерді автоматтандыру үшін кодтаусыз қосымша қосымшалар құру мүмкіндігі. Жеке қосымшаларды құру.
14.14. Жобаны жоспарлауға арналған сандық жазбалар тақтасы. ой талқылау жасау үшін сурет салу, стикерлер жасау, суреттер қосу және нақты уақыттағы ынтымақтастық.
14.15. Барлық қосымшаларды  басқару.
14.16. Сөйлеу мен дыбысты тану және генерациялау мүмкіндігі бар мәтінмен жұмыс істеуге арналған құралдар. ЖИ-мен білім беру мазмұнын құру (оқу материалдарын дайындауға арналған генеративті ЖИ).
14.17. Графикамен жұмыс істеуге арналған құралдар мұғалімдерге арналған оқу блогы бар оқу жоспары негізінде кескіндер жасауға мүмкіндік береді. Көрнекі көмекшілердің инфографикасын құру функциясы. Оқу процесінде қолдануға арналған интерактивті визуалды ынталандыру;
14.18. Сөйлеу мен дыбысты тану және генерациялау мүмкіндігі бар бейне, дыбыс және дауыспен жұмыс істеуге арналған ЖИ құралдары;
14.19. Оқушылардың қатысуын арттыратын бейнелерді автоматты түрде жасау және өңдеу.
14.20. Бірегей сынақтарды құру:
· PISA
· МОДО
· ЕНТ
· TIMMS
· ICILS
· PIRLS
· TALIS
· PIAAC
· TIMMS
· ICILS
· БЖБ
· ТЖБ
14.21. Кез келген уақытта және кез келген құрылғыда ыңғайлы жаттығу:
· интерактивті тақталар
· компьютерлер
· планшеттер
15. Берілген жүйелердің қауіпсіздігі:
15.1. Хабарландырулармен, ескертулермен және әрекеттермен толық қауіпсіздік шолуы бар ескерту орталығы.
15.2. Екі факторлы аутентификация, бір рет кіру және құпия сөзді басқару арқылы құралдарды сәйкестендіру және оларға қол жеткізуді басқару.
15.3. Жеке ережелер мен саясаттарды орнатуға мүмкіндік беру арқылы деректердің жоғалуын немесе деректерді ұрлауды болдырмау.
15.4. Әкімшілік тақтадағы пайдаланушы әрекеттерін бақылау.
15.5. Барлық пайдаланушыларға қол жеткізуді басқару.

16. Өнім берушіге қойылатын талаптар
16.1. Өнім берушінің білім беру технологияларын әзірлеу және енгізу саласында жұмыс тәжірибесінің болуы тиіс.
16.2. Өнім берушінің командасына IT оқу орындарында ғылыми дәрежесі мен жұмыс өтілі бар және осы еңбек өтілін құжаттармен (дипломдар, еңбек кітапшалары) растайтын IT мамандар, тәжірибелі ғалымдар мен оқытушылар кіруі тиіс.
16.3. Оқыту бағдарламасы: оқу материалдары мен тренинг оқу мақсаттары мен тыңдаушылардың қажеттіліктеріне сәйкес келетін құрылымдық және ақпараттық бағдарлама болуы тиіс.

17. Техническалық мүмкіндіктер:
17.1. Өнім берушіде офлайн тренингтерді өткізу және оқу материалдарын ұсыну үшін қажетті техникалық ресурстар болуы тиіс.
17.2. Өнім беруші барлық қатысушылар үшін ЖИ құралдарына сенімді қол жеткізуді қамтамасыз етуі керек.
17.3. Онлай/офлайн тренингтер өту үшін онлайн платформаға қол жеткізуді қамтамасыз етіңіз.

18. Қызметтерді қабылдау критерийлері
18.1. Осы Техникалық ерекшеліктің 2.1. -тармағында көрсетілген Тапсырыс берушінің барлық мектептеріне аккаунттарға қол жеткізуді ұсынғаннан кейін, Өнім беруші қызмет көрсеткен болып есептеледі.
19. Қатысушыларды қолдау:
19.1. ЖИ құралдарын пайдалану және білім беру материалдарын әзірлеу мәселелері бойынша консультациялар беру.




