ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ
услуг по программам неформального образования (повышение квалификации)
1. Общие сведения
Наименование заказчика: КГП на ПХВ «Алматинский онкологический центр» УОЗ г. Алматы.
Наименование услуги: Услуги по программам неформального образования (повышение квалификации) по теме «Работа медицинской сестры по лечебному и диетическому питанию».
Количество слушателей: 2 (два) человека.
Объем обучения: 5 кредитов / 150 академических часов.
Целевая аудитория: медицинские сестры.
Форма обучения: дистанционная (онлайн).
Срок оказания услуг: в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с даты подачи заявки Заказчиком.
2. Описание требуемых характеристик, параметров и иных исходных данных
2.1. Нормативные требования
Образовательная программа и оказание услуг должны соответствовать требованиям законодательства Республики Казахстан, включая Кодекс Республики Казахстан от 7 июля 2020 года № 360-VI «О здоровье народа и системе здравоохранения», приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 21 декабря 2020 года № ҚР ДСМ-303/2020 «Об утверждении правил дополнительного и неформального образования специалистов в области здравоохранения, квалификационных требований к организациям, реализующим образовательные программы дополнительного и неформального образования в области здравоохранения, а также правил признания результатов обучения, полученных специалистами в области здравоохранения через дополнительное и неформальное образование» и приказ Министра здравоохранения Республики Казахстан от 21 декабря 2020 года № ҚР ДСМ-305/2020 «Об утверждении номенклатуры специальностей и специализаций в области здравоохранения, номенклатуры и квалификационных характеристик должностей работников здравоохранения», с учетом действующих изменений и дополнений.
Исполнитель должен иметь свидетельство об институциональной аккредитации, выданное аккредитационным органом, включённым в реестр признанных аккредитационных органов, в соответствии с пунктом 6 статьи 221 Кодекса Республики Казахстан от 7 июля 2020 года № 360-VI «О здоровье народа и системе здравоохранения».
При проведении обучения с применением дистанционных образовательных технологий должны соблюдаться соответствующие требования законодательства Республики Казахстан.
2.2. Краткое содержание цикла
Цикл повышения квалификации направлен на совершенствование знаний и практических навыков медицинских сестер в области организации лечебного и диетического питания пациентов в медицинских организациях.
В рамках обучения рассматриваются основные принципы лечебного и рационального питания, организация питания пациентов с учетом их состояния здоровья и индивидуальных потребностей, особенности диетического питания при различных заболеваниях, а также порядок выполнения назначений медицинских специалистов в части лечебного питания.
Особое внимание уделяется обязанностям медицинской сестры при организации и контроле питания пациентов, соблюдению санитарно-эпидемиологических требований, контролю качества и безопасности пищевых продуктов, условиям их хранения и ведению соответствующей медицинской документации.
Также рассматриваются вопросы профилактики пищевых отравлений, предупреждения нарушений в организации лечебного питания и обеспечения безопасности пациентов.
2.3. Цель обучения
Совершенствование профессиональных компетенций медицинских сестер в области организации лечебного и диетического питания, повышение качества и безопасности питания пациентов, а также обеспечение соблюдения установленных требований при организации лечебного питания в медицинской организации.
3. Качественные характеристики услуг
3.1. Исполнитель обязуется провести обучение 2 (двух) специалистов по теме «Работа медицинской сестры по лечебному и диетическому питанию».
3.2. Общий объем программы обучения должен составлять 5 кредитов / 150 академических часов.
3.3. Исполнитель должен иметь утвержденную программу повышения квалификации по соответствующей теме.
3.4. Исполнитель должен соответствовать квалификационным требованиям, установленным законодательством Республики Казахстан для организаций, реализующих программы дополнительного и неформального образования специалистов в области здравоохранения.
3.5. Обучение должно проводиться в соответствии с утвержденной программой, заявленной тематикой и установленным объемом часов.
3.6. Исполнитель должен обеспечить проведение обучения квалифицированными преподавателями и специалистами, имеющими соответствующие знания и опыт работы по тематике обучения.
3.7. Заказчик предоставляет документы специалистов, необходимые для зачисления на обучение, в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан и правилами Исполнителя, соответствующими законодательству.
3.8. По завершении программы обучения Исполнитель в течение 3 (трех) рабочих дней выдает слушателям документы, подтверждающие результаты обучения, в соответствии с требованиями законодательства Республики Казахстан, с указанием освоенной программы и объема обучения.
3.9. Исполнитель должен иметь сертификат институциональной аккредитации в случаях и порядке, предусмотренных пунктом 6 статьи 221 Кодекса Республики Казахстан от 7 июля 2020 года № 360-VI «О здоровье народа и системе здравоохранения».
3.10. Исполнитель обязан обеспечить оказание услуг в полном объеме и в сроки, предусмотренные настоящей технической спецификацией и договором о государственных закупках.
4. Порядок и условия приемки оказанных услуг
4.1. Услуги считаются оказанными при условии полного исполнения Исполнителем обязательств в соответствии с требованиями настоящей технической спецификации и условиями договора.
4.2. Подтверждением оказания услуг являются документы, подтверждающие проведение обучения и его завершение слушателями, а также акт оказанных услуг и иные документы, предусмотренные договором и законодательством Республики Казахстан.
4.3. Заказчик осуществляет приемку оказанных услуг после проверки их соответствия требованиям настоящей технической спецификации и условиям договора.
4.4. В случае выявления несоответствий Заказчик вправе направить Исполнителю мотивированные замечания в порядке, предусмотренном договором и законодательством Республики Казахстан.

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА
Бейресми білім беру бағдарламалары (біліктілікті арттыру) бойынша қызметтер
1. Жалпы мәліметтер
Тапсырыс берушінің атауы: Алматы қаласы Қоғамдық денсаулық сақтау басқармасының «Алматинский онкологический центр» шаруашылық жүргізу құқығындағы коммуналдық мемлекеттік кәсіпорны.
Қызметтің атауы: «Емдік және диеталық тамақтану бойынша мейіргердің жұмысы» тақырыбы бойынша бейресми білім беру бағдарламалары (біліктілікті арттыру) бойынша қызметтер.
Тыңдаушылар саны: 2 (екі) адам.
Оқыту көлемі: 5 кредит / 150 академиялық сағат.
Нысаналы аудитория: мейіргерлер.
Оқыту нысаны: қашықтан оқыту (онлайн).
Қызмет көрсету мерзімі: Тапсырыс беруші өтінім берген күннен бастап 15 (он бес) күнтізбелік күн ішінде.
2. Қажетті сипаттамалардың, параметрлердің және өзге де бастапқы деректердің сипаттамасы
2.1. Нормативтік талаптар
Білім беру бағдарламасы мен қызмет көрсету Қазақстан Республикасының заңнамасы талаптарына, оның ішінде Қазақстан Республикасының 2020 жылғы 7 шілдедегі № 360-VI «Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» Кодексіне, Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 21 желтоқсандағы № ҚР ДСМ-303/2020 «Денсаулық сақтау саласындағы мамандардың қосымша және бейресми білім алу қағидаларын, денсаулық сақтау саласындағы қосымша және бейресми білімнің білім беру бағдарламаларын іске асыратын ұйымдарға қойылатын біліктілік талаптарын, сондай-ақ денсаулық сақтау саласындағы мамандардың қосымша және бейресми білім арқылы алған оқу нәтижелерін тану қағидаларын бекіту туралы» бұйрығына және Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 21 желтоқсандағы № ҚР ДСМ-305/2020 «Денсаулық сақтау саласындағы мамандықтар мен мамандандырулар номенклатурасын, денсаулық сақтау қызметкерлері лауазымдарының номенклатурасы мен біліктілік сипаттамаларын бекіту туралы» бұйрығына, қолданыстағы өзгерістер мен толықтыруларды ескере отырып, сәйкес болуы тиіс.
Орындаушы Қазақстан Республикасының 2020 жылғы 7 шілдедегі № 360-VI «Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» Кодексінің 221-бабының 6-тармағына сәйкес танылған аккредиттеу органдарының тізіліміне енгізілген аккредиттеу органы берген институционалдық аккредиттеу туралы куәлікке ие болуы тиіс.
Қашықтан оқыту технологияларын қолдана отырып оқыту жүргізілген кезде Қазақстан Республикасы заңнамасының тиісті талаптары сақталуы тиіс.
[bookmark: _GoBack]2.2. Оқу циклі мазмұнының қысқаша сипаттамасы
Біліктілікті арттыру циклі медициналық ұйымдарда пациенттердің емдік және диеталық тамақтануын ұйымдастыру саласындағы мейіргерлердің білімін және практикалық дағдыларын жетілдіруге бағытталған.
Оқыту барысында емдік және ұтымды тамақтанудың негізгі қағидаттары, пациенттердің денсаулық жағдайы мен жеке қажеттіліктерін ескере отырып тамақтануын ұйымдастыру, әртүрлі аурулар кезіндегі диеталық тамақтанудың ерекшеліктері, сондай-ақ медицина мамандарының емдік тамақтануға қатысты тағайындауларын орындау тәртібі қарастырылады.
Пациенттердің тамақтануын ұйымдастыру және бақылау кезінде мейіргердің міндеттеріне, санитариялық-эпидемиологиялық талаптардың сақталуына, тамақ өнімдерінің сапасы мен қауіпсіздігін бақылауға, оларды сақтау жағдайларына және тиісті медициналық құжаттаманы жүргізуге ерекше назар аударылады.
Сонымен қатар тамақтан уланудың алдын алу, емдік тамақтануды ұйымдастыру кезіндегі бұзушылықтардың алдын алу және пациенттердің қауіпсіздігін қамтамасыз ету мәселелері қарастырылады.
2.3. Оқытудың мақсаты
Емдік және диеталық тамақтануды ұйымдастыру саласындағы мейіргерлердің кәсіби құзыреттерін жетілдіру, пациенттердің тамақтануының сапасы мен қауіпсіздігін арттыру, сондай-ақ медициналық ұйымда емдік тамақтануды ұйымдастыру кезінде белгіленген талаптардың сақталуын қамтамасыз ету.
3. Қызметтердің сапалық сипаттамалары
3.1. Орындаушы «Емдік және диеталық тамақтану бойынша мейіргердің жұмысы» тақырыбы бойынша 2 (екі) маманды оқытуды жүзеге асыруға міндетті.
3.2. Оқыту бағдарламасының жалпы көлемі 5 кредитті / 150 академиялық сағатты құрауға тиіс.
3.3. Орындаушының тиісті тақырып бойынша бекітілген біліктілікті арттыру бағдарламасы болуы тиіс.
3.4. Орындаушы денсаулық сақтау саласындағы мамандарға қосымша және бейресми білім беру бағдарламаларын іске асыратын ұйымдарға Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген біліктілік талаптарына сәйкес келуге тиіс.
3.5. Оқыту бекітілген бағдарламаға, мәлімделген тақырыпқа және белгіленген сағат көлеміне сәйкес жүргізілуге тиіс.
3.6. Орындаушы оқытуды тиісті білімі мен оқыту тақырыбы бойынша жұмыс тәжірибесі бар білікті оқытушылар мен мамандардың жүргізуін қамтамасыз етуге тиіс.
3.7. Тапсырыс беруші мамандарды оқуға қабылдау үшін қажетті құжаттарды Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына және заңнамаға сәйкес келетін Орындаушының қағидаларына сәйкес ұсынады.
3.8. Оқыту бағдарламасы аяқталғаннан кейін Орындаушы 3 (үш) жұмыс күні ішінде тыңдаушыларға Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес оқу нәтижелерін растайтын, меңгерілген бағдарлама мен оқыту көлемі көрсетілген құжаттарды береді.
3.9. Орындаушы Қазақстан Республикасының 2020 жылғы 7 шілдедегі № 360-VI «Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» кодексінің 221-бабының 6-тармағында көзделген жағдайларда және тәртіппен институционалдық аккредиттеу сертификатына ие болуға тиіс.
3.10. Орындаушы осы техникалық сипаттамада және мемлекеттік сатып алу туралы шартта көзделген қызметтерді толық көлемде және белгіленген мерзімдерде көрсетуге міндетті.
4. Көрсетілген қызметтерді қабылдау тәртібі мен шарттары
4.1. Орындаушы осы техникалық сипаттаманың талаптары мен шарт талаптарына сәйкес өз міндеттемелерін толық орындаған жағдайда қызметтер көрсетілген болып есептеледі.
4.2. Қызметтердің көрсетілгенін оқытудың өткізілгенін және тыңдаушылардың оны аяқтағанын растайтын құжаттар, сондай-ақ көрсетілген қызметтер актісі және шартта әрі Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген өзге де құжаттар растайды.
4.3. Тапсырыс беруші көрсетілген қызметтердің осы техникалық сипаттаманың талаптарына және шарт талаптарына сәйкестігін тексергеннен кейін қызметтерді қабылдайды.
4.4. Сәйкессіздіктер анықталған жағдайда Тапсырыс беруші шартта және Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген тәртіппен Орындаушыға дәлелді ескертулер жіберуге құқылы.




