                                                                                                         Приложение 1                                                                                                                                                       

Техническая спецификация 

    	Курсы повышения квалификации социальных работников и специалистов, работающих в системе социальной защиты Северо-Казахстанской области, Аккайынского района (10 человек) с дистанционной формой обучения на тему: «Концептуальные подходы к социальной работе в условиях реформирования законодательства в сфере социальной защиты»

Цель обучения:
· Профессиональная подготовка специалистов в области социальной работы 
Задача:  
· Повысить уровень теоретических знаний работников   социальной сферы;
· Формирование и расширение профессиональных компетенций, необходимых для выполнения профессиональных задач и практической деятельности социальных работников.
Объем – 72 часа  
	
	Наименование тем 

	1. 
	Социальная работа как специфический вид профессиональной деятельности

	2. 
	Цели, задачи и направления социальной работы. 

	3. 
	Объекты и сферы профессиональной деятельности   

	4. 
	Формирование профессиональных навыков (компетенций) при оказании государственных услуг. Повышение качества оказания государственных услуг.

	5. 
	Совершенствование и развитие действующего законодательства в сфере социальной защиты

	6. 
	Социальный Кодекс: принципы реализации новелл и социально-экономические последствия  

	7. 
	Профессиональный стандарт Социальная работа и другие профессии социальной сферы»

	8. 
	Законодательное укрепление статуса социального работника. Этика и деонтология.

	9. 
	Экономические основы социальной работы

	10. 
	Методы и технологии работы с различными категориями, нуждающимися в специальных социальных услугах

	11. 
	Медико-социальные основы профессиональной деятельности социальной работы

	12. 
	Социальные стандарты и мониторинг

	13. 
	Прогнозирование и проектирование в социальной работе

	14. 
	Социальная абилитация, адаптация и реабилитация как одни из важнейших социальных услуг в сфере социальной защиты населения

	15. 
	Социальная диагностика – инструмент получения и сбора первичной информации в социальной работе: методы и приемы

	16. 
	Технологии социальной работы с клиентами: беседа, оценочный анализ, ведение записей

	17. 
	Коммуникативная деятельность социального работника и специалистов социальной сферы. Профилактика эмоционального выгорания.

	18. 
	Психологические основы социальной работы 

	19. 
	Социальная геронтология

	20. 
	Конфликтология в социальной работе

	21. 
	Образовательные траектории (Траектория «Социальная работа с детьми социального риска и их семьями», Траектория «Социальная работа с пожилыми людьми и их семьями» «Социальная работа с инвалидами») 

	22. 
	Искусственный интеллект в социальной работе: возможности и вызовы


	
	Итоговый срез знаний в форме тестирования. 



· Поставщик должен иметь сертификат о прохождении аккредитации по образовательной программе «Социальная работа»;
· Перед началом занятий Поставщик обязуется составить расписание проведения занятий с указанием темы, даты и время проведения, данных лекторов, ссылки на платформу ZOOM и согласованием с Заказчиком;
· Поставщик должен обеспечить слушателям доступ к учебным материалам, литературе, интерактивным слайдам и обучающему видео;
· Контрольно- измерительный материал должен соответствовать данному в процессе обучения объему знаний

Требования к лекторам: 
- магистры наук по специальности социальная работа, стаж преподавательской деятельности не менее 5-ти лет.
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По итогам семинара поставщик обязан выдать социальным работникам сертификат о повышении квалификации социальных работников, установленного образца.


