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Копировальный аппарат.
Многофункциональное устройство и
Принтер лазерный А4


	· очистка от использованного тонера элементов печати лазерных принтеров,        
 профилактика и техническое обслуживание копировального аппарата, принтера, МФУ, сканера, лазерного принтера
· очистка и промывка оптики;
диагностика и устранение неисправностей работы факсового аппарата
	Еженедельно 

	
	-очистка и промывка оптики
	

	
	-замена шестерн при механическом повреждении
	Работы производятся по мере необходимости

	
	-ремонт принтера с заменой необходимых запасных частей (оптический узел, термоузел, термопленка и т.д.)
	

	
	-замена и установка.
	

	
	-заправка картриджей (включая стоимость тонера) 
	Работы производятся по мере необходимости

	
	-замена фотобарабана (включая стоимость фотобарабана)
	

	
	-замена ракеля  (включая стоимость ракеля)
	

	
	-замена магнитного вала (включая стоимость магнитного вала)
	

	
	-замена резинового вала (включая стоимость резинового вала)
	

	
	-ремонт картриджей.
· заправка тонером (со стоимостью тонера);
· ремонт копира с заменой необходимых запасных частей (девелопер, барабан и т.д.) (со стоимостью запасных частей);
· замена и установка фотопечатающего блока (со стоимостью блока).
Годовая заправка копировальных аппаратов. Осуществляется заменой емкости с тонером, а не её заправкой! 
·  Восполнением картриджей (негодных заменить), исправить ошибки, очистить и привести в надлежащий порядок – все расходы за счет поставщика!
 Годовая заправка лазерных принтеров, копировальных аппаратов, МФУ (включая тонер, валы, ракели исполнителя), картриджи должны печатать без помарок точек линий!!!
Ремонт и замена расходных материалов принтеров:
- реставрация резинового вала;
- замена селеновых барабанов принтеров;
- чистка;
- установка новых барабанов;
- Ракель;
- Термапленка;
- Термоблок;
- Ролик заряда;
- Ролик захвата бумаги;
- Прочие виды
Материал от исполнителя
	



Время оказания услуг технического обслуживания оргтехники – с момента подписания договора до 31 декабря 2026 года, плановая – не менее 5-и  выездов в месяц, внеплановая – по вызову.
1) Замена вышедших из строя комплектующих и их стоимость входят в сумму договора.
2) Техническое обслуживание включает в себя выезд специалистов к заказчику не менее 5-и плановых выездов в месяц. А при экстренной необходимости – не более 20-и внеплановых выездов специалистов к заказчику в месяц. Реагировать на экстренные заявки в течении 45-и минут. 
3) Доставка  оргтехники и картриджей для заправки в сервисный отдел исполнителя осуществляется транспортом исполнителя.
4) К ценовому предложению должны обязательно включены приложения:
1. описание производимых работ по обслуживанию.
2. условия  оказания сервисного обслуживания.
5) В стоимость оказания услуг должны быть включены все расходы, связанные с оказанием услуг, а также транспортные услуги и другие расходы. Дополнительные запчасти к неработающему оборудованию и полному монтажу локальной сети предоставляет исполнитель данного договора.

Примечание: 
1. Организацияоказывающие услуги технического обслуживания должна находится в г.Эмба, Мугалжарский район, Актюбинская область 
2. Все расходы включить в сумму 



