
Қазақстан Республикасының Тәуелсіздігінің 35 жылдығына арналған
этномәдени бірлестіктер арасындағы «Ethno Vision» фестивалі
(Тапсырыс беруші толтырады)

САТЫП АЛЫНАТЫН ҚЫЗМЕТТЕРДІҢ ТЕХНИКАЛЫҚ ЕРЕКШЕЛІГІ

1. Қызмет көрсетілетін орын: Қазақстан Республикасы Астана қаласы

2. Қызмет көрсету мерзімдері: 2026 жылғы қараша айы
3. Қатысушылар саны: кемінде 200 (екі жүз) адам
4. Жобаның мақсаты: Қазақстан халқының этносаралық келісімін, бірлігі мен достығын нығайту, мәдени мұраны, ұлттық дәстүрлер мен әдет-ғұрыптарды, сондай-ақ этномәдени бірлестіктердің шығармашылық әлеуетін кеңінен насихаттау. Патриотизмді, елдің тарихи жолына деген құрметті және Тәуелсіз Қазақстанның жетістіктеріне деген мақтаныш сезімін қалыптастыру. Сонымен қатар іс-шараға қатысушылар үшін жылы әрі мерекелік атмосфера қалыптастыру, көтеріңкі көңіл күй сыйлау және жарқын жағымды эмоциялар тудыру.
5. Жобаның міндеттері:
• мәдени мұраны сақтау және кеңінен насихаттау – Қазақстан этностарының ұлттық дәстүрлерін, әдет-ғұрыптарын, өнері мен рухани құндылықтарын дәріптеу;

• этносаралық келісім мен бірлікті нығайту – Қазақстан халқының мәдени әралуандығына деген құрметті, өзара түсіністік пен достық қарым-қатынасты дамыту;

• қатысушылардың шығармашылық әлеуетін дамыту – этномәдени бірлестіктер өкілдерінің өзіндік қабілеттерін жүзеге асыруына, таланттарын танытуына және мәдени тәжірибе алмасуына жағдай жасау;

• мәдениетаралық диалог пен ұрпақтар сабақтастығын дамыту – жастарды ұлттық дәстүрлерді зерделеуге, мәдени бірегейлікті сақтауға және жалпыұлттық құндылықтарды нығайтуға тарту;

• ұлттық киімдерді кеңінен насихаттау және дәстүрлер сабақтастығын қалыптастыру.

6. Қызметтерді көрсету кезінде Өнім беруші міндетті: 

1. Қызметтерді көрсету кестесінің жобасын әзірлеу. Қызметтерді көрсету кестесінің жобасын әзірлеу кезінде Өнім беруші көрсетілетін қызметтердің түрлерін, есептілік кезеңін, оларды іске асырудың нақты мерзімдерін және жауапты тұлғаларды көрсетуге міндетті. Қызметтерді көрсету кестесінің жобасы Шарт күшіне енген күннен бастап күнтізбелік 10 күн өткен соң Тапсырыс берушінің келісуіне және бекітуіне ұсынылуы тиіс. Қызметтерді көрсету кестесі Қорытынды есепке қоса берілуі тиіс.

2. Өнім беруші Келісімнің күшіне енген күннен бастап 10 (он) күн ішінде Тапсырыс берушіге техникалық сипаттамаға сәйкес келісімшарт сомасы бойынша алдын ала шығын сметасын ұсынуы тиіс. Шығыстардың алдын ала сметасы Қорытынды есепке қоса берілуі тиіс.
3. Өнім беруші шарт жасалған күннен бастап 3 (үш) күнтізбелік күннен кешіктірмей, шарт бойынша міндеттемелерді орындау шеңберінде жұмыстарды орындау/техникалық мәселелерді келісу үшін Тапсырыс берушінің мекенжайына уәкілетті өкілінің жеке келуін қамтамасыз етуге міндетті.
7. Өнім беруші келесі еңбек және материалдық ресурстармен қамтамасыз етуі тиіс:
Материалдық ресурстармен қамтамасыз ету:

1) Өнім беруші қажетті конструкцияларымен 3*6 өлшеміндегі 1 (бiр) дана баннердiң болуын қамтамасыз етуге тиiс (қажет болған жағдайда – ферма). Нақты өлшемі іс-шараны өткізу орнының өлшемдеріне сәйкес анықталады. 

Баннерлік матаға жапсырмасы немесе люверстері бар күңгірт матадан кемінде 440 гр/м2 басып шығару. Өнім берушінің қаражаты есебінен конструкциялық фермаларды монтаждау және бөлшектеу қызметтері жүзеге асырылады.

Баннердің эскизі мен техникалық параметрлері іс-шара өткізілетін күнге дейін күнтізбелік 10 күннен кешіктірілмей Тапсырыс берушімен келісілуі тиіс;
2) Өнім беруші іс-шара бойынша 1 (бір) дана есептік фотоальбомның дайындалуын қамтамасыз етуге міндетті. Фотоальбомның мұқабасы қатты болуы және онда Достық үйінің логотипі мен іс-шараның атауы бейнеленуі тиіс. Фотоальбомның түптелуі қатты, альбомның 180 градусқа дейін толық ашылуын қамтамасыз ететін болуы қажет. Фотоальбомда қалың фотоқағаздан жасалған кемінде 30 (отыз) бет болуы тиіс.

Фотоальбомның өлшемдері, дизайны, ішкі мазмұны, түрі, түсі, мұқабасына логотип пен іс-шара атауын түсіру тәсілі, дайындау мерзімдері, сондай-ақ өзге де талаптар Тапсырыс берушімен келісу бойынша айқындалады.
3) Өнім беруші әртүрлі этностардың ұлттық киімдегі өкілдерінің бейнелері бар 10 (он) дана постер дайындауды қамтамасыз етуге міндетті. Постерлердің өлшемі 0,7*1,5 метр (ені – 0,7 м, биіктігі – 1,5 м), бұрыштары тік (90 градус) болуы тиіс.

Постерлерді дайындау кезінде қалыңдығы кемінде 5 мм ПВХ (поливинилхлорид) материалы қолданылып, ультракүлгін (УК) басып шығару технологиясы пайдаланылуы тиіс. Постерлердің шеткі қырлары кескін фонының түсіне сәйкес боялуы (түспен өңделуі) қажет.

Постерлердің эскиздері іс-шара өткізілетін күнге дейін кемінде 15 (он бес) күнтізбелік күн бұрын Тапсырыс берушімен келісуге ұсынылуы тиіс.
4) Өнім беруші іс-шараның көрме аймағын безендіру үшін 23 (жиырма үш) дана сәндік аркалық конструкцияны дайындауды қамтамасыз етуге міндетті. Әрбір аркалық конструкцияның металл қаңқасы және оның орнықтылығын, сенімділігі мен қауіпсіздігін қамтамасыз ететін тірек аяқтары немесе тұғырлары болуы тиіс.

Аркалық конструкциялар жасанды гүлдермен безендіріліп, тиісті этномәдени бірлестіктердің атаулары көрсетілген ақпараттық тақтайшалармен жабдықталуы қажет. Конструкциялардың дизайны мен түс үйлесімі іс-шараның тақырыбына сәйкес келуі, этномәдени бірлестіктердің атауларын және олардың ұлттық ою-өрнектерін қамтуы, сондай-ақ көрме аймағын безендірудің бірыңғай стилін қамтамасыз етуі тиіс.

Аркалық конструкциялардың өлшемдері (биіктігі мен ені), ақпараттық тақтайшалардың материалы мен өлшемдері Тапсырыс берушімен келісіледі.

Өнім беруші іс-шара өткізілетін орынға 23 (жиырма үш) көрме үстелінің үстіне орнату үшін аркалық конструкцияларды жеткізуді, монтаждауды және орнатуды қамтамасыз етуге міндетті.
5) Өнім беруші ғимараттың фойесін әртүрлі түсті әуе шарларын, ашық түсті атлас немесе полипропилен материалдарынан жасалған сәндік ленталарды, сондай-ақ жасанды гүлдерден жасалған фитодизайн элементтерін пайдалана отырып, көркем безендіруді қамтамасыз етуге міндетті.

Сәндік ленталар жаңа, таза, зақымданбаған және ақаусыз болуы, үй-жайларды сәндік безендіруге жарамды болуы тиіс. Безендіру тәсілі, түс үйлесімі және сәндік элементтердің орналасуы іс-шараның тақырыбына сәйкес келіп, мерекелік атмосфера қалыптастыруы және іс-шара өткізілетін орынның жалпы безендіру стилімен үйлесуі қажет.

Өнім беруші ғимараттың фойесін безендіруге қажетті сәндік элементтерді жеткізуді, монтаждауды, орналастыруды және сенімді бекітуді қамтамасыз етуге міндетті.

Әуе шарларының саны бір қаптамада 100 (жүз) данадан кем емес, жалпы саны кемінде 5 (бес) қаптаманы құрауы тиіс. Нақты саны Тапсырыс берушімен келісіледі.

Сәндік ленталардың ені кемінде 4 (төрт) сантиметр болуы тиіс. Ленталардың жалпы саны Тапсырыс берушімен келісіледі.

Фитодизайн элементтерінің дизайны мен орындалуы Тапсырыс берушімен келісіледі.

6) Өнім беруші фотозона дайындауды қамтамасыз етуге міндетті. Фотозонаның конструкциясы орнықтылығын, сенімділігі мен қауіпсіздігін қамтамасыз ететін тірек аяқтарымен немесе тұғырларымен жабдықталған берік қаңқадан тұруы тиіс.

Фотозонаның өлшемдері (биіктігі мен ені), конструкцияны дайындауға қолданылатын материал, дизайны мен түс үйлесімі іс-шараның тақырыбына сәйкес келуі және Тапсырыс берушімен келісілуі тиіс.

Өнім беруші фотозонаны іс-шара өткізілетін орынға жеткізуді, монтаждауды және орнатуды қамтамасыз етуге міндетті.

7) Өнім беруші ұлттық дәстүрлер мен мәдени мұраны бейнелейтін, заманауи сән элементтерімен үйлестірілген киім топтамасын кәсіби түрде көрсету мақсатында Тапсырыс берушімен келісілген 44 (қырық төрт) бірлік этностильдегі костюмді жалға беруді қамтамасыз етуге міндетті.

Этностильдегі костюмдер іс-шараның тақырыбына сәйкес келуі, ұлттық киімнің ерекшеліктерін, оның ішінде дәстүрлі ою-өрнектерді, сәндік элементтерді, мата фактурасын және пішім ерекшеліктерін қамтуы, сондай-ақ дәстүрлі элементтердің заманауи сән үрдістерімен үйлесімділігін қамтамасыз етуі тиіс.

Өнім беруші костюмдердің модельдердің өлшемдеріне сәйкестігін, тиісті жай-күйін, толық жиынтықта болуын және пайдалануға дайын болуын, сондай-ақ Тапсырыс берушімен келісілген мерзімдерде костюмдерді жеткізуді, дайындауды және қайтаруды қамтамасыз етуге міндетті.

Этностильдегі костюмдердің ассортименті, саны, сыртқы көрінісі және жиынтықтарының құрамы іс-шара өткізілетін күнге дейін кемінде 15 (он бес) күнтізбелік күн бұрын Тапсырыс берушімен алдын ала келісілуі тиіс.

Этностильдегі костюмдерді жалға алуға, жеткізуге, дайындауға, пайдалануға және қайтаруға байланысты барлық шығыстарды Өнім беруші көтереді. 
8) Өнім беруші сценарий ұсынуы тиіс. Сценарий идеологиялық және тақырыптық мазмұнда, мемлекеттік және орыс тілдерінде екі данада ұсынылуы тиіс.

Сценарий іс-шара өткізілгенге дейін 10 күн бұрын Тапсырыс берушімен келісіледі және бекітіледі.
9) Өнім беруші іс-шараның толық барысы бейнеленген ұзақтығы 10 минуттық қорытынды бейнеролик ұсынуы тиіс.
Жоғарыда талап етілетін материалдық ресурстар іс-шара өткізілетін күнге дейін 20 жұмыс күнінен кешіктірілмей Тапсырыс беруші жазбаша нысанда келісілуі және бекітілуі тиіс және Қорытынды есепке қоса берілуі тиіс.

Еңбек ресурстарымен қамтамасыз ету:

10) Өнім беруші іс-шара аясында заманауи сән элементтерімен үйлестірілген этностильдегі костюмдерді көрсету үшін Тапсырыс берушімен келісілген 30 (отыз) кәсіби модельді тартуды қамтамасыз етуге міндетті. Модельдер іс-шараның тұжырымдамасын ескере отырып, подиумда жүріп өту, сахналық қозғалыс және костюмдерді таныстыру бойынша кәсіби дағдыларға ие болуы тиіс.

Өнім беруші модельдердің репетицияларға қатысуын, іс-шара сценарийіне сәйкес сахнаға шығуын және костюмдерді көрсетуді, сондай-ақ іс-шара өткізу барысында олардың жұмысын үйлестіруді қамтамасыз етуге міндетті.

Модельдердің образдары, оның ішінде қатысушылар құрамы, сахнаға шығу кезектілігі және костюмдерді көрсету ерекшеліктері Тапсырыс берушімен алдын ала келісілуі тиіс.

Модельдерді тартуға және олардың қызметтеріне ақы төлеуге, оларды іс-шараға дайындауға, репетицияларға және сән көрсетіліміне қатысуына байланысты барлық шығыстарды Өнім беруші көтереді.

Модельдер құрамы, сән көрсетілімінің тұжырымдамасы және дефиле бағдарламасы іс-шара өткізілетін күнге дейін кемінде 15 (он бес) күнтізбелік күн бұрын Тапсырыс берушімен келісілуі тиіс. 

11) Өнім беруші қазақ және орыс тілдерін еркін меңгерген, мерекелік іс-шараларды жүргізу тәжірибесі бар 2 (екі) кәсіби жүргізушінің қатысуын қамтамасыз етуге міндетті.

Жүргізушілер бағдарламаны екі тілде жүргізуді, сауатты сөйлеуді, сценарийде белгіленген уақыт тәртібін сақтауды, қонақтармен интерактивті өзара әрекеттесуді, ресми және ойын-сауық бөлімдерін тиісінше жариялауды қамтамасыз етуі, сондай-ақ іс-шараның форматы мен мәртебесіне сәйкес ұқыпты әрі келбетті сыртқы бейнеге ие болуы тиіс.

Жүргізушілердің кандидатуралары іс-шара өткізілетін күнге дейін кемінде 15 (он бес) күнтізбелік күн бұрын Тапсырыс берушімен келісілуі тиіс.
12) Өнім беруші «Ethno Vision» фестивалін мерекелеуге орайластырылған, ұзақтығы кемінде 15 (он бес) минут болатын театрландырылған қойылымды дайындау және көрсету бойынша кәсіби театр әртістерінің қызметтерін ұсынуға міндетті. Әртістер Тапсырыс беруші белгілеген күні мен уақытта іс-шара өткізілетін жерде жеке қатысуы тиіс.

Театрландырылған қойылым «Көпұлтты Қазақстан» тақырыбына және Қазақстан Республикасының мәдени құндылықтарына сәйкес келуі, кәсіби деңгейде орындалуы тиіс. Әртістердің сыртқы келбеті, оның ішінде костюмдері мен сахналық образдары іс-шараның форматына сәйкес болуы қажет.

Өнім беруші театрландырылған қойылымды дайындау және өткізу үшін қажетті барлық декорацияларды, музыкалық сүйемелдеуді, сахналық костюмдерді, театр реквизиттерін және өзге де материалдарды өз бетінше қамтамасыз етуге міндетті. Оларды дайындауға, сатып алуға, жалға алуға, жеткізуге, монтаждауға және демонтаждауға байланысты барлық шығыстарды Өнім беруші көтереді.

Алдын ала келісу үшін Өнім беруші Тапсырыс берушіге театрландырылған қойылымның кемінде 3 (үш) нұсқасын ұсынуға міндетті. Әрбір нұсқада сценарийдің сипаттамасы, қойылымға қатысатын әртістердің тізімі және костюмдердің сипаттамасы қамтылуы тиіс. Қызметтер тек Тапсырыс беруші бекіткен нұсқа бойынша көрсетіледі.

13) Өнім беруші іс-шараның жалпы тұжырымдамасын әзірлеу, дайындық жұмыстарын үйлестіру және концерттік бағдарламаны қоса алғанда, іс-шара бағдарламасының тұтастығын қамтамасыз ету мақсатында кәсіби режиссерді тартуға міндетті.

Режиссер сахнаға шығу тәртібін, өнер көрсету кезектілігін, концерттік бағдарламаның мазмұны мен көркемдік безендірілуін, қатысушылар мен техникалық қызметтердің өзара іс-қимылын, сондай-ақ іс-шараның барлық элементтерінің Тапсырыс берушімен келісілген және бекітілген сценарий мен тұжырымдамаға сәйкестігін бақылауды жүзеге асыруға міндетті.
8. Іс-шараға қатысушыларды тамақпен қамтамасыз ету:
1) Сумен қамтамасыз ету: 200 (екі жүз) шөлмек ауыз су (бөтелкедегі, газдалмаған, көлемі - 0,5 литр).

2) Кофе-брейк: 50 (елу)  адамға арналған. Әр адамға 5 түрлі тағамнан ұсынылады. Мәзір әртүрлі болуы, құрамында тәтті және ет өнімдері болуы тиіс. Тағамдарды ұсыну үшін көрнекі дастарханмен жабдықталған фуршеттік үстелдер пайдаланылады. Үстелдерді безендіру және тағамдарды ұсыну кезінде бір рет қолданылатын және крафт ыдыстарды пайдаланбай, көп рет қолданылатын керамикалық, фарфор және шыны ыдыстар қолданылуы тиіс. Тағамдар, сусындар және ас құралдары ұқыпты орналастырылуы қажет. Сервировкаға арналған жабдықтар, ыдыстар және безендіру элементтері таза, көрнекі және іс-шараның форматына сәйкес болуы тиіс. Өнім беруші персонал үстелдердегі тағамдар мен сусындардың уақытылы толықтырылуын және тазалық пен тәртіптің сақталуын қамтамасыз етуі тиіс. Мәзір міндетті түрде іс-шара өткізілгенге дейін күнтізбелік 10 күн бұрын Тапсырыс берушімен алдын ала келісілуі тиіс. 
      Өнім беруші қызмет көрсету кезінде «Халық денсаулығы және денсаулық сақтау жүйесі туралы» Қазақстан Республикасы Кодексінің, «Тамақ өнімдерінің қауіпсіздігі туралы» Қазақстан Республикасы Заңының, «Қоғамдық тамақтандыру объектілеріне қойылатын санитариялық-эпидемиологиялық талаптар» санитариялық қағидаларының және тамақтандыруды ұйымдастыруды реттейтін өзге де санитариялық-гигиеналық қағидалар мен нормалардың талаптарын сақтауы тиіс. Тамақтану өнімдерді салу нормаларына және дайын бұйымның шығуына сәйкес болуы тиіс. Тағам жаңа дайындалған болуы тиіс, дайын тағамды қайта қыздыруға жол берілмейді.

        Растайтын фото және бейнематериалдар Қорытынды есепке қоса берілуі тиіс.

9. Есепті рәсімдеуге қойылатын талаптар: 
    Өнім беруші іс-шара өткізілген күннен бастап 5 (бес) күнтізбелік күн ішінде 2 (екі) шығармашылық және қаржылық есепті (актілер, шарттар, ЭШФ, чектер және т.б.), сондай-ақ мынадай растайтын құжаттарды қамтитын Қорытынды есепті ұсынуы тиіс: 

-  Келісімшарт сомасына сәйкес техникалық сипаттама бойынша алдын ала шығын сметасы;

-  шығынтардың нақты (қорытынды) сметасы;

-  келісілген Қызметтер көрсету кестесі;

-  баннердің келісілген эскизі мен техникалық параметрлері;

-  келісілген полиграфиялық өнімнің сигналдық нұсқалары;

-  Тапсырыс берушімен келісілген және бекітілген ынталандырушы жүлде түрлері/атаулары;
-  Келісілген тамақтандыру мәзірі, сонымен қатар растайтын фото және бейнематериалдар;

-  Іс-шарадан түсірілген фотосуреттер мен бейнематериалдардың соңғы нұсқалары.

    Сонымен қатар, қорытынды жұмсақ түптемеге тігіледі, беттері нөмірленеді, Өнім берушінің басшысы бекітеді және Өнім берушінің мөрімен бекітіледі.

    Тапсырыс беруші Қорытынды есепті алған сәттен бастап 5 (бес) күнтізбелік күн ішінде дәлелденген негіздемелерді көрсете отырып, қарауға, келісуге немесе қабылдаудан бас тартуға міндеттенеді.

     Қызмет көрсету аясындағы барлық фото және бейнематериалдар USB флеш-дискіде ұсынылуы тиіс.
    Өнім беруші бас тартуды алған сәттен бастап күнтізбелік 5 (бес) күн ішінде Қорытынды есепті пысықтауға және оны Тапсырыс берушіге қайта енгізуге міндеттенеді.
