
Конкурстық құжаттамаға
16-қосымша

Сатып алынатың қызметтердің Техникалық ерекшелігі
(тапсырыс беруші толтырады)

Тапсырыс берушінің
атауы:

"Ұлытау облысының мемлекеттік архиві" коммуналдық
мемлекеттік мекемесі Ұлытау облысының мәдениет,
тілдерді дамыту және архив ісі басқармасы

Ұйымдастырушының
атауы:

"Ұлытау облысының мемлекеттік архиві" коммуналдық
мемлекеттік мекемесі Ұлытау облысының мәдениет,
тілдерді дамыту және архив ісі басқармасы

Конкурстың №: № 17782883-1
Конкурстың атауы: Ұялы байланыс қызметтері
Лоттың нөмірі: № 88220738-ОК1
Лоттың атауы Ұялы байланыстың қызмет көрсетулері
Тауарлардың,
жұмыстардың,
көрсетілетін
қызметтердің
бірыңғай
номенклатуралық
анықтамалығы
кодының атауы:

612011.100.000000

Қызметтің атауы: Ұялы байланыстың қызмет көрсетулері
Өлшем бірлігі: Бір қызмет
Саны (көлемі): 1
Қосылған құн
салығын
есептемегенде бірлік
бағасы:

51724

Қосылған құн
салығын есепке
алмағанда, сатып
алуға бөлінген жалпы
сома:

51724



Авиациялық
техниканы сатып
алуды қоспағанда,
тауар жаңа,
пайдаланылмаған,
шығарылған жылы
шарт жасалған күнге
дейін (үш жылға
дейін) ерте болмауға
тиіс:
Қызмет көрсету
мерзімі

С момента заключения договора 2 месяцев

Аванстық төлем
мөлшері:

0

Кепілдік мерзімі
(айлармен)

1



Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және
өзге де бастапқы
деректердің
сипаттамасы

Қызмет атауы: ұялы байланыс қызметтерін ұсыну. Қызметтер
көлемі: өнім беруші шарт жасалған сәттен бастап 3 (үш) ай
мерзімге ұялы байланыс қызметтерін ұсынуға міндеттенеді.
Қызметтер SIM-карталардың абоненттік нөмірлерімен – 3 (уш)
дана көлемінде ұсынылады.: 3G, 4G және 5G ұялы байланыс
стандарттарын қолдау (желі қамтылған жағдайда); әрбір
SIMкартаға айына кемінде 20 ГБ көлемінде мобильді
интернеттрафикті ұсыну; интернет-трафик көлемін ай сайын
жаңарту; Қазақстан Республикасының аумағында ұялы байланыс
қызметтерін ұсыну. Көрсетілетін қызметтердің сапасына
қойылатын талаптар: көрсетілетін қызметтердің сапасы
Қазақстан Республикасында қолданылатын стандарттар мен
техникалық нормаларға сәйкес келуге тиіс. Өнім беруші: қызмет
көрсету процесінде анықталған кемшіліктерді жою жөнінде
шаралар қабылдауға; Тапсырыс берушіге байланыс желісіндегі
ірі авариялар және оларды жоюдың болжамды мерзімдері туралы
Өнім берушінің ішкі рәсімдеріне сәйкес хабарлауға міндетті;
Тапсырыс беруші көрсетілетін қызметтердің сапасы мәселелері
бойынша жүгіне алатын тәулік бойы немесе регламентке сәйкес
қолданыстағы клиенттерді техникалық қолдау қызметін
(Callорталық) қамтамасыз ету. Қосымша қызметтер: Тапсырыс
берушінің өтінімі бойынша, қосымша ақы алынбай, өнім беруші:
абоненттік нөмірлерді белсендіруді және жоюды; кіріс және
шығыс дауыстық қоңырауларды қосуды және ажыратуды
қамтамасыз етуі тиіс; кіріс және шығыс SMS хабарламаларын
қосу және ажырату; әр нөмір бойынша қоңыраулардың
егжейтегжейін ұсыну; SIM картасын ауыстыру. Қызметтің
қолданылу мерзімі: қызметтің қолданылу мерзімі ай сайынғы
абоненттік төлем есептен шығарылған сәттен бастап бір
күнтізбелік айды құрайды. Тарифтік жоспарды алғаш қосқан
кезде абоненттік төлем ағымдағы күнтізбелік ай аяқталғанға
дейінгі қалған күндер санына барабар есептен шығарылады.
Қызметті басқару: өнім беруші Тапсырыс берушіге: қызметтерді,
нөмірлерді басқару және олар бойынша ақпарат алу үшін "жеке
кабинет" сервисіне қол жеткізуді; дербес шоттың жай-күйін
дербес бақылау, Қызметтерді пайдалану және "жеке
кабинет"арқылы қажетті ақпаратты алу мүмкіндігін ұсынуы тиіс



Әлеуетті өнім
берушіге оның
жеңімпазы
анықталған және
онымен Мемлекеттік
сатып алу туралы
шарт жасалған
жағдайда қойылатын
талаптар (қажет
болған кезде
көрсетіледі) (әлеуетті
өнім берушіні
көрсетілген
мәліметтерді
көрсетпегені және
ұсынбағаны үшін
қабылдамауға жол
берілмейді)

Шарт жасалған сәттен бастап екі ай ішінде қызмет көрсету



Приложение 16
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование
заказчика

Коммунальное государственное учреждение
"Государственный архив области Ұлытау" управления
культуры, развития языков и архивного дела области
Ұлытау

Наименование
организатора

Коммунальное государственное учреждение
"Государственный архив области Ұлытау" управления
культуры, развития языков и архивного дела области
Ұлытау

№ конкурса: № 17782883-1
Наименование
конкурса:

Услуги сотовой связи

Номер лота: № 88220738-ОК1
Наименование лота: Услуги сотовой связи
Наименование кода
Единого
номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

612011.100.000000

Наименование услуги: Услуги сотовой связи
Единица измерения: Одна услуга
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без
учета налога на
добавленную
стоимость:

51724

Общая сумма,
выделенная для
закупки, без учета
налога на
добавленную
стоимость:

51724

Срок оказания услуги: Шарт жасалған күннен бастап 2 айға
Размер авансового
платежа* *:

0 %



Гарантийный срок (в
месяцах)

1

Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных

Наименование услуги: Предоставление услуг сотовой связи.
Объем услуг: Поставщик обязуется предоставить услуги сотовой
связи сроком на 3 (үш) месяцев с момента заключения договора.
Услуги предоставляется с абонентскими номерами SIM-карт в
количестве – 3 (три) шт. Поставщик должен обеспечить:
поддержку стандартов мобильной связи 3G, 4G и 5G (при
наличии покрытия сети); предоставление мобильного
интернеттрафика в объеме не менее 20 ГБ в месяц на каждую
SIM-карту; ежемесячное обновление объема интернет-трафика;
предоставление услуг сотовой связи на территории Республики
Казахстан. Требования к качеству услуг: Качество
предоставляемых услуг должно соответствовать действующим в
Республике Казахстан стандартам и техническим нормам.
Поставщик обязан: принимать меры по устранению недостатков,
выявленных в процессе оказания услуг; информировать
Заказчика о крупных авариях в сети связи и предполагаемых
сроках их устранения в соответствии с внутренними процедурами
Поставщика; обеспечить круглосуточную или действующую в
соответствии с регламентом службу технической поддержки
клиентов (Call-центр), в которую Заказчик может обратиться по
вопросам качества предоставляемых услуг. Дополнительные
услуги: По заявке Заказчика, без взимания дополнительной
платы, Поставщик должен обеспечивать: активацию и
аннулирование абонентских номеров; подключение и
отключение входящих и исходящих голосовых вызовов;
подключение и отключение входящих и исходящих
SMSсообщений; предоставление детализации звонков по
каждому номеру; замену SIM-карты. Срок действия услуги: Срок
действия услуги составляет один календарный месяц с момента
списания ежемесячной абонентской платы. При первичном
подключении тарифного плана абонентская плата списывается
пропорционально количеству оставшихся дней до окончания
текущего календарного месяца. Управление услугой: Поставщик
должен предоставить Заказчику: доступ к сервису «Личный
кабинет» для управления услугами, номерами и получения
информации по ним; возможность самостоятельного контроля
состояния лицевого счета, использования услуг и получения
необходимой информации через «Личный кабинет»



Условия к
потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и
заключения с ним
договора о
государственных
закупках
(указываются при
необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не
указание и
непредставление
указанных сведений
не допускается)

Предоставление услуги в течение двух месяцев с момента
заключения договора


