Техникалық спецификация

Автокөлікке техникалық қызмет көрсету қызметтеріне компоненттер мен қосалқы бөлшектерді ауыстыру, эвакуатор қызметтері, лак-бояу жұмыстары және Шанақ жұмыстары кіреді. Қызметтер келесі автокөлік құралы үшін ұсынылуы керек:

	1
	УАЗ 39629-016
	ВА Бурабай
	944AW03
	2008

	2
	УАЗ 39629-016
	ВА Веденовка
	952AW03
	2006

	3
	УАЗ 39629-016
	ВА Акылбай
	941AW03
	2004

	4
	УАЗ 39629-016
	ВА Кенесары
	946AW03
	2006

	5
	УАЗ 39629-016
	ВА Зеленый бор
	947AW03
	2003

	6
	УАЗ 39629-016
	ВА Златополье
	943AW03
	2006

	7
	УАЗ 39629-016
	ВА Успено-Юрьевка
	948AW03
	2008

	8
	УАЗ 22069-04
	ВА Катарколь
	950AW03
	2008

	9
	УАЗ 396295-338
	ВА Атамекен
	955AW03
	2013

	10
	UAZ 374195
	ВА Урумкай
	317AJ03
	2021

	11
	УАЗ 396295-427
	Участковая служба
	954AW03
	2013

	12
	Chevrolet niva 
	поликлиника
	498AZ03
	2016

	13
	ВА3 21214
	поликлиника
	С824КС
	2010

	14
	LADA 210994
	поликлиника
	493AZ03
	2007

	15
	ВАЗ 21703
	поликлиника
	C582KU
	2007

	16
	ВАЗ 21214
	Детская консультация
	969AA03
	2013

	17
	HYUNDAIH1AMBULACE
	стационар
	872AD03
	2012

	18
	KIA
	поликлиника
	167AZ03
	2013

	19
	КАМАЗ43114-1010-15
	ПМК
	156AK03
	2010

	20
	НЕФАЗ 93341
	ПМК
	84DUA03
	2010

	21
	УАЗ 396295
	скорая 4 категория
	613ВМ03
	2019

	22
	SHEVROLET MEXIA
	поликлиника
	318AJ03
	2022

	23
	SHEVROLET MEXIA
	поликлиника
	244AJ03
	2021

	24
	RTNAULTMASTER
	стационар
	277AJ03
	2020



Өнім беруші Тапсырыс берушінің автомашиналарын жөндеу бойынша мынадай қызметтерді орындауға міндеттенеді:
1) алдыңғы әйнекті ауыстыру 
2) негізгі радиаторды ауыстыру 
3) алдыңғы амортизаторларды ауыстыру
4) сыртқы шрустарды ауыстыру
5) салқындату құбырын ауыстыру 
6) тіректерді тіректердің мойынтіректерімен ауыстыру 
7) шар тіректерін ауыстыру
8) ілінісу жинағын ауыстыру
9) тежегіш дискілерді ауыстыру
10) БӨП жөндеу: бастапқы білік, Муфта 
11) уақыт жиынтығын ауыстыру 
12) төсемдерді ауыстыру
13)ГБЦ жөндеу(цилиндр басының)
14) электр жабдықтарын жөндеу(стартер, генератор, проаодка)
15) қажет болған жағдайда эвакуатордың қызметтері
16) Шанақ жұмыстары
17) лак-түрлі-түсті жұмыстар

Өнім беруші Қызметтерді Тапсырыс беруші режимінде жұмыс және демалыс күндері сағат 07.00-ден кешіктірмей сағат 21.00-ден кешіктірмей қамтамасыз етуі тиіс.
 (Қызметтер Щучинск қаласының шегінде қажет болған жағдайда эвакуаторды шақыру жүргізіледі).
 Жеткізуші Тапсырыс берушінің автомобильдеріне жөндеу жүргізу үшін оған берілген үшін толық материалдық жауапкершілікке кепілдік береді. Өнім беруші қызмет көрсету үшін, сондай-ақ өзге де мақсаттар үшін Тапсырыс берушінің Көлік құралдарын үшінші тұлғаларға бермейді. 
 Өнім беруші толық материалдық жауаптылықта болады және Тапсырыс берушінің автокөлігіне техникалық қызмет көрсету және жөндеу кезінде, автокөлік құралының өнім берушінің аумағында болған кезеңінде және көлік құралын өнім берушіге дейін және Тапсырыс берушіге дейін тасымалдау кезінде оны ұстау мен сақтаудың тиісті жағдайларын қамтамасыз етуге міндетті.
 Қызметтер көрсету жеткізуші мен Тапсырыс берушінің өкілдері қол қойған орындалған жұмыстардың тізбесін көрсете отырып, қабылдау-беру актілерімен расталуға тиіс.
Көрсетілетін қызметтерді берушіге қойылатын талаптар:
1) әлеуетті өнім беруші ТҚҚ стационарлық жағдайында қызмет көрсетуі (Көрсетілетін қызметтердің барлық кешенін жүргізу) және өндірістік-техникалық үй-жайлары болуы тиіс: техникалық қызмет көрсету және техникалық жөндеу цехы, агрегаттық, шиномонтаждық учаскелер; отын жүйесін жууға арналған жабдықтар, компьютерлік диагностикалық жабдықтар (бағдарламалар), автомобиль электроникасын диагностикалау және жөндеу посты; көтергіштер, компьютерлік қызметтерді өндіруге арналған дөңгелектердің құлауын реттеу стендтері;
2) автомобильге жөндеу жүргізу үшін қажетті қосалқы бөлшектер жеткізушінің есебінен сатып алынады, өндіруші зауыттың түпнұсқасы болуға және осы автомобильге толық сәйкес келуге, барлық позициялар Тапсырыс берушімен келісілуге тиіс. Қосалқы бөлшектердің, бөлшектердің, материалдардың құны шарт сомасына кіреді. Қызметтердің құнына әрбір құрамдас механизмді ауыстыру және қажетті қосалқы бөлшектерді сатып алу бойынша барлық қызметтер кіреді (түпнұсқалар). Жөндеу кезінде туындаған қосымша шығыстар өнім берушінің есебінен жүзеге асырылады, жөндеу жұмыстары аяқталған және актіге қол қойылған күннен бастап 12 айдан кем емес барлық шығын материалдарына және жөндеуге кепілдік беріледі. Сервистік орталық Щучинск қаласының аумағында болуы тиіс, мемлекеттік стандарттарға сәйкес келетін техникалық жабдықты пайдалана отырып, барлық жөндеу жұмыстарын көрсету
 3) әлеуетті өнім беруші осындай ақаулық анықталған күннен бастап 2 (екі) жұмыс күні ішінде әлеуетті өнім беруші көрсететін қызметтердің сапасының төмендігі нәтижесінде туындаған Тапсырыс беруші автомашинасының ақаулығын өз есебінен жоюы тиіс.
 4) жоғарыда көрсетілген қызмет қызмет көрсету кезінде ауыстырылатын әрбір материалға, агрегаттарға, тораптарға және бөлшектерге қызмет көрсету сәтінен бастап кемінде күнтізбелік 90 (тоқсан) күн мерзімге кепілдік беруге тиіс.
 5) қажет болған жағдайда, Жеткізуші ақаулы автомобильді эвакуатормен жүз жеткізушіге дейін тасымалдауға тиіс өз есебінен жүз Жеткізушіге дейін.
Қызмет көрсету мерзімі: Тапсырыс беруші өтінім берген күннен бастап 2 күнтізбелік күн. 
 Өтінімдер: смс, ватсап менеджері немесе жазбаша түрде жіберіледі.

Қызмет көрсету орны: Щучинск қ.
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Техническая спецификация
 
Услуги по техническому обслуживанию автомобиля, включают в себя замену комплектующих и запасных частей, услуги эвакуатора, лако-красочные работы и кузовные. Услуги должны предоставляться для следующего автотранспортного средства:

	1
	УАЗ 39629-016
	ВА Бурабай
	944AW03
	2008

	2
	УАЗ 39629-016
	ВА Веденовка
	952AW03
	2006

	3
	УАЗ 39629-016
	ВА Акылбай
	941AW03
	2004

	4
	УАЗ 39629-016
	ВА Кенесары
	946AW03
	2006

	5
	УАЗ 39629-016
	ВА Зеленый бор
	947AW03
	2003

	6
	УАЗ 39629-016
	ВА Златополье
	943AW03
	2006

	7
	УАЗ 39629-016
	ВА Успено-Юрьевка
	948AW03
	2008

	8
	УАЗ 22069-04
	ВА Катарколь
	950AW03
	2008

	9
	УАЗ 396295-338
	ВА Атамекен
	955AW03
	2013

	10
	UAZ 374195
	ВА Урумкай
	317AJ03
	2021

	11
	УАЗ 396295-427
	Участковая служба
	954AW03
	2013

	12
	Chevrolet niva 
	поликлиника
	498AZ03
	2016

	13
	ВА3 21214
	поликлиника
	С824КС
	2010

	14
	LADA 210994
	поликлиника
	493AZ03
	2007

	15
	ВАЗ 21703
	поликлиника
	C582KU
	2007

	16
	ВАЗ 21214
	Детская консультация
	969AA03
	2013

	17
	HYUNDAIH1AMBULACE
	стационар
	872AD03
	2012

	18
	KIA
	поликлиника
	167AZ03
	2013

	19
	КАМАЗ43114-1010-15
	ПМК
	156AK03
	2010

	20
	НЕФАЗ 93341
	ПМК
	84DUA03
	2010

	21
	УАЗ 396295
	скорая 4 категория
	613ВМ03
	2019

	22
	SHEVROLET MEXIA
	поликлиника
	318AJ03
	2022

	23
	SHEVROLET MEXIA
	поликлиника
	244AJ03
	2021

	24
	RTNAULTMASTER
	стационар
	277AJ03
	2020



Поставщик обязуется выполнить следующие услуги по ремонту автомашин Заказчика:
1) Замена лобового стекла 
2) Замена основного радиатора 
3) Замена амортизаторов передних
4) Замена шрус наружных
5) Замена патрубка охлаждения 
6) Замена опор с подшипниками стоек 
7) Замена шаровых опор
8) Замена комплекта сцепления
9) Замена тормозных дисков
10) Ремонт КПП: Первичный вал, Муфта 
11) Замена комплекта ГРМ 
12) Замена колодок
13) Ремонт ГБЦ(головки блока цилиндра)
14) Ремонт электрооборудования(стартер,генератор,проаодка)
15) Услуги эвакуатора при необходимости
16) Кузовные работы
17) Лако-красочные работы

         Поставщик должен обеспечить услуги в режиме Заказчика не ранее 07.00 часов не позднее 21.00 часов в рабочие и выходные дни.
         (Услуги должны проводится в черте города Щучинск при необходимости вызов эвакуатора).
         Поставщик гарантирует полную материальную ответственность за переданные ему для проведения ремонта автомобилей Заказчика. Поставщик не передает третьим лицам транспортные средства Заказчика для оказания Услуг, а также для иных целей. 
         Поставщик несет полную материальную ответственность и обязан обеспечить надлежащие условия содержания и сохранности автотранспорта Заказчика во время его технического обслуживания и ремонта в период пребывания автотранспортного средства на территории Поставщика и во время транспортировки транспортного средства до Поставщика и до Заказчика.
         Оказание услуг должно подтверждаться актами приема-передачи, с указанием перечня выполненных работ, подписанных представителями Поставщика и Заказчика.

Требования к поставщику оказываемых Услуг:
1) потенциальный Поставщик должен оказать Услуги в стационарных условиях СТО (проведения всего комплекса оказываемых Услуг) и иметь производственно-технические помещения: цех технического обслуживания и технического ремонта, агрегатный, шиномонтажный участки; оборудования для промывки топливной системы, компьютерных диагностических оборудований (программ), пост диагностики и ремонта электроники автомобиля; подъемники, компьютерные стенды регулировки развала-схождения колес для производства услуг;
2) запасные части необходимые для проведения ремонта автомобиля приобретаются за счет поставщика, должны быть оригиналом от завода производителя и полностью соответствовать данному автомобилю, все позиции согласовывать с заказчиком. Стоимость запасных частей, деталей, материалов входит в сумму Договора. В стоимость услуг входят все услуги по замене каждого составляющего механизма и приобретений нужных запчастей (оригиналы) и аксессуаров автотранспорта. Дополнительные расходы, возникшие во время ремонта, осуществляются за счет поставщика, гарантия на все расходные материалы и ремонт не менее 12 месяцев со дня окончания ремонтных работ и подписания акта. Сервисный центр должен находиться на территории города Щучинск, оказание всех ремонтных работ с использованием технического оборудования, соответствующего государственным стандартам
   3) потенциальный Поставщик должен устранять за свой счет неисправность автомашины Заказчика, возникшую в результате низкого качества оказываемых услуг            потенциальным Поставщиком Услуг, в течение 2 (двух) рабочих дней с даты обнаружения такой неисправности.
           4)   вышеуказанная Услуга должна предоставлять гарантию на каждую заменяемую при оказания Услуг материалы, агрегаты, узлы и детали сроком не менее 90 (девяносто) календарных дней с момента оказания Услуг.
           5) в случае необходимости, Поставщик должен произвести транспортировку автомобиля эвакуатором неисправного автомобиля до СТО Поставщика за свой счёт.
Сроки оказания Услуг: 2 календарных дня с даты подачи заявки Заказчиком. 
            Заявки будут направляться: смс, ватсап менеджером или в письменном виде.

Место оказания Услуг: г. Щучинск


