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Техникалық ерекшелік 2026 жылға арналған мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде сатып алынатын қызметтер ЖОБАНЫ ІСКЕ АСЫРУ МЕРЗІМІ: 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін Конкурстың атауы:
Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру шеңберінде іс-шараларды ұйымдастыру/өткізу бойынша қызметтер. Лоттың атауы: Туберкулездің алдын алу және оған қарсы күрес жөніндегі іс-шараларды іске
асыру бойынша қызметтер. Кадрлармен жасақталуы 11 адамды құрауы тиіс. Өнім берушінің кадрлық құрамы мыналарды қамтуы тиіс: координатор — 1 бірлік, әлеуметтік қызметкер — 1 бірлік, психолог — 1
бірлік, заңгер — 1 бірлік, бухгалтер — 1 бірлік, фтизиатр — 1 бірлік, аутрич-қызметкерлер — кемінде 5 бірлік. Өнім берушіге қойылатын міндеттер мен іс-шараларға қатысты талаптар Жобаның міндеттері
(мақсатқа жету жолындағы негізгі кезеңдер), әрбір міндет бойынша іс-шаралар: 1-ші міндет. Халық арасында туберкулездің алдын алу бойынша санитариялық-ағарту жұмыстарын жүргізу. Іс-шаралар: •
колледждерде, жоғары оқу орындарында, кәсіпорындарда және қауымдастықтарда дәрістер, әңгімелесулер өткізу; • медицина мамандарымен ақпараттық кездесулер ұйымдастыру; • ақпараттық-білім беру
материалдарын (буклеттер, брошюралар, плакаттар) тарату. 2-ші міндет. «Нысаналы топ» (НТ) — туберкулез бойынша «жоғары қауіп» тобындағы адамдар арасында туберкулезді ерте анықтауды ұйымдастыру:
(БОМЖ; АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; алкогольді шамадан тыс пайдаланатын адамдар; есірткі пайдаланатын адамдар; сыртқы және ішкі мигранттар; бұрынғы сотталғандар; туберкулез бойынша қауіп тобына
жататын, созылмалы аурулары бар диспансерлік есепте тұрған халықтың қолжетімділігі қиын топтары) туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар туралы хабардарлықты арттыру
арқылы, кейіннен НТ арасынан туберкулезге күдікті және туберкулез қаупі жоғары адамдарды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • БМСК қызмет көрсету аумағында, ҮЕҰ
қызметімен қамтылған НТ арасындағы адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) таратып, ақпарат беру
(1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді); • сауалнама нәтижелері оң болған адамдарды (туберкулездің болуына күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік
тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау — 100%); • ҮЕҰ клиентінің туберкулезге, оның ішінде гендік-молекулалық әдіспен (G-Xpert) уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та
дәрігерлік тексеруден өткен және туберкулез бойынша диагностикалық алгоритмге (ДАГ) сәйкес тексеруге жіберілген НТ адамдарының 100%-ы); • НТ арасындағы ДАГ бойынша туберкулезге тексеруден өткен
адамдар туралы деректерді БМСК-пен ай сайын верификациялау; • әр жылдың соңында жұмысты мониторингтеу; • сауалнама нәтижесі оң болған және БМСК дәрігерлік тексеруден өткен НТ арасындағы барлық
адамдармен кездесу (ДАГ-тан өткеннен кейін кемінде 1 рет); • НТ арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — туберкулез жағдайы
анықталған факті бойынша; • ақпараттық акциялар мен науқандар өткізу, оның ішінде ақпараттарды, фото және бейнематериалдарды әлеуметтік желілерде орналастыру арқылы; • іс-шараларды өткізу туралы
ақпаратты, фото- және бейнематериалдарды серіктестердің сайттарында және әлеуметтік желілерде орналастыру; • ТБ саласындағы серіктестермен ведомствоаралық өзара іс-қимылды үйлестіру, ТБ-ны белсенді
анықтау мәселелеріндегі әлеуетті арттыру. 3-ші міндет. НТ пациенттерімен байланыста болған адамдардың кең ауқымын анықтау, оларға туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар
бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • пациенттің жақын
ортасын фтизиатр-дәрігермен және әлеуметтік қызметкермен бірлесіп анықтау (әр пациентке кемінде 3 адам); • байланыста болған адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе
отырып, ақпарат беру және ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату (1 аутрич-қызметкер әр пациентке кемінде 3 байланыста болған адамға ақпарат береді); • сауалнама
нәтижелері оң болған байланыста болған адамдарды (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау —
100%); • байланыста болған адамдардың туберкулезге, оның ішінде G-Xpert әдісімен уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен және ДАГ-қа сәйкес тексеруге жіберілген
байланыста болған адамдардың 100%-ы); • байланыста болған адамдар арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — байланыста болған
адамда туберкулез жағдайы анықталған факті бойынша; • амбулаториялық емдеу кезеңінде сүйемелдеу; • ТБ бойынша НТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру. 4-ші міндет.
НТ-қа жататын ТБ пациенттерін, сондай-ақ олардың жақын ортасын туберкулезді үздіксіз емдеудің маңыздылығы, салауатты өмір салтын ұстану туралы ақпараттандыру, үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
және/немесе емге бейімділікті төмендететін факторларды анықтау. Іс-шаралар: • үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы білім деңгейін анықтау бойынша ауызша сауалнама жүргізу, кейін түсіндіру жұмыстарын
жүргізу және ақпараттық материалдар (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату; • туберкулезбен ауыратын, НТ-қа жататын пациенттерді ақпараттандыру барысында үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
факторларды анықтау (туберкулезбен ауыратын пациентті есепке алу картасы); • БМСК ұйымдарымен және басқа да серіктестермен, сондай-ақ клиенттің жақын ортасымен өзара іс-қимыл жасау арқылы үздіксіз
емдеуге кедергі келтіретін факторларды жою/барынша азайту және емдеуді ұйымдастырудың жеке жоспарын қалыптастыру (бейне бақылаулы ем, үйдегі стационар, күндізгі стационар, БМСК-тағы
бақыланбайтын ем кабинеті), АОФО-нан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу; • ТБ емделуіне бейімділікті қолдау мақсатында НТ пациенттеріне жеке және топтық консультациялар өткізу (айына кемінде 1
топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация); • туберкулезбен ауырып, емін сәтті аяқтаған адамдар қатарынан еріктілермен туберкулез әсеріне ұшыраған адамдардың кездесуін
ұйымдастыру (айына кемінде 1 рет); • НТ адамдарын емдеу бойынша БМСК-тың жауапты маманымен өзара іс-қимыл жасау (ұялы байланыс, ортақ чат (WhatsApp тобы және т. б.) арқылы күнделікті байланыс); •
Фтизиопульмонология орталығынан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу (аптасына 1 рет БМСК бөлінісінде амбулаториялық емдеуге шығарылған ЖҚТ пациенттерінің барлығы туралы ақпарат беру); •
емдеуді бұзған пациенттерді іздеу және олармен үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы консультация жүргізу; • еріктілерді (туберкулезбен ауырып, емделіп шыққан адамдар, туыстары және т. б.) өзара көмек
көрсету топтарын жүргізу үшін іздеу және оқыту; • еріктілерді тарта отырып, «тең-теңіне» қағидаты бойынша өзара көмек көрсету топтарын өткізу; • АОФО-нан ҮЕҰ-ға жіберілген хат-өтініш негізінде
туберкулезбен ауыратын пациенттер арасынан ЖҚТ-ға жататын адамдардың тізімін қалыптастыру (жеке басын куәландыратын құжаттары жоқ ТБ, М/ШЛУ ТБ науқастарының тізімі); • ТБ науқасымен әлеуметтік
мәселелерді және қажетті көмекті анықтау, барлық қажетті құжаттарды (ЖСН және РПН-ға тіркелу үшін) қалпына келтіру бойынша әңгімелесу жүргізу; • құжаттарды ХҚКО-на және көші-қон қызметіне ұсыну
мақсатында «Өмірлік қиын жағдайға тап болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-мен өзара іс-қимыл жасау; • ТБ науқастарын құжаттарды рәсімдеу үшін ХҚКО-на сүйемелдеу (фото, өтініш); •
жұмыс берушілерден бос жұмыс орындарын іздеу бойынша жұмыс жүргізу: «Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар басқармасы» ММ-де, Электрондық еңбек биржасында (Enbek.kz, hh.kz, job.kz және т.
б. сайттары арқылы) (аптасына кемінде 1 рет); • жұмыс табылған жағдайда пациентке хабарлау және жұмысқа орналастыру туралы есептілікке ақпарат енгізу; • ТБ науқастарын «Өмірлік қиын жағдайға тап
болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-не ХҚКО арқылы тіркеуге жәрдемдесу; • ЖҚТ қатарындағы ТБ, М/ШЛУ ТБ пациентін аумақтық БМСК ұйымына тіркеу; • НТ пациенттерімен байланыста
болған адамдардың кең ауқымын анықтау, туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге
күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарының тексерілуімен және профилактикалық емделуімен қамтылуын арттыру. ЖОБА
ИНДИКАТОРЛАРЫ Индикатор түрі Индикатор Сандық көрсеткіш Сапалық көрсеткіш Үлес Жобаға тартылған мамандар саны ≥ 11 адам Білікті команданың болуы (дәрігер, психолог, заңгер, әлеуметтік қызметкер,
координатор, аутрич-қызметкерлер, еріктілер) Үлес Әзірленген және таратылған ақпараттық материалдар саны ≥ 3800 бірлік Материалдарда ЖҚТ үшін қолжетімді және бейімделген ақпарат қамтылған Үлес
Жобаны іске асыруға тартылған серіктес ұйымдар саны ≥ 30 Мемлекеттік және ҮЕҰ құрылымдарымен тұрақты байланыстар орнатылған Үлес Өткізілген іс-шаралар саны (кездесулер, тренингтер, акциялар,
дәрістер, әңгімелесулер) ≥ 200 Іс-шаралардың тақырыптары туберкулездің алдын алу мақсаттарына сәйкес келеді Барысы 1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді Ай сайын
кемінде 200 НТ адамы қамтылады НТ-ға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдар таратылады Барысы ЖҚТ арасында анықталған туберкулез
жағдайларының саны ≥ кемінде 0,5% Жағдайларды ерте анықтау, аурудың асқынған түрлерінің санын азайту Барысы Өткізілген консультациялар саны (жеке, топтық) ≥ айына 5 Консультациялар диагностикадан
және емделуден өтуге ынталандыруды арттырады Барысы Байланыста болған пациенттердің медициналық қызметтермен қамтылу үлесі 100% Барлық анықталған пациенттер тексеруге және емделуге жолдама
алды Барысы Есепті кезеңде емдеуді үзген барлық пациенттердің ішінен ҮЕҰ көмегімен емделуге қайтарылған пациенттердің үлес салмағы ≥ 50% Медициналық жүйеге деген сенімді арттыру, емделуге
кедергілерді азайту Барысы Әлеуметтік желілерде/мессенджерлерде орналастырылған ақпараттық посттар мен хабарламалар саны ≥ айына 5 Ақпарат әртүрлі арналарда қамтылады (WhatsApp, Instagram,
Facebook) ЕСЕПТІЛІКТІҢ НЫСАНДАРЫ МЕН ТАЛАПТАРЫ Есептілік нысандарының тізбесі 1. Туберкулез туралы ақпарат алған негізгі нысаналы топтар арасындағы ақпараттандырылған адамдардың саны туралы
ай сайынғы есеп. 2. Белсенді туберкулезбен анықталған адамдар туралы ай сайынғы есеп. 3. Туберкулезбен ауыратын пациенттер, байланыста болған адамдар және отбасы мүшелеріне емдеу режимін тікелей
бақылау және аурудың алдын алу әдістері мәселелері бойынша жүргізілген консультациялар туралы ай сайынғы есеп. 4. Техникалық ерекшелікке сәйкес профилактикалық іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу
бойынша көрсетілген қызметтердің құнын көрсете отырып, шот-тізілімдерді келесі айдың бірінші онкүндігінен кешіктірмей ұсыну. Іс-шараларды іске асыру туралы практикалық материалдар (фото-,
бейнематериалдар, эфирлік анықтамалар, әлеуметтік желілердегі жарияланымдарға сілтемелер және т. б.) ұсынылуы қажет. Тапсырыс беруші Шартта белгілеген кестеге және нысандарға сәйкес қаржылық және
шығармашылық есептер ұсынылады (1.1–1.4-қосымшалар). Техникалық тапсырмаға 1.1-қосымша Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша аралық есептің үлгісі Аралық есеп Өнім берушінің атауы:
__________________________ Жобаның атауы: __________________________ Шарттың нөмірі: __________________________ Жобаны іске асыру мерзімі: __________________________ Есепті кезең: __________________________
Құрастырушының Т. А. Ә. және байланыс деректері: __________________________ Жобаның мақсаты: __________________________ Жобаның міндеттері: __________________________ 1. Есепті кезеңдегі жобаның нәтижелері
ЖҚТ халық арасында ТБ профилактикасы бойынша индикаторлар № Индикатордың атауы Есепті кезеңдегі көрсеткіштер Есепті кезеңдегі нақты көрсеткіштер Ақпарат көздері 1 ЖҚТ адамдарын профилактика,
туберкулезге уақтылы тексерілу мәселелері бойынша кейіннен сауалнама жүргізе отырып ақпараттандыру 1 аутрич-қызметкерге айына ЖҚТ арасынан 40 жаңа ақпараттандырылған (сауалнама жүргізілген) адам
Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 2 БМСК орталығынан дәрігерлік тексеруден өткен ЖҚТ адамдарының үлес салмағы* ҮЕҰ-ға жіберген және дәрігерлік тексеруден өтуге тиіс барлық
адамдардың ішінен (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы немесе сауалнама нәтижесі бойынша 1 жылдан астам уақыт флюорографиялық тексеруден өтпеуі) ҮЕҰ-ға жібергеннен
кейін БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен адамдардың жалпы санының 100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 3 ТБ-ге күдікті ЖҚТ адамдарының, оның ішінде G-Xpert арқылы ТБ бойынша
диагностикалық алгоритмнен (ДАГ) өткендерінің үлес салмағы БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен, ТБ-ға күдік анықталған және G-Xpert-ті қоса алғанда, ТБ бойынша ДАГ-қа жіберілген ЖҚТ адамдарының
100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 4 ҮЕҰ-ның көмегімен анықталған ЖҚТ арасындағы белсенді ТБ жағдайларының есепті кезеңде анықталған барлық пациенттерге қатысты үлес салмағы Есепті
кезеңде анықталған жағдайлардың жалпы санынан кемінде 1% Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 5 Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ арасындағы анықталған
туберкулез жағдайларының үлес салмағы Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ адамдарының жалпы санынан 0,5% Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 6 ҮЕҰ
анықтаған және ақпараттандырған, ЖҚТ арасындағы ТБ науқастарымен байланыста болған, БМСК орталығынан тексеруден өткен адамдар саны ҮЕҰ анықтаған ЖҚТ арасындағы ТБ-мен ауыратын бір анықталған
пациентке кемінде 3 байланыста болған адам Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 7 Ақпараттық акциялар, науқандар өткізу, оның ішінде әлеуметтік желілерде ақпарат, фото және
бейнематериалдар орналастыру 8 ҮЕҰ-ның ЖҚТ арасындағы ТБ пациенттерінің емделуге бейімділік үлес салмағы Кемінде 50% 9 Амбулаториялық емдеу кезеңінде ЖҚТ пациенттеріне әлеуметтік қолдау көрсету
бойынша индикаторлар. ҮЕҰ-дан әлеуметтік қызметтер алған ЖҚТ адамдарының үлес салмағы Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 10 ҮЕҰ-ның ЖҚТ адамдарына
көрсеткен психологиялық қызметтерінің саны Айына кемінде 1 топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация Орындалған жұмыстар актісі 11 ҮЕҰ-дан заңгерлік қызметтер алған ЖҚТ
адамдарының саны Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 12. Есепті кезеңде жобаға енгізілген түзетулер және олардың негіздемесі (орындаушылар құрамының
өзгеруі, сабақтар тақырыбының өзгеруі, ЖҚТ және жобаның географиясының өзгеруі және т. б.) 13. Есепті кезеңде өткізілген іс-шаралардың сипаттамасы (егер есепті кезеңде іс-шаралар өткізілмесе,
толтырылмайды). 14. Орындаушы жобаның осы кезеңін іске асыру барысында кездескен проблемалар мен қиындықтар, оларды еңсеру бойынша қабылданған шаралар. 15. Серіктестердің (егер бар болса),
мемлекеттік органдардың, жобаны іске асырудың осы кезеңінде қолдау көрсеткен құрылымдардың қатысу нысандары мен нәтижелерінің сипаттамасы. Міндетті қосымшалар: • клиенттердің дерекқорлары және
компьютерлік архивтер; • семинарлар, конференциялар, форумдар, фокус-топтар және онлайн-/офлайн-форматтағы кез келген басқа іс-шаралар үшін — күні, орны және жүргізушілері көрсетілген өткізу
бағдарламасы; қатысушылар алған ақпараттық-әдістемелік және/немесе оқу материалдарының данасы; ұйымдары мен байланыс ақпараты көрсетілген іс-шараға қатысушылардың тізімі; іс-шара қорытындысы
бойынша сауалнама жүргізілген жағдайда — толтырылған 2–3 сауалнама; болған жағдайда — іс-шараға қатысушылардың пікірлері; • брошюралар, бюллетеньдер және басқа да басылымдар үшін — әрбір
басылымның бір данасы; • фотосуреттер қосымшасы — мүмкіндігінше (шектеулі мөлшерде); • жобаның барысы мен нәтижелері туралы жарияланымдардың дайджесті — БАҚ-тағы жарияланымдардың, баспасөз
релиздерінің, мақалалардың, ақпараттық хаттардың және т. б. көшірмелері; жоба туралы ақпарат интернет-ресурстарда орналастырылған жағдайда — жарияланған күні, жарияланымға сілтеме, жарияланымның
скриншоты; • жобаның мазмұнына байланысты басқа да қажетті ақпарат. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды есептің үлгісі Қорытынды есеп Қызмет алушылар бөлінісіндегі статистикалық
ақпарат Әлеуметтік мәртебесі бойынша санаттар: • қызмет алушылардың жалпы саны; • БОМЖ (тұрақты тұрғылықты жері жоқ адамдар); • АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; • ЛЗА (алкогольді шамадан тыс
пайдаланатын адамдар); • ЗК, БЗК (сотталғандар, бұрынғы сотталғандар); • ЛУН (есірткі пайдаланатын адамдар); • мигранттар; • аз қамтылғандар; • Д-есепте созылмалы аурулармен (ӨСОА, демікпе, қант
диабеті) тіркелгендер; • Байланыста болған тұлға. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша тоқсандық аралық қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж.
аралық қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық
шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік
комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С
бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Дөңгелек
үстел/ұйымдармен онлайн-/офлайн-форматтағы кездесу Stop TB Онлайн-/офлайн-форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-/офлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары (дәрістер) Өзара көмек көрсету
тобы Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж. қорытынды қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік
тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор
Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік
шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет
көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Ұйымдармен онлайн-форматтағы дөңгелек үстел/кездесу Stop TB Онлайн-
форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары Өзара көмек көрсету тобы Барлығы Қорытынды қаржылық есепке мыналар қоса беріледі: • жобаның әрбір айы бойынша
әрбір жеке тұлғаға төленген жалақы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жобаның әрбір айы бойынша әрбір жеке тұлғаға жасалған азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттар бойынша
төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жалақыға, сарапшылардың гонорарларына, азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттарға қатысты барлық салық түрлері бойынша жобаның әрбір айы және әрбір жеке
тұлғасы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • барлық растайтын құжаттардың көшірмелері. Есепті жасаған: Күні: «_» __________ 20 ж. ҮЕҰ басшысының Т. А. Ә. __________________________ Қолы
__________________ М. О. Күтілетін нәтижелер (жобаны іске асыру барысында қол жеткізілетін оң өзгерістер, әлеуметтік әсер). Жобаның күтілетін нәтижелері мынадай оң өзгерістерді қамтиды: Туберкулезді ерте
анықтауды жақсарту: • нысаналы топтар арасында туберкулезді ерте анықтау; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру; • белсенді тарту және білім беру
бағдарламалары арқылы ТБ-ның жаңа жағдайларының алдын алу; • емделуге бейімділікті арттыру; • пациенттердің емдеу курсын толық аяқтаудың маңыздылығы туралы хабардарлық деңгейін арттыру; •
медициналық көмектің қолжетімділігі мен сапасын қамтамасыз ету арқылы емдеуді үзу жағдайларын барынша азайту. Осы іс-шараларды іске асыруға жоғарыда баяндалғандардың негізінде 9 889,0 мың теңге
сомасында қажетті бюджет қаражаты талап етіледі, оның ішінде: - 1 033,6 мың теңге сомасында туберкулезге уақтылы тексеру мәселелері бойынша облыс аудандарына шығуға арналған іссапар шығыстары. - қор
қызметкерлері үшін 60,0 мың теңге сомасында ЖЖҚ сату бойынша жұмысты қамтамасыз етуде кеңсе тауарларын сатып алу. - халықтың негізгі топтары бойынша техникалық ерекшелікке сәйкес мемлекеттік
әлеуметтік тапсырысты іске асырудағы қор қызметкерлерінің жалақысы 5 483,4 мың теңге сомасында. - полиграфиялық қызметтер: халықтың негізгі топтары арасында туберкулез бойынша ақпараттық білім беру
материалдарын тарату 1 800,0 мың теңге сомасында. - Банк қызметтеріне 12,0 мың теңге сомасында ақы төлеу. - 1 000,0 мың теңге сомасында халықтың арасында кең ауқымды акциялар іс-шаралар өткізу. -
Адвокациялық жиын 200,0 мың теңге сомасында. - Кеңсені жалға алу 300, 0 мың теңге сомасында.



Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және
өзге де бастапқы
деректердің
сипаттамасы:

Техникалық ерекшелік 2026 жылға арналған мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде сатып алынатын қызметтер ЖОБАНЫ ІСКЕ АСЫРУ МЕРЗІМІ: 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін Конкурстың атауы:
Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру шеңберінде іс-шараларды ұйымдастыру/өткізу бойынша қызметтер. Лоттың атауы: Туберкулездің алдын алу және оған қарсы күрес жөніндегі іс-шараларды іске
асыру бойынша қызметтер. Кадрлармен жасақталуы 11 адамды құрауы тиіс. Өнім берушінің кадрлық құрамы мыналарды қамтуы тиіс: координатор — 1 бірлік, әлеуметтік қызметкер — 1 бірлік, психолог — 1
бірлік, заңгер — 1 бірлік, бухгалтер — 1 бірлік, фтизиатр — 1 бірлік, аутрич-қызметкерлер — кемінде 5 бірлік. Өнім берушіге қойылатын міндеттер мен іс-шараларға қатысты талаптар Жобаның міндеттері
(мақсатқа жету жолындағы негізгі кезеңдер), әрбір міндет бойынша іс-шаралар: 1-ші міндет. Халық арасында туберкулездің алдын алу бойынша санитариялық-ағарту жұмыстарын жүргізу. Іс-шаралар: •
колледждерде, жоғары оқу орындарында, кәсіпорындарда және қауымдастықтарда дәрістер, әңгімелесулер өткізу; • медицина мамандарымен ақпараттық кездесулер ұйымдастыру; • ақпараттық-білім беру
материалдарын (буклеттер, брошюралар, плакаттар) тарату. 2-ші міндет. «Нысаналы топ» (НТ) — туберкулез бойынша «жоғары қауіп» тобындағы адамдар арасында туберкулезді ерте анықтауды ұйымдастыру:
(БОМЖ; АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; алкогольді шамадан тыс пайдаланатын адамдар; есірткі пайдаланатын адамдар; сыртқы және ішкі мигранттар; бұрынғы сотталғандар; туберкулез бойынша қауіп тобына
жататын, созылмалы аурулары бар диспансерлік есепте тұрған халықтың қолжетімділігі қиын топтары) туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар туралы хабардарлықты арттыру
арқылы, кейіннен НТ арасынан туберкулезге күдікті және туберкулез қаупі жоғары адамдарды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • БМСК қызмет көрсету аумағында, ҮЕҰ
қызметімен қамтылған НТ арасындағы адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) таратып, ақпарат беру
(1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді); • сауалнама нәтижелері оң болған адамдарды (туберкулездің болуына күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік
тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау — 100%); • ҮЕҰ клиентінің туберкулезге, оның ішінде гендік-молекулалық әдіспен (G-Xpert) уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та
дәрігерлік тексеруден өткен және туберкулез бойынша диагностикалық алгоритмге (ДАГ) сәйкес тексеруге жіберілген НТ адамдарының 100%-ы); • НТ арасындағы ДАГ бойынша туберкулезге тексеруден өткен
адамдар туралы деректерді БМСК-пен ай сайын верификациялау; • әр жылдың соңында жұмысты мониторингтеу; • сауалнама нәтижесі оң болған және БМСК дәрігерлік тексеруден өткен НТ арасындағы барлық
адамдармен кездесу (ДАГ-тан өткеннен кейін кемінде 1 рет); • НТ арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — туберкулез жағдайы
анықталған факті бойынша; • ақпараттық акциялар мен науқандар өткізу, оның ішінде ақпараттарды, фото және бейнематериалдарды әлеуметтік желілерде орналастыру арқылы; • іс-шараларды өткізу туралы
ақпаратты, фото- және бейнематериалдарды серіктестердің сайттарында және әлеуметтік желілерде орналастыру; • ТБ саласындағы серіктестермен ведомствоаралық өзара іс-қимылды үйлестіру, ТБ-ны белсенді
анықтау мәселелеріндегі әлеуетті арттыру. 3-ші міндет. НТ пациенттерімен байланыста болған адамдардың кең ауқымын анықтау, оларға туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар
бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • пациенттің жақын
ортасын фтизиатр-дәрігермен және әлеуметтік қызметкермен бірлесіп анықтау (әр пациентке кемінде 3 адам); • байланыста болған адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе
отырып, ақпарат беру және ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату (1 аутрич-қызметкер әр пациентке кемінде 3 байланыста болған адамға ақпарат береді); • сауалнама
нәтижелері оң болған байланыста болған адамдарды (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау —
100%); • байланыста болған адамдардың туберкулезге, оның ішінде G-Xpert әдісімен уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен және ДАГ-қа сәйкес тексеруге жіберілген
байланыста болған адамдардың 100%-ы); • байланыста болған адамдар арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — байланыста болған
адамда туберкулез жағдайы анықталған факті бойынша; • амбулаториялық емдеу кезеңінде сүйемелдеу; • ТБ бойынша НТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру. 4-ші міндет.
НТ-қа жататын ТБ пациенттерін, сондай-ақ олардың жақын ортасын туберкулезді үздіксіз емдеудің маңыздылығы, салауатты өмір салтын ұстану туралы ақпараттандыру, үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
және/немесе емге бейімділікті төмендететін факторларды анықтау. Іс-шаралар: • үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы білім деңгейін анықтау бойынша ауызша сауалнама жүргізу, кейін түсіндіру жұмыстарын
жүргізу және ақпараттық материалдар (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату; • туберкулезбен ауыратын, НТ-қа жататын пациенттерді ақпараттандыру барысында үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
факторларды анықтау (туберкулезбен ауыратын пациентті есепке алу картасы); • БМСК ұйымдарымен және басқа да серіктестермен, сондай-ақ клиенттің жақын ортасымен өзара іс-қимыл жасау арқылы үздіксіз
емдеуге кедергі келтіретін факторларды жою/барынша азайту және емдеуді ұйымдастырудың жеке жоспарын қалыптастыру (бейне бақылаулы ем, үйдегі стационар, күндізгі стационар, БМСК-тағы
бақыланбайтын ем кабинеті), АОФО-нан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу; • ТБ емделуіне бейімділікті қолдау мақсатында НТ пациенттеріне жеке және топтық консультациялар өткізу (айына кемінде 1
топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация); • туберкулезбен ауырып, емін сәтті аяқтаған адамдар қатарынан еріктілермен туберкулез әсеріне ұшыраған адамдардың кездесуін
ұйымдастыру (айына кемінде 1 рет); • НТ адамдарын емдеу бойынша БМСК-тың жауапты маманымен өзара іс-қимыл жасау (ұялы байланыс, ортақ чат (WhatsApp тобы және т. б.) арқылы күнделікті байланыс); •
Фтизиопульмонология орталығынан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу (аптасына 1 рет БМСК бөлінісінде амбулаториялық емдеуге шығарылған ЖҚТ пациенттерінің барлығы туралы ақпарат беру); •
емдеуді бұзған пациенттерді іздеу және олармен үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы консультация жүргізу; • еріктілерді (туберкулезбен ауырып, емделіп шыққан адамдар, туыстары және т. б.) өзара көмек
көрсету топтарын жүргізу үшін іздеу және оқыту; • еріктілерді тарта отырып, «тең-теңіне» қағидаты бойынша өзара көмек көрсету топтарын өткізу; • АОФО-нан ҮЕҰ-ға жіберілген хат-өтініш негізінде
туберкулезбен ауыратын пациенттер арасынан ЖҚТ-ға жататын адамдардың тізімін қалыптастыру (жеке басын куәландыратын құжаттары жоқ ТБ, М/ШЛУ ТБ науқастарының тізімі); • ТБ науқасымен әлеуметтік
мәселелерді және қажетті көмекті анықтау, барлық қажетті құжаттарды (ЖСН және РПН-ға тіркелу үшін) қалпына келтіру бойынша әңгімелесу жүргізу; • құжаттарды ХҚКО-на және көші-қон қызметіне ұсыну
мақсатында «Өмірлік қиын жағдайға тап болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-мен өзара іс-қимыл жасау; • ТБ науқастарын құжаттарды рәсімдеу үшін ХҚКО-на сүйемелдеу (фото, өтініш); •
жұмыс берушілерден бос жұмыс орындарын іздеу бойынша жұмыс жүргізу: «Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар басқармасы» ММ-де, Электрондық еңбек биржасында (Enbek.kz, hh.kz, job.kz және т.
б. сайттары арқылы) (аптасына кемінде 1 рет); • жұмыс табылған жағдайда пациентке хабарлау және жұмысқа орналастыру туралы есептілікке ақпарат енгізу; • ТБ науқастарын «Өмірлік қиын жағдайға тап
болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-не ХҚКО арқылы тіркеуге жәрдемдесу; • ЖҚТ қатарындағы ТБ, М/ШЛУ ТБ пациентін аумақтық БМСК ұйымына тіркеу; • НТ пациенттерімен байланыста
болған адамдардың кең ауқымын анықтау, туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге
күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарының тексерілуімен және профилактикалық емделуімен қамтылуын арттыру. ЖОБА
ИНДИКАТОРЛАРЫ Индикатор түрі Индикатор Сандық көрсеткіш Сапалық көрсеткіш Үлес Жобаға тартылған мамандар саны ≥ 11 адам Білікті команданың болуы (дәрігер, психолог, заңгер, әлеуметтік қызметкер,
координатор, аутрич-қызметкерлер, еріктілер) Үлес Әзірленген және таратылған ақпараттық материалдар саны ≥ 3800 бірлік Материалдарда ЖҚТ үшін қолжетімді және бейімделген ақпарат қамтылған Үлес
Жобаны іске асыруға тартылған серіктес ұйымдар саны ≥ 30 Мемлекеттік және ҮЕҰ құрылымдарымен тұрақты байланыстар орнатылған Үлес Өткізілген іс-шаралар саны (кездесулер, тренингтер, акциялар,
дәрістер, әңгімелесулер) ≥ 200 Іс-шаралардың тақырыптары туберкулездің алдын алу мақсаттарына сәйкес келеді Барысы 1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді Ай сайын
кемінде 200 НТ адамы қамтылады НТ-ға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдар таратылады Барысы ЖҚТ арасында анықталған туберкулез
жағдайларының саны ≥ кемінде 0,5% Жағдайларды ерте анықтау, аурудың асқынған түрлерінің санын азайту Барысы Өткізілген консультациялар саны (жеке, топтық) ≥ айына 5 Консультациялар диагностикадан
және емделуден өтуге ынталандыруды арттырады Барысы Байланыста болған пациенттердің медициналық қызметтермен қамтылу үлесі 100% Барлық анықталған пациенттер тексеруге және емделуге жолдама
алды Барысы Есепті кезеңде емдеуді үзген барлық пациенттердің ішінен ҮЕҰ көмегімен емделуге қайтарылған пациенттердің үлес салмағы ≥ 50% Медициналық жүйеге деген сенімді арттыру, емделуге
кедергілерді азайту Барысы Әлеуметтік желілерде/мессенджерлерде орналастырылған ақпараттық посттар мен хабарламалар саны ≥ айына 5 Ақпарат әртүрлі арналарда қамтылады (WhatsApp, Instagram,
Facebook) ЕСЕПТІЛІКТІҢ НЫСАНДАРЫ МЕН ТАЛАПТАРЫ Есептілік нысандарының тізбесі 1. Туберкулез туралы ақпарат алған негізгі нысаналы топтар арасындағы ақпараттандырылған адамдардың саны туралы
ай сайынғы есеп. 2. Белсенді туберкулезбен анықталған адамдар туралы ай сайынғы есеп. 3. Туберкулезбен ауыратын пациенттер, байланыста болған адамдар және отбасы мүшелеріне емдеу режимін тікелей
бақылау және аурудың алдын алу әдістері мәселелері бойынша жүргізілген консультациялар туралы ай сайынғы есеп. 4. Техникалық ерекшелікке сәйкес профилактикалық іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу
бойынша көрсетілген қызметтердің құнын көрсете отырып, шот-тізілімдерді келесі айдың бірінші онкүндігінен кешіктірмей ұсыну. Іс-шараларды іске асыру туралы практикалық материалдар (фото-,
бейнематериалдар, эфирлік анықтамалар, әлеуметтік желілердегі жарияланымдарға сілтемелер және т. б.) ұсынылуы қажет. Тапсырыс беруші Шартта белгілеген кестеге және нысандарға сәйкес қаржылық және
шығармашылық есептер ұсынылады (1.1–1.4-қосымшалар). Техникалық тапсырмаға 1.1-қосымша Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша аралық есептің үлгісі Аралық есеп Өнім берушінің атауы:
__________________________ Жобаның атауы: __________________________ Шарттың нөмірі: __________________________ Жобаны іске асыру мерзімі: __________________________ Есепті кезең: __________________________
Құрастырушының Т. А. Ә. және байланыс деректері: __________________________ Жобаның мақсаты: __________________________ Жобаның міндеттері: __________________________ 1. Есепті кезеңдегі жобаның нәтижелері
ЖҚТ халық арасында ТБ профилактикасы бойынша индикаторлар № Индикатордың атауы Есепті кезеңдегі көрсеткіштер Есепті кезеңдегі нақты көрсеткіштер Ақпарат көздері 1 ЖҚТ адамдарын профилактика,
туберкулезге уақтылы тексерілу мәселелері бойынша кейіннен сауалнама жүргізе отырып ақпараттандыру 1 аутрич-қызметкерге айына ЖҚТ арасынан 40 жаңа ақпараттандырылған (сауалнама жүргізілген) адам
Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 2 БМСК орталығынан дәрігерлік тексеруден өткен ЖҚТ адамдарының үлес салмағы* ҮЕҰ-ға жіберген және дәрігерлік тексеруден өтуге тиіс барлық
адамдардың ішінен (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы немесе сауалнама нәтижесі бойынша 1 жылдан астам уақыт флюорографиялық тексеруден өтпеуі) ҮЕҰ-ға жібергеннен
кейін БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен адамдардың жалпы санының 100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 3 ТБ-ге күдікті ЖҚТ адамдарының, оның ішінде G-Xpert арқылы ТБ бойынша
диагностикалық алгоритмнен (ДАГ) өткендерінің үлес салмағы БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен, ТБ-ға күдік анықталған және G-Xpert-ті қоса алғанда, ТБ бойынша ДАГ-қа жіберілген ЖҚТ адамдарының
100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 4 ҮЕҰ-ның көмегімен анықталған ЖҚТ арасындағы белсенді ТБ жағдайларының есепті кезеңде анықталған барлық пациенттерге қатысты үлес салмағы Есепті
кезеңде анықталған жағдайлардың жалпы санынан кемінде 1% Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 5 Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ арасындағы анықталған
туберкулез жағдайларының үлес салмағы Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ адамдарының жалпы санынан 0,5% Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 6 ҮЕҰ
анықтаған және ақпараттандырған, ЖҚТ арасындағы ТБ науқастарымен байланыста болған, БМСК орталығынан тексеруден өткен адамдар саны ҮЕҰ анықтаған ЖҚТ арасындағы ТБ-мен ауыратын бір анықталған
пациентке кемінде 3 байланыста болған адам Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 7 Ақпараттық акциялар, науқандар өткізу, оның ішінде әлеуметтік желілерде ақпарат, фото және
бейнематериалдар орналастыру 8 ҮЕҰ-ның ЖҚТ арасындағы ТБ пациенттерінің емделуге бейімділік үлес салмағы Кемінде 50% 9 Амбулаториялық емдеу кезеңінде ЖҚТ пациенттеріне әлеуметтік қолдау көрсету
бойынша индикаторлар. ҮЕҰ-дан әлеуметтік қызметтер алған ЖҚТ адамдарының үлес салмағы Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 10 ҮЕҰ-ның ЖҚТ адамдарына
көрсеткен психологиялық қызметтерінің саны Айына кемінде 1 топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация Орындалған жұмыстар актісі 11 ҮЕҰ-дан заңгерлік қызметтер алған ЖҚТ
адамдарының саны Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 12. Есепті кезеңде жобаға енгізілген түзетулер және олардың негіздемесі (орындаушылар құрамының
өзгеруі, сабақтар тақырыбының өзгеруі, ЖҚТ және жобаның географиясының өзгеруі және т. б.) 13. Есепті кезеңде өткізілген іс-шаралардың сипаттамасы (егер есепті кезеңде іс-шаралар өткізілмесе,
толтырылмайды). 14. Орындаушы жобаның осы кезеңін іске асыру барысында кездескен проблемалар мен қиындықтар, оларды еңсеру бойынша қабылданған шаралар. 15. Серіктестердің (егер бар болса),
мемлекеттік органдардың, жобаны іске асырудың осы кезеңінде қолдау көрсеткен құрылымдардың қатысу нысандары мен нәтижелерінің сипаттамасы. Міндетті қосымшалар: • клиенттердің дерекқорлары және
компьютерлік архивтер; • семинарлар, конференциялар, форумдар, фокус-топтар және онлайн-/офлайн-форматтағы кез келген басқа іс-шаралар үшін — күні, орны және жүргізушілері көрсетілген өткізу
бағдарламасы; қатысушылар алған ақпараттық-әдістемелік және/немесе оқу материалдарының данасы; ұйымдары мен байланыс ақпараты көрсетілген іс-шараға қатысушылардың тізімі; іс-шара қорытындысы
бойынша сауалнама жүргізілген жағдайда — толтырылған 2–3 сауалнама; болған жағдайда — іс-шараға қатысушылардың пікірлері; • брошюралар, бюллетеньдер және басқа да басылымдар үшін — әрбір
басылымның бір данасы; • фотосуреттер қосымшасы — мүмкіндігінше (шектеулі мөлшерде); • жобаның барысы мен нәтижелері туралы жарияланымдардың дайджесті — БАҚ-тағы жарияланымдардың, баспасөз
релиздерінің, мақалалардың, ақпараттық хаттардың және т. б. көшірмелері; жоба туралы ақпарат интернет-ресурстарда орналастырылған жағдайда — жарияланған күні, жарияланымға сілтеме, жарияланымның
скриншоты; • жобаның мазмұнына байланысты басқа да қажетті ақпарат. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды есептің үлгісі Қорытынды есеп Қызмет алушылар бөлінісіндегі статистикалық
ақпарат Әлеуметтік мәртебесі бойынша санаттар: • қызмет алушылардың жалпы саны; • БОМЖ (тұрақты тұрғылықты жері жоқ адамдар); • АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; • ЛЗА (алкогольді шамадан тыс
пайдаланатын адамдар); • ЗК, БЗК (сотталғандар, бұрынғы сотталғандар); • ЛУН (есірткі пайдаланатын адамдар); • мигранттар; • аз қамтылғандар; • Д-есепте созылмалы аурулармен (ӨСОА, демікпе, қант
диабеті) тіркелгендер; • Байланыста болған тұлға. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша тоқсандық аралық қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж.
аралық қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық
шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік
комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С
бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Дөңгелек
үстел/ұйымдармен онлайн-/офлайн-форматтағы кездесу Stop TB Онлайн-/офлайн-форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-/офлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары (дәрістер) Өзара көмек көрсету
тобы Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж. қорытынды қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік
тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор
Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік
шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет
көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Ұйымдармен онлайн-форматтағы дөңгелек үстел/кездесу Stop TB Онлайн-
форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары Өзара көмек көрсету тобы Барлығы Қорытынды қаржылық есепке мыналар қоса беріледі: • жобаның әрбір айы бойынша
әрбір жеке тұлғаға төленген жалақы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жобаның әрбір айы бойынша әрбір жеке тұлғаға жасалған азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттар бойынша
төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жалақыға, сарапшылардың гонорарларына, азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттарға қатысты барлық салық түрлері бойынша жобаның әрбір айы және әрбір жеке
тұлғасы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • барлық растайтын құжаттардың көшірмелері. Есепті жасаған: Күні: «_» __________ 20 ж. ҮЕҰ басшысының Т. А. Ә. __________________________ Қолы
__________________ М. О. Күтілетін нәтижелер (жобаны іске асыру барысында қол жеткізілетін оң өзгерістер, әлеуметтік әсер). Жобаның күтілетін нәтижелері мынадай оң өзгерістерді қамтиды: Туберкулезді ерте
анықтауды жақсарту: • нысаналы топтар арасында туберкулезді ерте анықтау; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру; • белсенді тарту және білім беру
бағдарламалары арқылы ТБ-ның жаңа жағдайларының алдын алу; • емделуге бейімділікті арттыру; • пациенттердің емдеу курсын толық аяқтаудың маңыздылығы туралы хабардарлық деңгейін арттыру; •
медициналық көмектің қолжетімділігі мен сапасын қамтамасыз ету арқылы емдеуді үзу жағдайларын барынша азайту. Осы іс-шараларды іске асыруға жоғарыда баяндалғандардың негізінде 9 889,0 мың теңге
сомасында қажетті бюджет қаражаты талап етіледі, оның ішінде: - 1 033,6 мың теңге сомасында туберкулезге уақтылы тексеру мәселелері бойынша облыс аудандарына шығуға арналған іссапар шығыстары. - қор
қызметкерлері үшін 60,0 мың теңге сомасында ЖЖҚ сату бойынша жұмысты қамтамасыз етуде кеңсе тауарларын сатып алу. - халықтың негізгі топтары бойынша техникалық ерекшелікке сәйкес мемлекеттік
әлеуметтік тапсырысты іске асырудағы қор қызметкерлерінің жалақысы 5 483,4 мың теңге сомасында. - полиграфиялық қызметтер: халықтың негізгі топтары арасында туберкулез бойынша ақпараттық білім беру
материалдарын тарату 1 800,0 мың теңге сомасында. - Банк қызметтеріне 12,0 мың теңге сомасында ақы төлеу. - 1 000,0 мың теңге сомасында халықтың арасында кең ауқымды акциялар іс-шаралар өткізу. -
Адвокациялық жиын 200,0 мың теңге сомасында. - Кеңсені жалға алу 300, 0 мың теңге сомасында.



Қызметтің сапасына
қойылатын
талаптар**:

Техникалық ерекшелік 2026 жылға арналған мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде сатып алынатын қызметтер ЖОБАНЫ ІСКЕ АСЫРУ МЕРЗІМІ: 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін Конкурстың атауы:
Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру шеңберінде іс-шараларды ұйымдастыру/өткізу бойынша қызметтер. Лоттың атауы: Туберкулездің алдын алу және оған қарсы күрес жөніндегі іс-шараларды іске
асыру бойынша қызметтер. Кадрлармен жасақталуы 11 адамды құрауы тиіс. Өнім берушінің кадрлық құрамы мыналарды қамтуы тиіс: координатор — 1 бірлік, әлеуметтік қызметкер — 1 бірлік, психолог — 1
бірлік, заңгер — 1 бірлік, бухгалтер — 1 бірлік, фтизиатр — 1 бірлік, аутрич-қызметкерлер — кемінде 5 бірлік. Өнім берушіге қойылатын міндеттер мен іс-шараларға қатысты талаптар Жобаның міндеттері
(мақсатқа жету жолындағы негізгі кезеңдер), әрбір міндет бойынша іс-шаралар: 1-ші міндет. Халық арасында туберкулездің алдын алу бойынша санитариялық-ағарту жұмыстарын жүргізу. Іс-шаралар: •
колледждерде, жоғары оқу орындарында, кәсіпорындарда және қауымдастықтарда дәрістер, әңгімелесулер өткізу; • медицина мамандарымен ақпараттық кездесулер ұйымдастыру; • ақпараттық-білім беру
материалдарын (буклеттер, брошюралар, плакаттар) тарату. 2-ші міндет. «Нысаналы топ» (НТ) — туберкулез бойынша «жоғары қауіп» тобындағы адамдар арасында туберкулезді ерте анықтауды ұйымдастыру:
(БОМЖ; АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; алкогольді шамадан тыс пайдаланатын адамдар; есірткі пайдаланатын адамдар; сыртқы және ішкі мигранттар; бұрынғы сотталғандар; туберкулез бойынша қауіп тобына
жататын, созылмалы аурулары бар диспансерлік есепте тұрған халықтың қолжетімділігі қиын топтары) туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар туралы хабардарлықты арттыру
арқылы, кейіннен НТ арасынан туберкулезге күдікті және туберкулез қаупі жоғары адамдарды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • БМСК қызмет көрсету аумағында, ҮЕҰ
қызметімен қамтылған НТ арасындағы адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) таратып, ақпарат беру
(1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді); • сауалнама нәтижелері оң болған адамдарды (туберкулездің болуына күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік
тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау — 100%); • ҮЕҰ клиентінің туберкулезге, оның ішінде гендік-молекулалық әдіспен (G-Xpert) уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та
дәрігерлік тексеруден өткен және туберкулез бойынша диагностикалық алгоритмге (ДАГ) сәйкес тексеруге жіберілген НТ адамдарының 100%-ы); • НТ арасындағы ДАГ бойынша туберкулезге тексеруден өткен
адамдар туралы деректерді БМСК-пен ай сайын верификациялау; • әр жылдың соңында жұмысты мониторингтеу; • сауалнама нәтижесі оң болған және БМСК дәрігерлік тексеруден өткен НТ арасындағы барлық
адамдармен кездесу (ДАГ-тан өткеннен кейін кемінде 1 рет); • НТ арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — туберкулез жағдайы
анықталған факті бойынша; • ақпараттық акциялар мен науқандар өткізу, оның ішінде ақпараттарды, фото және бейнематериалдарды әлеуметтік желілерде орналастыру арқылы; • іс-шараларды өткізу туралы
ақпаратты, фото- және бейнематериалдарды серіктестердің сайттарында және әлеуметтік желілерде орналастыру; • ТБ саласындағы серіктестермен ведомствоаралық өзара іс-қимылды үйлестіру, ТБ-ны белсенді
анықтау мәселелеріндегі әлеуетті арттыру. 3-ші міндет. НТ пациенттерімен байланыста болған адамдардың кең ауқымын анықтау, оларға туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар
бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • пациенттің жақын
ортасын фтизиатр-дәрігермен және әлеуметтік қызметкермен бірлесіп анықтау (әр пациентке кемінде 3 адам); • байланыста болған адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе
отырып, ақпарат беру және ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату (1 аутрич-қызметкер әр пациентке кемінде 3 байланыста болған адамға ақпарат береді); • сауалнама
нәтижелері оң болған байланыста болған адамдарды (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау —
100%); • байланыста болған адамдардың туберкулезге, оның ішінде G-Xpert әдісімен уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен және ДАГ-қа сәйкес тексеруге жіберілген
байланыста болған адамдардың 100%-ы); • байланыста болған адамдар арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — байланыста болған
адамда туберкулез жағдайы анықталған факті бойынша; • амбулаториялық емдеу кезеңінде сүйемелдеу; • ТБ бойынша НТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру. 4-ші міндет.
НТ-қа жататын ТБ пациенттерін, сондай-ақ олардың жақын ортасын туберкулезді үздіксіз емдеудің маңыздылығы, салауатты өмір салтын ұстану туралы ақпараттандыру, үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
және/немесе емге бейімділікті төмендететін факторларды анықтау. Іс-шаралар: • үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы білім деңгейін анықтау бойынша ауызша сауалнама жүргізу, кейін түсіндіру жұмыстарын
жүргізу және ақпараттық материалдар (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату; • туберкулезбен ауыратын, НТ-қа жататын пациенттерді ақпараттандыру барысында үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
факторларды анықтау (туберкулезбен ауыратын пациентті есепке алу картасы); • БМСК ұйымдарымен және басқа да серіктестермен, сондай-ақ клиенттің жақын ортасымен өзара іс-қимыл жасау арқылы үздіксіз
емдеуге кедергі келтіретін факторларды жою/барынша азайту және емдеуді ұйымдастырудың жеке жоспарын қалыптастыру (бейне бақылаулы ем, үйдегі стационар, күндізгі стационар, БМСК-тағы
бақыланбайтын ем кабинеті), АОФО-нан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу; • ТБ емделуіне бейімділікті қолдау мақсатында НТ пациенттеріне жеке және топтық консультациялар өткізу (айына кемінде 1
топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация); • туберкулезбен ауырып, емін сәтті аяқтаған адамдар қатарынан еріктілермен туберкулез әсеріне ұшыраған адамдардың кездесуін
ұйымдастыру (айына кемінде 1 рет); • НТ адамдарын емдеу бойынша БМСК-тың жауапты маманымен өзара іс-қимыл жасау (ұялы байланыс, ортақ чат (WhatsApp тобы және т. б.) арқылы күнделікті байланыс); •
Фтизиопульмонология орталығынан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу (аптасына 1 рет БМСК бөлінісінде амбулаториялық емдеуге шығарылған ЖҚТ пациенттерінің барлығы туралы ақпарат беру); •
емдеуді бұзған пациенттерді іздеу және олармен үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы консультация жүргізу; • еріктілерді (туберкулезбен ауырып, емделіп шыққан адамдар, туыстары және т. б.) өзара көмек
көрсету топтарын жүргізу үшін іздеу және оқыту; • еріктілерді тарта отырып, «тең-теңіне» қағидаты бойынша өзара көмек көрсету топтарын өткізу; • АОФО-нан ҮЕҰ-ға жіберілген хат-өтініш негізінде
туберкулезбен ауыратын пациенттер арасынан ЖҚТ-ға жататын адамдардың тізімін қалыптастыру (жеке басын куәландыратын құжаттары жоқ ТБ, М/ШЛУ ТБ науқастарының тізімі); • ТБ науқасымен әлеуметтік
мәселелерді және қажетті көмекті анықтау, барлық қажетті құжаттарды (ЖСН және РПН-ға тіркелу үшін) қалпына келтіру бойынша әңгімелесу жүргізу; • құжаттарды ХҚКО-на және көші-қон қызметіне ұсыну
мақсатында «Өмірлік қиын жағдайға тап болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-мен өзара іс-қимыл жасау; • ТБ науқастарын құжаттарды рәсімдеу үшін ХҚКО-на сүйемелдеу (фото, өтініш); •
жұмыс берушілерден бос жұмыс орындарын іздеу бойынша жұмыс жүргізу: «Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар басқармасы» ММ-де, Электрондық еңбек биржасында (Enbek.kz, hh.kz, job.kz және т.
б. сайттары арқылы) (аптасына кемінде 1 рет); • жұмыс табылған жағдайда пациентке хабарлау және жұмысқа орналастыру туралы есептілікке ақпарат енгізу; • ТБ науқастарын «Өмірлік қиын жағдайға тап
болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-не ХҚКО арқылы тіркеуге жәрдемдесу; • ЖҚТ қатарындағы ТБ, М/ШЛУ ТБ пациентін аумақтық БМСК ұйымына тіркеу; • НТ пациенттерімен байланыста
болған адамдардың кең ауқымын анықтау, туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге
күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарының тексерілуімен және профилактикалық емделуімен қамтылуын арттыру. ЖОБА
ИНДИКАТОРЛАРЫ Индикатор түрі Индикатор Сандық көрсеткіш Сапалық көрсеткіш Үлес Жобаға тартылған мамандар саны ≥ 11 адам Білікті команданың болуы (дәрігер, психолог, заңгер, әлеуметтік қызметкер,
координатор, аутрич-қызметкерлер, еріктілер) Үлес Әзірленген және таратылған ақпараттық материалдар саны ≥ 3800 бірлік Материалдарда ЖҚТ үшін қолжетімді және бейімделген ақпарат қамтылған Үлес
Жобаны іске асыруға тартылған серіктес ұйымдар саны ≥ 30 Мемлекеттік және ҮЕҰ құрылымдарымен тұрақты байланыстар орнатылған Үлес Өткізілген іс-шаралар саны (кездесулер, тренингтер, акциялар,
дәрістер, әңгімелесулер) ≥ 200 Іс-шаралардың тақырыптары туберкулездің алдын алу мақсаттарына сәйкес келеді Барысы 1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді Ай сайын
кемінде 200 НТ адамы қамтылады НТ-ға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдар таратылады Барысы ЖҚТ арасында анықталған туберкулез
жағдайларының саны ≥ кемінде 0,5% Жағдайларды ерте анықтау, аурудың асқынған түрлерінің санын азайту Барысы Өткізілген консультациялар саны (жеке, топтық) ≥ айына 5 Консультациялар диагностикадан
және емделуден өтуге ынталандыруды арттырады Барысы Байланыста болған пациенттердің медициналық қызметтермен қамтылу үлесі 100% Барлық анықталған пациенттер тексеруге және емделуге жолдама
алды Барысы Есепті кезеңде емдеуді үзген барлық пациенттердің ішінен ҮЕҰ көмегімен емделуге қайтарылған пациенттердің үлес салмағы ≥ 50% Медициналық жүйеге деген сенімді арттыру, емделуге
кедергілерді азайту Барысы Әлеуметтік желілерде/мессенджерлерде орналастырылған ақпараттық посттар мен хабарламалар саны ≥ айына 5 Ақпарат әртүрлі арналарда қамтылады (WhatsApp, Instagram,
Facebook) ЕСЕПТІЛІКТІҢ НЫСАНДАРЫ МЕН ТАЛАПТАРЫ Есептілік нысандарының тізбесі 1. Туберкулез туралы ақпарат алған негізгі нысаналы топтар арасындағы ақпараттандырылған адамдардың саны туралы
ай сайынғы есеп. 2. Белсенді туберкулезбен анықталған адамдар туралы ай сайынғы есеп. 3. Туберкулезбен ауыратын пациенттер, байланыста болған адамдар және отбасы мүшелеріне емдеу режимін тікелей
бақылау және аурудың алдын алу әдістері мәселелері бойынша жүргізілген консультациялар туралы ай сайынғы есеп. 4. Техникалық ерекшелікке сәйкес профилактикалық іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу
бойынша көрсетілген қызметтердің құнын көрсете отырып, шот-тізілімдерді келесі айдың бірінші онкүндігінен кешіктірмей ұсыну. Іс-шараларды іске асыру туралы практикалық материалдар (фото-,
бейнематериалдар, эфирлік анықтамалар, әлеуметтік желілердегі жарияланымдарға сілтемелер және т. б.) ұсынылуы қажет. Тапсырыс беруші Шартта белгілеген кестеге және нысандарға сәйкес қаржылық және
шығармашылық есептер ұсынылады (1.1–1.4-қосымшалар). Техникалық тапсырмаға 1.1-қосымша Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша аралық есептің үлгісі Аралық есеп Өнім берушінің атауы:
__________________________ Жобаның атауы: __________________________ Шарттың нөмірі: __________________________ Жобаны іске асыру мерзімі: __________________________ Есепті кезең: __________________________
Құрастырушының Т. А. Ә. және байланыс деректері: __________________________ Жобаның мақсаты: __________________________ Жобаның міндеттері: __________________________ 1. Есепті кезеңдегі жобаның нәтижелері
ЖҚТ халық арасында ТБ профилактикасы бойынша индикаторлар № Индикатордың атауы Есепті кезеңдегі көрсеткіштер Есепті кезеңдегі нақты көрсеткіштер Ақпарат көздері 1 ЖҚТ адамдарын профилактика,
туберкулезге уақтылы тексерілу мәселелері бойынша кейіннен сауалнама жүргізе отырып ақпараттандыру 1 аутрич-қызметкерге айына ЖҚТ арасынан 40 жаңа ақпараттандырылған (сауалнама жүргізілген) адам
Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 2 БМСК орталығынан дәрігерлік тексеруден өткен ЖҚТ адамдарының үлес салмағы* ҮЕҰ-ға жіберген және дәрігерлік тексеруден өтуге тиіс барлық
адамдардың ішінен (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы немесе сауалнама нәтижесі бойынша 1 жылдан астам уақыт флюорографиялық тексеруден өтпеуі) ҮЕҰ-ға жібергеннен
кейін БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен адамдардың жалпы санының 100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 3 ТБ-ге күдікті ЖҚТ адамдарының, оның ішінде G-Xpert арқылы ТБ бойынша
диагностикалық алгоритмнен (ДАГ) өткендерінің үлес салмағы БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен, ТБ-ға күдік анықталған және G-Xpert-ті қоса алғанда, ТБ бойынша ДАГ-қа жіберілген ЖҚТ адамдарының
100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 4 ҮЕҰ-ның көмегімен анықталған ЖҚТ арасындағы белсенді ТБ жағдайларының есепті кезеңде анықталған барлық пациенттерге қатысты үлес салмағы Есепті
кезеңде анықталған жағдайлардың жалпы санынан кемінде 1% Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 5 Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ арасындағы анықталған
туберкулез жағдайларының үлес салмағы Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ адамдарының жалпы санынан 0,5% Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 6 ҮЕҰ
анықтаған және ақпараттандырған, ЖҚТ арасындағы ТБ науқастарымен байланыста болған, БМСК орталығынан тексеруден өткен адамдар саны ҮЕҰ анықтаған ЖҚТ арасындағы ТБ-мен ауыратын бір анықталған
пациентке кемінде 3 байланыста болған адам Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 7 Ақпараттық акциялар, науқандар өткізу, оның ішінде әлеуметтік желілерде ақпарат, фото және
бейнематериалдар орналастыру 8 ҮЕҰ-ның ЖҚТ арасындағы ТБ пациенттерінің емделуге бейімділік үлес салмағы Кемінде 50% 9 Амбулаториялық емдеу кезеңінде ЖҚТ пациенттеріне әлеуметтік қолдау көрсету
бойынша индикаторлар. ҮЕҰ-дан әлеуметтік қызметтер алған ЖҚТ адамдарының үлес салмағы Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 10 ҮЕҰ-ның ЖҚТ адамдарына
көрсеткен психологиялық қызметтерінің саны Айына кемінде 1 топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация Орындалған жұмыстар актісі 11 ҮЕҰ-дан заңгерлік қызметтер алған ЖҚТ
адамдарының саны Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 12. Есепті кезеңде жобаға енгізілген түзетулер және олардың негіздемесі (орындаушылар құрамының
өзгеруі, сабақтар тақырыбының өзгеруі, ЖҚТ және жобаның географиясының өзгеруі және т. б.) 13. Есепті кезеңде өткізілген іс-шаралардың сипаттамасы (егер есепті кезеңде іс-шаралар өткізілмесе,
толтырылмайды). 14. Орындаушы жобаның осы кезеңін іске асыру барысында кездескен проблемалар мен қиындықтар, оларды еңсеру бойынша қабылданған шаралар. 15. Серіктестердің (егер бар болса),
мемлекеттік органдардың, жобаны іске асырудың осы кезеңінде қолдау көрсеткен құрылымдардың қатысу нысандары мен нәтижелерінің сипаттамасы. Міндетті қосымшалар: • клиенттердің дерекқорлары және
компьютерлік архивтер; • семинарлар, конференциялар, форумдар, фокус-топтар және онлайн-/офлайн-форматтағы кез келген басқа іс-шаралар үшін — күні, орны және жүргізушілері көрсетілген өткізу
бағдарламасы; қатысушылар алған ақпараттық-әдістемелік және/немесе оқу материалдарының данасы; ұйымдары мен байланыс ақпараты көрсетілген іс-шараға қатысушылардың тізімі; іс-шара қорытындысы
бойынша сауалнама жүргізілген жағдайда — толтырылған 2–3 сауалнама; болған жағдайда — іс-шараға қатысушылардың пікірлері; • брошюралар, бюллетеньдер және басқа да басылымдар үшін — әрбір
басылымның бір данасы; • фотосуреттер қосымшасы — мүмкіндігінше (шектеулі мөлшерде); • жобаның барысы мен нәтижелері туралы жарияланымдардың дайджесті — БАҚ-тағы жарияланымдардың, баспасөз
релиздерінің, мақалалардың, ақпараттық хаттардың және т. б. көшірмелері; жоба туралы ақпарат интернет-ресурстарда орналастырылған жағдайда — жарияланған күні, жарияланымға сілтеме, жарияланымның
скриншоты; • жобаның мазмұнына байланысты басқа да қажетті ақпарат. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды есептің үлгісі Қорытынды есеп Қызмет алушылар бөлінісіндегі статистикалық
ақпарат Әлеуметтік мәртебесі бойынша санаттар: • қызмет алушылардың жалпы саны; • БОМЖ (тұрақты тұрғылықты жері жоқ адамдар); • АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; • ЛЗА (алкогольді шамадан тыс
пайдаланатын адамдар); • ЗК, БЗК (сотталғандар, бұрынғы сотталғандар); • ЛУН (есірткі пайдаланатын адамдар); • мигранттар; • аз қамтылғандар; • Д-есепте созылмалы аурулармен (ӨСОА, демікпе, қант
диабеті) тіркелгендер; • Байланыста болған тұлға. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша тоқсандық аралық қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж.
аралық қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық
шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік
комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С
бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Дөңгелек
үстел/ұйымдармен онлайн-/офлайн-форматтағы кездесу Stop TB Онлайн-/офлайн-форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-/офлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары (дәрістер) Өзара көмек көрсету
тобы Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж. қорытынды қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік
тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор
Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік
шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет
көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Ұйымдармен онлайн-форматтағы дөңгелек үстел/кездесу Stop TB Онлайн-
форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары Өзара көмек көрсету тобы Барлығы Қорытынды қаржылық есепке мыналар қоса беріледі: • жобаның әрбір айы бойынша
әрбір жеке тұлғаға төленген жалақы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жобаның әрбір айы бойынша әрбір жеке тұлғаға жасалған азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттар бойынша
төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жалақыға, сарапшылардың гонорарларына, азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттарға қатысты барлық салық түрлері бойынша жобаның әрбір айы және әрбір жеке
тұлғасы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • барлық растайтын құжаттардың көшірмелері. Есепті жасаған: Күні: «_» __________ 20 ж. ҮЕҰ басшысының Т. А. Ә. __________________________ Қолы
__________________ М. О. Күтілетін нәтижелер (жобаны іске асыру барысында қол жеткізілетін оң өзгерістер, әлеуметтік әсер). Жобаның күтілетін нәтижелері мынадай оң өзгерістерді қамтиды: Туберкулезді ерте
анықтауды жақсарту: • нысаналы топтар арасында туберкулезді ерте анықтау; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру; • белсенді тарту және білім беру
бағдарламалары арқылы ТБ-ның жаңа жағдайларының алдын алу; • емделуге бейімділікті арттыру; • пациенттердің емдеу курсын толық аяқтаудың маңыздылығы туралы хабардарлық деңгейін арттыру; •
медициналық көмектің қолжетімділігі мен сапасын қамтамасыз ету арқылы емдеуді үзу жағдайларын барынша азайту. Осы іс-шараларды іске асыруға жоғарыда баяндалғандардың негізінде 9 889,0 мың теңге
сомасында қажетті бюджет қаражаты талап етіледі, оның ішінде: - 1 033,6 мың теңге сомасында туберкулезге уақтылы тексеру мәселелері бойынша облыс аудандарына шығуға арналған іссапар шығыстары. - қор
қызметкерлері үшін 60,0 мың теңге сомасында ЖЖҚ сату бойынша жұмысты қамтамасыз етуде кеңсе тауарларын сатып алу. - халықтың негізгі топтары бойынша техникалық ерекшелікке сәйкес мемлекеттік
әлеуметтік тапсырысты іске асырудағы қор қызметкерлерінің жалақысы 5 483,4 мың теңге сомасында. - полиграфиялық қызметтер: халықтың негізгі топтары арасында туберкулез бойынша ақпараттық білім беру
материалдарын тарату 1 800,0 мың теңге сомасында. - Банк қызметтеріне 12,0 мың теңге сомасында ақы төлеу. - 1 000,0 мың теңге сомасында халықтың арасында кең ауқымды акциялар іс-шаралар өткізу. -
Адвокациялық жиын 200,0 мың теңге сомасында. - Кеңсені жалға алу 300, 0 мың теңге сомасында.



Қызмет көрсету
жағдайына
қойылатын
талаптар**:

Техникалық ерекшелік 2026 жылға арналған мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде сатып алынатын қызметтер ЖОБАНЫ ІСКЕ АСЫРУ МЕРЗІМІ: 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін Конкурстың атауы:
Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру шеңберінде іс-шараларды ұйымдастыру/өткізу бойынша қызметтер. Лоттың атауы: Туберкулездің алдын алу және оған қарсы күрес жөніндегі іс-шараларды іске
асыру бойынша қызметтер. Кадрлармен жасақталуы 11 адамды құрауы тиіс. Өнім берушінің кадрлық құрамы мыналарды қамтуы тиіс: координатор — 1 бірлік, әлеуметтік қызметкер — 1 бірлік, психолог — 1
бірлік, заңгер — 1 бірлік, бухгалтер — 1 бірлік, фтизиатр — 1 бірлік, аутрич-қызметкерлер — кемінде 5 бірлік. Өнім берушіге қойылатын міндеттер мен іс-шараларға қатысты талаптар Жобаның міндеттері
(мақсатқа жету жолындағы негізгі кезеңдер), әрбір міндет бойынша іс-шаралар: 1-ші міндет. Халық арасында туберкулездің алдын алу бойынша санитариялық-ағарту жұмыстарын жүргізу. Іс-шаралар: •
колледждерде, жоғары оқу орындарында, кәсіпорындарда және қауымдастықтарда дәрістер, әңгімелесулер өткізу; • медицина мамандарымен ақпараттық кездесулер ұйымдастыру; • ақпараттық-білім беру
материалдарын (буклеттер, брошюралар, плакаттар) тарату. 2-ші міндет. «Нысаналы топ» (НТ) — туберкулез бойынша «жоғары қауіп» тобындағы адамдар арасында туберкулезді ерте анықтауды ұйымдастыру:
(БОМЖ; АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; алкогольді шамадан тыс пайдаланатын адамдар; есірткі пайдаланатын адамдар; сыртқы және ішкі мигранттар; бұрынғы сотталғандар; туберкулез бойынша қауіп тобына
жататын, созылмалы аурулары бар диспансерлік есепте тұрған халықтың қолжетімділігі қиын топтары) туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар туралы хабардарлықты арттыру
арқылы, кейіннен НТ арасынан туберкулезге күдікті және туберкулез қаупі жоғары адамдарды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • БМСК қызмет көрсету аумағында, ҮЕҰ
қызметімен қамтылған НТ арасындағы адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) таратып, ақпарат беру
(1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді); • сауалнама нәтижелері оң болған адамдарды (туберкулездің болуына күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік
тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау — 100%); • ҮЕҰ клиентінің туберкулезге, оның ішінде гендік-молекулалық әдіспен (G-Xpert) уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та
дәрігерлік тексеруден өткен және туберкулез бойынша диагностикалық алгоритмге (ДАГ) сәйкес тексеруге жіберілген НТ адамдарының 100%-ы); • НТ арасындағы ДАГ бойынша туберкулезге тексеруден өткен
адамдар туралы деректерді БМСК-пен ай сайын верификациялау; • әр жылдың соңында жұмысты мониторингтеу; • сауалнама нәтижесі оң болған және БМСК дәрігерлік тексеруден өткен НТ арасындағы барлық
адамдармен кездесу (ДАГ-тан өткеннен кейін кемінде 1 рет); • НТ арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — туберкулез жағдайы
анықталған факті бойынша; • ақпараттық акциялар мен науқандар өткізу, оның ішінде ақпараттарды, фото және бейнематериалдарды әлеуметтік желілерде орналастыру арқылы; • іс-шараларды өткізу туралы
ақпаратты, фото- және бейнематериалдарды серіктестердің сайттарында және әлеуметтік желілерде орналастыру; • ТБ саласындағы серіктестермен ведомствоаралық өзара іс-қимылды үйлестіру, ТБ-ны белсенді
анықтау мәселелеріндегі әлеуетті арттыру. 3-ші міндет. НТ пациенттерімен байланыста болған адамдардың кең ауқымын анықтау, оларға туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар
бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • пациенттің жақын
ортасын фтизиатр-дәрігермен және әлеуметтік қызметкермен бірлесіп анықтау (әр пациентке кемінде 3 адам); • байланыста болған адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе
отырып, ақпарат беру және ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату (1 аутрич-қызметкер әр пациентке кемінде 3 байланыста болған адамға ақпарат береді); • сауалнама
нәтижелері оң болған байланыста болған адамдарды (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау —
100%); • байланыста болған адамдардың туберкулезге, оның ішінде G-Xpert әдісімен уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен және ДАГ-қа сәйкес тексеруге жіберілген
байланыста болған адамдардың 100%-ы); • байланыста болған адамдар арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — байланыста болған
адамда туберкулез жағдайы анықталған факті бойынша; • амбулаториялық емдеу кезеңінде сүйемелдеу; • ТБ бойынша НТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру. 4-ші міндет.
НТ-қа жататын ТБ пациенттерін, сондай-ақ олардың жақын ортасын туберкулезді үздіксіз емдеудің маңыздылығы, салауатты өмір салтын ұстану туралы ақпараттандыру, үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
және/немесе емге бейімділікті төмендететін факторларды анықтау. Іс-шаралар: • үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы білім деңгейін анықтау бойынша ауызша сауалнама жүргізу, кейін түсіндіру жұмыстарын
жүргізу және ақпараттық материалдар (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату; • туберкулезбен ауыратын, НТ-қа жататын пациенттерді ақпараттандыру барысында үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
факторларды анықтау (туберкулезбен ауыратын пациентті есепке алу картасы); • БМСК ұйымдарымен және басқа да серіктестермен, сондай-ақ клиенттің жақын ортасымен өзара іс-қимыл жасау арқылы үздіксіз
емдеуге кедергі келтіретін факторларды жою/барынша азайту және емдеуді ұйымдастырудың жеке жоспарын қалыптастыру (бейне бақылаулы ем, үйдегі стационар, күндізгі стационар, БМСК-тағы
бақыланбайтын ем кабинеті), АОФО-нан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу; • ТБ емделуіне бейімділікті қолдау мақсатында НТ пациенттеріне жеке және топтық консультациялар өткізу (айына кемінде 1
топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация); • туберкулезбен ауырып, емін сәтті аяқтаған адамдар қатарынан еріктілермен туберкулез әсеріне ұшыраған адамдардың кездесуін
ұйымдастыру (айына кемінде 1 рет); • НТ адамдарын емдеу бойынша БМСК-тың жауапты маманымен өзара іс-қимыл жасау (ұялы байланыс, ортақ чат (WhatsApp тобы және т. б.) арқылы күнделікті байланыс); •
Фтизиопульмонология орталығынан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу (аптасына 1 рет БМСК бөлінісінде амбулаториялық емдеуге шығарылған ЖҚТ пациенттерінің барлығы туралы ақпарат беру); •
емдеуді бұзған пациенттерді іздеу және олармен үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы консультация жүргізу; • еріктілерді (туберкулезбен ауырып, емделіп шыққан адамдар, туыстары және т. б.) өзара көмек
көрсету топтарын жүргізу үшін іздеу және оқыту; • еріктілерді тарта отырып, «тең-теңіне» қағидаты бойынша өзара көмек көрсету топтарын өткізу; • АОФО-нан ҮЕҰ-ға жіберілген хат-өтініш негізінде
туберкулезбен ауыратын пациенттер арасынан ЖҚТ-ға жататын адамдардың тізімін қалыптастыру (жеке басын куәландыратын құжаттары жоқ ТБ, М/ШЛУ ТБ науқастарының тізімі); • ТБ науқасымен әлеуметтік
мәселелерді және қажетті көмекті анықтау, барлық қажетті құжаттарды (ЖСН және РПН-ға тіркелу үшін) қалпына келтіру бойынша әңгімелесу жүргізу; • құжаттарды ХҚКО-на және көші-қон қызметіне ұсыну
мақсатында «Өмірлік қиын жағдайға тап болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-мен өзара іс-қимыл жасау; • ТБ науқастарын құжаттарды рәсімдеу үшін ХҚКО-на сүйемелдеу (фото, өтініш); •
жұмыс берушілерден бос жұмыс орындарын іздеу бойынша жұмыс жүргізу: «Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар басқармасы» ММ-де, Электрондық еңбек биржасында (Enbek.kz, hh.kz, job.kz және т.
б. сайттары арқылы) (аптасына кемінде 1 рет); • жұмыс табылған жағдайда пациентке хабарлау және жұмысқа орналастыру туралы есептілікке ақпарат енгізу; • ТБ науқастарын «Өмірлік қиын жағдайға тап
болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-не ХҚКО арқылы тіркеуге жәрдемдесу; • ЖҚТ қатарындағы ТБ, М/ШЛУ ТБ пациентін аумақтық БМСК ұйымына тіркеу; • НТ пациенттерімен байланыста
болған адамдардың кең ауқымын анықтау, туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге
күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарының тексерілуімен және профилактикалық емделуімен қамтылуын арттыру. ЖОБА
ИНДИКАТОРЛАРЫ Индикатор түрі Индикатор Сандық көрсеткіш Сапалық көрсеткіш Үлес Жобаға тартылған мамандар саны ≥ 11 адам Білікті команданың болуы (дәрігер, психолог, заңгер, әлеуметтік қызметкер,
координатор, аутрич-қызметкерлер, еріктілер) Үлес Әзірленген және таратылған ақпараттық материалдар саны ≥ 3800 бірлік Материалдарда ЖҚТ үшін қолжетімді және бейімделген ақпарат қамтылған Үлес
Жобаны іске асыруға тартылған серіктес ұйымдар саны ≥ 30 Мемлекеттік және ҮЕҰ құрылымдарымен тұрақты байланыстар орнатылған Үлес Өткізілген іс-шаралар саны (кездесулер, тренингтер, акциялар,
дәрістер, әңгімелесулер) ≥ 200 Іс-шаралардың тақырыптары туберкулездің алдын алу мақсаттарына сәйкес келеді Барысы 1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді Ай сайын
кемінде 200 НТ адамы қамтылады НТ-ға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдар таратылады Барысы ЖҚТ арасында анықталған туберкулез
жағдайларының саны ≥ кемінде 0,5% Жағдайларды ерте анықтау, аурудың асқынған түрлерінің санын азайту Барысы Өткізілген консультациялар саны (жеке, топтық) ≥ айына 5 Консультациялар диагностикадан
және емделуден өтуге ынталандыруды арттырады Барысы Байланыста болған пациенттердің медициналық қызметтермен қамтылу үлесі 100% Барлық анықталған пациенттер тексеруге және емделуге жолдама
алды Барысы Есепті кезеңде емдеуді үзген барлық пациенттердің ішінен ҮЕҰ көмегімен емделуге қайтарылған пациенттердің үлес салмағы ≥ 50% Медициналық жүйеге деген сенімді арттыру, емделуге
кедергілерді азайту Барысы Әлеуметтік желілерде/мессенджерлерде орналастырылған ақпараттық посттар мен хабарламалар саны ≥ айына 5 Ақпарат әртүрлі арналарда қамтылады (WhatsApp, Instagram,
Facebook) ЕСЕПТІЛІКТІҢ НЫСАНДАРЫ МЕН ТАЛАПТАРЫ Есептілік нысандарының тізбесі 1. Туберкулез туралы ақпарат алған негізгі нысаналы топтар арасындағы ақпараттандырылған адамдардың саны туралы
ай сайынғы есеп. 2. Белсенді туберкулезбен анықталған адамдар туралы ай сайынғы есеп. 3. Туберкулезбен ауыратын пациенттер, байланыста болған адамдар және отбасы мүшелеріне емдеу режимін тікелей
бақылау және аурудың алдын алу әдістері мәселелері бойынша жүргізілген консультациялар туралы ай сайынғы есеп. 4. Техникалық ерекшелікке сәйкес профилактикалық іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу
бойынша көрсетілген қызметтердің құнын көрсете отырып, шот-тізілімдерді келесі айдың бірінші онкүндігінен кешіктірмей ұсыну. Іс-шараларды іске асыру туралы практикалық материалдар (фото-,
бейнематериалдар, эфирлік анықтамалар, әлеуметтік желілердегі жарияланымдарға сілтемелер және т. б.) ұсынылуы қажет. Тапсырыс беруші Шартта белгілеген кестеге және нысандарға сәйкес қаржылық және
шығармашылық есептер ұсынылады (1.1–1.4-қосымшалар). Техникалық тапсырмаға 1.1-қосымша Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша аралық есептің үлгісі Аралық есеп Өнім берушінің атауы:
__________________________ Жобаның атауы: __________________________ Шарттың нөмірі: __________________________ Жобаны іске асыру мерзімі: __________________________ Есепті кезең: __________________________
Құрастырушының Т. А. Ә. және байланыс деректері: __________________________ Жобаның мақсаты: __________________________ Жобаның міндеттері: __________________________ 1. Есепті кезеңдегі жобаның нәтижелері
ЖҚТ халық арасында ТБ профилактикасы бойынша индикаторлар № Индикатордың атауы Есепті кезеңдегі көрсеткіштер Есепті кезеңдегі нақты көрсеткіштер Ақпарат көздері 1 ЖҚТ адамдарын профилактика,
туберкулезге уақтылы тексерілу мәселелері бойынша кейіннен сауалнама жүргізе отырып ақпараттандыру 1 аутрич-қызметкерге айына ЖҚТ арасынан 40 жаңа ақпараттандырылған (сауалнама жүргізілген) адам
Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 2 БМСК орталығынан дәрігерлік тексеруден өткен ЖҚТ адамдарының үлес салмағы* ҮЕҰ-ға жіберген және дәрігерлік тексеруден өтуге тиіс барлық
адамдардың ішінен (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы немесе сауалнама нәтижесі бойынша 1 жылдан астам уақыт флюорографиялық тексеруден өтпеуі) ҮЕҰ-ға жібергеннен
кейін БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен адамдардың жалпы санының 100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 3 ТБ-ге күдікті ЖҚТ адамдарының, оның ішінде G-Xpert арқылы ТБ бойынша
диагностикалық алгоритмнен (ДАГ) өткендерінің үлес салмағы БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен, ТБ-ға күдік анықталған және G-Xpert-ті қоса алғанда, ТБ бойынша ДАГ-қа жіберілген ЖҚТ адамдарының
100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 4 ҮЕҰ-ның көмегімен анықталған ЖҚТ арасындағы белсенді ТБ жағдайларының есепті кезеңде анықталған барлық пациенттерге қатысты үлес салмағы Есепті
кезеңде анықталған жағдайлардың жалпы санынан кемінде 1% Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 5 Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ арасындағы анықталған
туберкулез жағдайларының үлес салмағы Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ адамдарының жалпы санынан 0,5% Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 6 ҮЕҰ
анықтаған және ақпараттандырған, ЖҚТ арасындағы ТБ науқастарымен байланыста болған, БМСК орталығынан тексеруден өткен адамдар саны ҮЕҰ анықтаған ЖҚТ арасындағы ТБ-мен ауыратын бір анықталған
пациентке кемінде 3 байланыста болған адам Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 7 Ақпараттық акциялар, науқандар өткізу, оның ішінде әлеуметтік желілерде ақпарат, фото және
бейнематериалдар орналастыру 8 ҮЕҰ-ның ЖҚТ арасындағы ТБ пациенттерінің емделуге бейімділік үлес салмағы Кемінде 50% 9 Амбулаториялық емдеу кезеңінде ЖҚТ пациенттеріне әлеуметтік қолдау көрсету
бойынша индикаторлар. ҮЕҰ-дан әлеуметтік қызметтер алған ЖҚТ адамдарының үлес салмағы Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 10 ҮЕҰ-ның ЖҚТ адамдарына
көрсеткен психологиялық қызметтерінің саны Айына кемінде 1 топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация Орындалған жұмыстар актісі 11 ҮЕҰ-дан заңгерлік қызметтер алған ЖҚТ
адамдарының саны Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 12. Есепті кезеңде жобаға енгізілген түзетулер және олардың негіздемесі (орындаушылар құрамының
өзгеруі, сабақтар тақырыбының өзгеруі, ЖҚТ және жобаның географиясының өзгеруі және т. б.) 13. Есепті кезеңде өткізілген іс-шаралардың сипаттамасы (егер есепті кезеңде іс-шаралар өткізілмесе,
толтырылмайды). 14. Орындаушы жобаның осы кезеңін іске асыру барысында кездескен проблемалар мен қиындықтар, оларды еңсеру бойынша қабылданған шаралар. 15. Серіктестердің (егер бар болса),
мемлекеттік органдардың, жобаны іске асырудың осы кезеңінде қолдау көрсеткен құрылымдардың қатысу нысандары мен нәтижелерінің сипаттамасы. Міндетті қосымшалар: • клиенттердің дерекқорлары және
компьютерлік архивтер; • семинарлар, конференциялар, форумдар, фокус-топтар және онлайн-/офлайн-форматтағы кез келген басқа іс-шаралар үшін — күні, орны және жүргізушілері көрсетілген өткізу
бағдарламасы; қатысушылар алған ақпараттық-әдістемелік және/немесе оқу материалдарының данасы; ұйымдары мен байланыс ақпараты көрсетілген іс-шараға қатысушылардың тізімі; іс-шара қорытындысы
бойынша сауалнама жүргізілген жағдайда — толтырылған 2–3 сауалнама; болған жағдайда — іс-шараға қатысушылардың пікірлері; • брошюралар, бюллетеньдер және басқа да басылымдар үшін — әрбір
басылымның бір данасы; • фотосуреттер қосымшасы — мүмкіндігінше (шектеулі мөлшерде); • жобаның барысы мен нәтижелері туралы жарияланымдардың дайджесті — БАҚ-тағы жарияланымдардың, баспасөз
релиздерінің, мақалалардың, ақпараттық хаттардың және т. б. көшірмелері; жоба туралы ақпарат интернет-ресурстарда орналастырылған жағдайда — жарияланған күні, жарияланымға сілтеме, жарияланымның
скриншоты; • жобаның мазмұнына байланысты басқа да қажетті ақпарат. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды есептің үлгісі Қорытынды есеп Қызмет алушылар бөлінісіндегі статистикалық
ақпарат Әлеуметтік мәртебесі бойынша санаттар: • қызмет алушылардың жалпы саны; • БОМЖ (тұрақты тұрғылықты жері жоқ адамдар); • АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; • ЛЗА (алкогольді шамадан тыс
пайдаланатын адамдар); • ЗК, БЗК (сотталғандар, бұрынғы сотталғандар); • ЛУН (есірткі пайдаланатын адамдар); • мигранттар; • аз қамтылғандар; • Д-есепте созылмалы аурулармен (ӨСОА, демікпе, қант
диабеті) тіркелгендер; • Байланыста болған тұлға. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша тоқсандық аралық қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж.
аралық қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық
шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік
комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С
бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Дөңгелек
үстел/ұйымдармен онлайн-/офлайн-форматтағы кездесу Stop TB Онлайн-/офлайн-форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-/офлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары (дәрістер) Өзара көмек көрсету
тобы Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж. қорытынды қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік
тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор
Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік
шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет
көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Ұйымдармен онлайн-форматтағы дөңгелек үстел/кездесу Stop TB Онлайн-
форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары Өзара көмек көрсету тобы Барлығы Қорытынды қаржылық есепке мыналар қоса беріледі: • жобаның әрбір айы бойынша
әрбір жеке тұлғаға төленген жалақы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жобаның әрбір айы бойынша әрбір жеке тұлғаға жасалған азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттар бойынша
төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жалақыға, сарапшылардың гонорарларына, азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттарға қатысты барлық салық түрлері бойынша жобаның әрбір айы және әрбір жеке
тұлғасы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • барлық растайтын құжаттардың көшірмелері. Есепті жасаған: Күні: «_» __________ 20 ж. ҮЕҰ басшысының Т. А. Ә. __________________________ Қолы
__________________ М. О. Күтілетін нәтижелер (жобаны іске асыру барысында қол жеткізілетін оң өзгерістер, әлеуметтік әсер). Жобаның күтілетін нәтижелері мынадай оң өзгерістерді қамтиды: Туберкулезді ерте
анықтауды жақсарту: • нысаналы топтар арасында туберкулезді ерте анықтау; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру; • белсенді тарту және білім беру
бағдарламалары арқылы ТБ-ның жаңа жағдайларының алдын алу; • емделуге бейімділікті арттыру; • пациенттердің емдеу курсын толық аяқтаудың маңыздылығы туралы хабардарлық деңгейін арттыру; •
медициналық көмектің қолжетімділігі мен сапасын қамтамасыз ету арқылы емдеуді үзу жағдайларын барынша азайту. Осы іс-шараларды іске асыруға жоғарыда баяндалғандардың негізінде 9 889,0 мың теңге
сомасында қажетті бюджет қаражаты талап етіледі, оның ішінде: - 1 033,6 мың теңге сомасында туберкулезге уақтылы тексеру мәселелері бойынша облыс аудандарына шығуға арналған іссапар шығыстары. - қор
қызметкерлері үшін 60,0 мың теңге сомасында ЖЖҚ сату бойынша жұмысты қамтамасыз етуде кеңсе тауарларын сатып алу. - халықтың негізгі топтары бойынша техникалық ерекшелікке сәйкес мемлекеттік
әлеуметтік тапсырысты іске асырудағы қор қызметкерлерінің жалақысы 5 483,4 мың теңге сомасында. - полиграфиялық қызметтер: халықтың негізгі топтары арасында туберкулез бойынша ақпараттық білім беру
материалдарын тарату 1 800,0 мың теңге сомасында. - Банк қызметтеріне 12,0 мың теңге сомасында ақы төлеу. - 1 000,0 мың теңге сомасында халықтың арасында кең ауқымды акциялар іс-шаралар өткізу. -
Адвокациялық жиын 200,0 мың теңге сомасында. - Кеңсені жалға алу 300, 0 мың теңге сомасында.



Қызметтің мазмұнына
қойылатын
талаптар**:

Техникалық ерекшелік 2026 жылға арналған мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде сатып алынатын қызметтер ЖОБАНЫ ІСКЕ АСЫРУ МЕРЗІМІ: 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін Конкурстың атауы:
Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру шеңберінде іс-шараларды ұйымдастыру/өткізу бойынша қызметтер. Лоттың атауы: Туберкулездің алдын алу және оған қарсы күрес жөніндегі іс-шараларды іске
асыру бойынша қызметтер. Кадрлармен жасақталуы 11 адамды құрауы тиіс. Өнім берушінің кадрлық құрамы мыналарды қамтуы тиіс: координатор — 1 бірлік, әлеуметтік қызметкер — 1 бірлік, психолог — 1
бірлік, заңгер — 1 бірлік, бухгалтер — 1 бірлік, фтизиатр — 1 бірлік, аутрич-қызметкерлер — кемінде 5 бірлік. Өнім берушіге қойылатын міндеттер мен іс-шараларға қатысты талаптар Жобаның міндеттері
(мақсатқа жету жолындағы негізгі кезеңдер), әрбір міндет бойынша іс-шаралар: 1-ші міндет. Халық арасында туберкулездің алдын алу бойынша санитариялық-ағарту жұмыстарын жүргізу. Іс-шаралар: •
колледждерде, жоғары оқу орындарында, кәсіпорындарда және қауымдастықтарда дәрістер, әңгімелесулер өткізу; • медицина мамандарымен ақпараттық кездесулер ұйымдастыру; • ақпараттық-білім беру
материалдарын (буклеттер, брошюралар, плакаттар) тарату. 2-ші міндет. «Нысаналы топ» (НТ) — туберкулез бойынша «жоғары қауіп» тобындағы адамдар арасында туберкулезді ерте анықтауды ұйымдастыру:
(БОМЖ; АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; алкогольді шамадан тыс пайдаланатын адамдар; есірткі пайдаланатын адамдар; сыртқы және ішкі мигранттар; бұрынғы сотталғандар; туберкулез бойынша қауіп тобына
жататын, созылмалы аурулары бар диспансерлік есепте тұрған халықтың қолжетімділігі қиын топтары) туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар туралы хабардарлықты арттыру
арқылы, кейіннен НТ арасынан туберкулезге күдікті және туберкулез қаупі жоғары адамдарды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • БМСК қызмет көрсету аумағында, ҮЕҰ
қызметімен қамтылған НТ арасындағы адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) таратып, ақпарат беру
(1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді); • сауалнама нәтижелері оң болған адамдарды (туберкулездің болуына күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік
тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау — 100%); • ҮЕҰ клиентінің туберкулезге, оның ішінде гендік-молекулалық әдіспен (G-Xpert) уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та
дәрігерлік тексеруден өткен және туберкулез бойынша диагностикалық алгоритмге (ДАГ) сәйкес тексеруге жіберілген НТ адамдарының 100%-ы); • НТ арасындағы ДАГ бойынша туберкулезге тексеруден өткен
адамдар туралы деректерді БМСК-пен ай сайын верификациялау; • әр жылдың соңында жұмысты мониторингтеу; • сауалнама нәтижесі оң болған және БМСК дәрігерлік тексеруден өткен НТ арасындағы барлық
адамдармен кездесу (ДАГ-тан өткеннен кейін кемінде 1 рет); • НТ арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — туберкулез жағдайы
анықталған факті бойынша; • ақпараттық акциялар мен науқандар өткізу, оның ішінде ақпараттарды, фото және бейнематериалдарды әлеуметтік желілерде орналастыру арқылы; • іс-шараларды өткізу туралы
ақпаратты, фото- және бейнематериалдарды серіктестердің сайттарында және әлеуметтік желілерде орналастыру; • ТБ саласындағы серіктестермен ведомствоаралық өзара іс-қимылды үйлестіру, ТБ-ны белсенді
анықтау мәселелеріндегі әлеуетті арттыру. 3-ші міндет. НТ пациенттерімен байланыста болған адамдардың кең ауқымын анықтау, оларға туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар
бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • пациенттің жақын
ортасын фтизиатр-дәрігермен және әлеуметтік қызметкермен бірлесіп анықтау (әр пациентке кемінде 3 адам); • байланыста болған адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе
отырып, ақпарат беру және ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату (1 аутрич-қызметкер әр пациентке кемінде 3 байланыста болған адамға ақпарат береді); • сауалнама
нәтижелері оң болған байланыста болған адамдарды (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау —
100%); • байланыста болған адамдардың туберкулезге, оның ішінде G-Xpert әдісімен уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен және ДАГ-қа сәйкес тексеруге жіберілген
байланыста болған адамдардың 100%-ы); • байланыста болған адамдар арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — байланыста болған
адамда туберкулез жағдайы анықталған факті бойынша; • амбулаториялық емдеу кезеңінде сүйемелдеу; • ТБ бойынша НТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру. 4-ші міндет.
НТ-қа жататын ТБ пациенттерін, сондай-ақ олардың жақын ортасын туберкулезді үздіксіз емдеудің маңыздылығы, салауатты өмір салтын ұстану туралы ақпараттандыру, үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
және/немесе емге бейімділікті төмендететін факторларды анықтау. Іс-шаралар: • үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы білім деңгейін анықтау бойынша ауызша сауалнама жүргізу, кейін түсіндіру жұмыстарын
жүргізу және ақпараттық материалдар (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату; • туберкулезбен ауыратын, НТ-қа жататын пациенттерді ақпараттандыру барысында үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
факторларды анықтау (туберкулезбен ауыратын пациентті есепке алу картасы); • БМСК ұйымдарымен және басқа да серіктестермен, сондай-ақ клиенттің жақын ортасымен өзара іс-қимыл жасау арқылы үздіксіз
емдеуге кедергі келтіретін факторларды жою/барынша азайту және емдеуді ұйымдастырудың жеке жоспарын қалыптастыру (бейне бақылаулы ем, үйдегі стационар, күндізгі стационар, БМСК-тағы
бақыланбайтын ем кабинеті), АОФО-нан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу; • ТБ емделуіне бейімділікті қолдау мақсатында НТ пациенттеріне жеке және топтық консультациялар өткізу (айына кемінде 1
топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация); • туберкулезбен ауырып, емін сәтті аяқтаған адамдар қатарынан еріктілермен туберкулез әсеріне ұшыраған адамдардың кездесуін
ұйымдастыру (айына кемінде 1 рет); • НТ адамдарын емдеу бойынша БМСК-тың жауапты маманымен өзара іс-қимыл жасау (ұялы байланыс, ортақ чат (WhatsApp тобы және т. б.) арқылы күнделікті байланыс); •
Фтизиопульмонология орталығынан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу (аптасына 1 рет БМСК бөлінісінде амбулаториялық емдеуге шығарылған ЖҚТ пациенттерінің барлығы туралы ақпарат беру); •
емдеуді бұзған пациенттерді іздеу және олармен үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы консультация жүргізу; • еріктілерді (туберкулезбен ауырып, емделіп шыққан адамдар, туыстары және т. б.) өзара көмек
көрсету топтарын жүргізу үшін іздеу және оқыту; • еріктілерді тарта отырып, «тең-теңіне» қағидаты бойынша өзара көмек көрсету топтарын өткізу; • АОФО-нан ҮЕҰ-ға жіберілген хат-өтініш негізінде
туберкулезбен ауыратын пациенттер арасынан ЖҚТ-ға жататын адамдардың тізімін қалыптастыру (жеке басын куәландыратын құжаттары жоқ ТБ, М/ШЛУ ТБ науқастарының тізімі); • ТБ науқасымен әлеуметтік
мәселелерді және қажетті көмекті анықтау, барлық қажетті құжаттарды (ЖСН және РПН-ға тіркелу үшін) қалпына келтіру бойынша әңгімелесу жүргізу; • құжаттарды ХҚКО-на және көші-қон қызметіне ұсыну
мақсатында «Өмірлік қиын жағдайға тап болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-мен өзара іс-қимыл жасау; • ТБ науқастарын құжаттарды рәсімдеу үшін ХҚКО-на сүйемелдеу (фото, өтініш); •
жұмыс берушілерден бос жұмыс орындарын іздеу бойынша жұмыс жүргізу: «Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар басқармасы» ММ-де, Электрондық еңбек биржасында (Enbek.kz, hh.kz, job.kz және т.
б. сайттары арқылы) (аптасына кемінде 1 рет); • жұмыс табылған жағдайда пациентке хабарлау және жұмысқа орналастыру туралы есептілікке ақпарат енгізу; • ТБ науқастарын «Өмірлік қиын жағдайға тап
болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-не ХҚКО арқылы тіркеуге жәрдемдесу; • ЖҚТ қатарындағы ТБ, М/ШЛУ ТБ пациентін аумақтық БМСК ұйымына тіркеу; • НТ пациенттерімен байланыста
болған адамдардың кең ауқымын анықтау, туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге
күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарының тексерілуімен және профилактикалық емделуімен қамтылуын арттыру. ЖОБА
ИНДИКАТОРЛАРЫ Индикатор түрі Индикатор Сандық көрсеткіш Сапалық көрсеткіш Үлес Жобаға тартылған мамандар саны ≥ 11 адам Білікті команданың болуы (дәрігер, психолог, заңгер, әлеуметтік қызметкер,
координатор, аутрич-қызметкерлер, еріктілер) Үлес Әзірленген және таратылған ақпараттық материалдар саны ≥ 3800 бірлік Материалдарда ЖҚТ үшін қолжетімді және бейімделген ақпарат қамтылған Үлес
Жобаны іске асыруға тартылған серіктес ұйымдар саны ≥ 30 Мемлекеттік және ҮЕҰ құрылымдарымен тұрақты байланыстар орнатылған Үлес Өткізілген іс-шаралар саны (кездесулер, тренингтер, акциялар,
дәрістер, әңгімелесулер) ≥ 200 Іс-шаралардың тақырыптары туберкулездің алдын алу мақсаттарына сәйкес келеді Барысы 1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді Ай сайын
кемінде 200 НТ адамы қамтылады НТ-ға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдар таратылады Барысы ЖҚТ арасында анықталған туберкулез
жағдайларының саны ≥ кемінде 0,5% Жағдайларды ерте анықтау, аурудың асқынған түрлерінің санын азайту Барысы Өткізілген консультациялар саны (жеке, топтық) ≥ айына 5 Консультациялар диагностикадан
және емделуден өтуге ынталандыруды арттырады Барысы Байланыста болған пациенттердің медициналық қызметтермен қамтылу үлесі 100% Барлық анықталған пациенттер тексеруге және емделуге жолдама
алды Барысы Есепті кезеңде емдеуді үзген барлық пациенттердің ішінен ҮЕҰ көмегімен емделуге қайтарылған пациенттердің үлес салмағы ≥ 50% Медициналық жүйеге деген сенімді арттыру, емделуге
кедергілерді азайту Барысы Әлеуметтік желілерде/мессенджерлерде орналастырылған ақпараттық посттар мен хабарламалар саны ≥ айына 5 Ақпарат әртүрлі арналарда қамтылады (WhatsApp, Instagram,
Facebook) ЕСЕПТІЛІКТІҢ НЫСАНДАРЫ МЕН ТАЛАПТАРЫ Есептілік нысандарының тізбесі 1. Туберкулез туралы ақпарат алған негізгі нысаналы топтар арасындағы ақпараттандырылған адамдардың саны туралы
ай сайынғы есеп. 2. Белсенді туберкулезбен анықталған адамдар туралы ай сайынғы есеп. 3. Туберкулезбен ауыратын пациенттер, байланыста болған адамдар және отбасы мүшелеріне емдеу режимін тікелей
бақылау және аурудың алдын алу әдістері мәселелері бойынша жүргізілген консультациялар туралы ай сайынғы есеп. 4. Техникалық ерекшелікке сәйкес профилактикалық іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу
бойынша көрсетілген қызметтердің құнын көрсете отырып, шот-тізілімдерді келесі айдың бірінші онкүндігінен кешіктірмей ұсыну. Іс-шараларды іске асыру туралы практикалық материалдар (фото-,
бейнематериалдар, эфирлік анықтамалар, әлеуметтік желілердегі жарияланымдарға сілтемелер және т. б.) ұсынылуы қажет. Тапсырыс беруші Шартта белгілеген кестеге және нысандарға сәйкес қаржылық және
шығармашылық есептер ұсынылады (1.1–1.4-қосымшалар). Техникалық тапсырмаға 1.1-қосымша Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша аралық есептің үлгісі Аралық есеп Өнім берушінің атауы:
__________________________ Жобаның атауы: __________________________ Шарттың нөмірі: __________________________ Жобаны іске асыру мерзімі: __________________________ Есепті кезең: __________________________
Құрастырушының Т. А. Ә. және байланыс деректері: __________________________ Жобаның мақсаты: __________________________ Жобаның міндеттері: __________________________ 1. Есепті кезеңдегі жобаның нәтижелері
ЖҚТ халық арасында ТБ профилактикасы бойынша индикаторлар № Индикатордың атауы Есепті кезеңдегі көрсеткіштер Есепті кезеңдегі нақты көрсеткіштер Ақпарат көздері 1 ЖҚТ адамдарын профилактика,
туберкулезге уақтылы тексерілу мәселелері бойынша кейіннен сауалнама жүргізе отырып ақпараттандыру 1 аутрич-қызметкерге айына ЖҚТ арасынан 40 жаңа ақпараттандырылған (сауалнама жүргізілген) адам
Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 2 БМСК орталығынан дәрігерлік тексеруден өткен ЖҚТ адамдарының үлес салмағы* ҮЕҰ-ға жіберген және дәрігерлік тексеруден өтуге тиіс барлық
адамдардың ішінен (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы немесе сауалнама нәтижесі бойынша 1 жылдан астам уақыт флюорографиялық тексеруден өтпеуі) ҮЕҰ-ға жібергеннен
кейін БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен адамдардың жалпы санының 100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 3 ТБ-ге күдікті ЖҚТ адамдарының, оның ішінде G-Xpert арқылы ТБ бойынша
диагностикалық алгоритмнен (ДАГ) өткендерінің үлес салмағы БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен, ТБ-ға күдік анықталған және G-Xpert-ті қоса алғанда, ТБ бойынша ДАГ-қа жіберілген ЖҚТ адамдарының
100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 4 ҮЕҰ-ның көмегімен анықталған ЖҚТ арасындағы белсенді ТБ жағдайларының есепті кезеңде анықталған барлық пациенттерге қатысты үлес салмағы Есепті
кезеңде анықталған жағдайлардың жалпы санынан кемінде 1% Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 5 Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ арасындағы анықталған
туберкулез жағдайларының үлес салмағы Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ адамдарының жалпы санынан 0,5% Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 6 ҮЕҰ
анықтаған және ақпараттандырған, ЖҚТ арасындағы ТБ науқастарымен байланыста болған, БМСК орталығынан тексеруден өткен адамдар саны ҮЕҰ анықтаған ЖҚТ арасындағы ТБ-мен ауыратын бір анықталған
пациентке кемінде 3 байланыста болған адам Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 7 Ақпараттық акциялар, науқандар өткізу, оның ішінде әлеуметтік желілерде ақпарат, фото және
бейнематериалдар орналастыру 8 ҮЕҰ-ның ЖҚТ арасындағы ТБ пациенттерінің емделуге бейімділік үлес салмағы Кемінде 50% 9 Амбулаториялық емдеу кезеңінде ЖҚТ пациенттеріне әлеуметтік қолдау көрсету
бойынша индикаторлар. ҮЕҰ-дан әлеуметтік қызметтер алған ЖҚТ адамдарының үлес салмағы Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 10 ҮЕҰ-ның ЖҚТ адамдарына
көрсеткен психологиялық қызметтерінің саны Айына кемінде 1 топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация Орындалған жұмыстар актісі 11 ҮЕҰ-дан заңгерлік қызметтер алған ЖҚТ
адамдарының саны Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 12. Есепті кезеңде жобаға енгізілген түзетулер және олардың негіздемесі (орындаушылар құрамының
өзгеруі, сабақтар тақырыбының өзгеруі, ЖҚТ және жобаның географиясының өзгеруі және т. б.) 13. Есепті кезеңде өткізілген іс-шаралардың сипаттамасы (егер есепті кезеңде іс-шаралар өткізілмесе,
толтырылмайды). 14. Орындаушы жобаның осы кезеңін іске асыру барысында кездескен проблемалар мен қиындықтар, оларды еңсеру бойынша қабылданған шаралар. 15. Серіктестердің (егер бар болса),
мемлекеттік органдардың, жобаны іске асырудың осы кезеңінде қолдау көрсеткен құрылымдардың қатысу нысандары мен нәтижелерінің сипаттамасы. Міндетті қосымшалар: • клиенттердің дерекқорлары және
компьютерлік архивтер; • семинарлар, конференциялар, форумдар, фокус-топтар және онлайн-/офлайн-форматтағы кез келген басқа іс-шаралар үшін — күні, орны және жүргізушілері көрсетілген өткізу
бағдарламасы; қатысушылар алған ақпараттық-әдістемелік және/немесе оқу материалдарының данасы; ұйымдары мен байланыс ақпараты көрсетілген іс-шараға қатысушылардың тізімі; іс-шара қорытындысы
бойынша сауалнама жүргізілген жағдайда — толтырылған 2–3 сауалнама; болған жағдайда — іс-шараға қатысушылардың пікірлері; • брошюралар, бюллетеньдер және басқа да басылымдар үшін — әрбір
басылымның бір данасы; • фотосуреттер қосымшасы — мүмкіндігінше (шектеулі мөлшерде); • жобаның барысы мен нәтижелері туралы жарияланымдардың дайджесті — БАҚ-тағы жарияланымдардың, баспасөз
релиздерінің, мақалалардың, ақпараттық хаттардың және т. б. көшірмелері; жоба туралы ақпарат интернет-ресурстарда орналастырылған жағдайда — жарияланған күні, жарияланымға сілтеме, жарияланымның
скриншоты; • жобаның мазмұнына байланысты басқа да қажетті ақпарат. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды есептің үлгісі Қорытынды есеп Қызмет алушылар бөлінісіндегі статистикалық
ақпарат Әлеуметтік мәртебесі бойынша санаттар: • қызмет алушылардың жалпы саны; • БОМЖ (тұрақты тұрғылықты жері жоқ адамдар); • АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; • ЛЗА (алкогольді шамадан тыс
пайдаланатын адамдар); • ЗК, БЗК (сотталғандар, бұрынғы сотталғандар); • ЛУН (есірткі пайдаланатын адамдар); • мигранттар; • аз қамтылғандар; • Д-есепте созылмалы аурулармен (ӨСОА, демікпе, қант
диабеті) тіркелгендер; • Байланыста болған тұлға. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша тоқсандық аралық қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж.
аралық қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық
шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік
комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С
бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Дөңгелек
үстел/ұйымдармен онлайн-/офлайн-форматтағы кездесу Stop TB Онлайн-/офлайн-форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-/офлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары (дәрістер) Өзара көмек көрсету
тобы Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж. қорытынды қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік
тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор
Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік
шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет
көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Ұйымдармен онлайн-форматтағы дөңгелек үстел/кездесу Stop TB Онлайн-
форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары Өзара көмек көрсету тобы Барлығы Қорытынды қаржылық есепке мыналар қоса беріледі: • жобаның әрбір айы бойынша
әрбір жеке тұлғаға төленген жалақы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жобаның әрбір айы бойынша әрбір жеке тұлғаға жасалған азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттар бойынша
төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жалақыға, сарапшылардың гонорарларына, азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттарға қатысты барлық салық түрлері бойынша жобаның әрбір айы және әрбір жеке
тұлғасы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • барлық растайтын құжаттардың көшірмелері. Есепті жасаған: Күні: «_» __________ 20 ж. ҮЕҰ басшысының Т. А. Ә. __________________________ Қолы
__________________ М. О. Күтілетін нәтижелер (жобаны іске асыру барысында қол жеткізілетін оң өзгерістер, әлеуметтік әсер). Жобаның күтілетін нәтижелері мынадай оң өзгерістерді қамтиды: Туберкулезді ерте
анықтауды жақсарту: • нысаналы топтар арасында туберкулезді ерте анықтау; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру; • белсенді тарту және білім беру
бағдарламалары арқылы ТБ-ның жаңа жағдайларының алдын алу; • емделуге бейімділікті арттыру; • пациенттердің емдеу курсын толық аяқтаудың маңыздылығы туралы хабардарлық деңгейін арттыру; •
медициналық көмектің қолжетімділігі мен сапасын қамтамасыз ету арқылы емдеуді үзу жағдайларын барынша азайту. Осы іс-шараларды іске асыруға жоғарыда баяндалғандардың негізінде 9 889,0 мың теңге
сомасында қажетті бюджет қаражаты талап етіледі, оның ішінде: - 1 033,6 мың теңге сомасында туберкулезге уақтылы тексеру мәселелері бойынша облыс аудандарына шығуға арналған іссапар шығыстары. - қор
қызметкерлері үшін 60,0 мың теңге сомасында ЖЖҚ сату бойынша жұмысты қамтамасыз етуде кеңсе тауарларын сатып алу. - халықтың негізгі топтары бойынша техникалық ерекшелікке сәйкес мемлекеттік
әлеуметтік тапсырысты іске асырудағы қор қызметкерлерінің жалақысы 5 483,4 мың теңге сомасында. - полиграфиялық қызметтер: халықтың негізгі топтары арасында туберкулез бойынша ақпараттық білім беру
материалдарын тарату 1 800,0 мың теңге сомасында. - Банк қызметтеріне 12,0 мың теңге сомасында ақы төлеу. - 1 000,0 мың теңге сомасында халықтың арасында кең ауқымды акциялар іс-шаралар өткізу. -
Адвокациялық жиын 200,0 мың теңге сомасында. - Кеңсені жалға алу 300, 0 мың теңге сомасында.
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Техникалық ерекшелік 2026 жылға арналған мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс шеңберінде сатып алынатын қызметтер ЖОБАНЫ ІСКЕ АСЫРУ МЕРЗІМІ: 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін Конкурстың атауы:
Мемлекеттік әлеуметтік тапсырысты іске асыру шеңберінде іс-шараларды ұйымдастыру/өткізу бойынша қызметтер. Лоттың атауы: Туберкулездің алдын алу және оған қарсы күрес жөніндегі іс-шараларды іске
асыру бойынша қызметтер. Кадрлармен жасақталуы 11 адамды құрауы тиіс. Өнім берушінің кадрлық құрамы мыналарды қамтуы тиіс: координатор — 1 бірлік, әлеуметтік қызметкер — 1 бірлік, психолог — 1
бірлік, заңгер — 1 бірлік, бухгалтер — 1 бірлік, фтизиатр — 1 бірлік, аутрич-қызметкерлер — кемінде 5 бірлік. Өнім берушіге қойылатын міндеттер мен іс-шараларға қатысты талаптар Жобаның міндеттері
(мақсатқа жету жолындағы негізгі кезеңдер), әрбір міндет бойынша іс-шаралар: 1-ші міндет. Халық арасында туберкулездің алдын алу бойынша санитариялық-ағарту жұмыстарын жүргізу. Іс-шаралар: •
колледждерде, жоғары оқу орындарында, кәсіпорындарда және қауымдастықтарда дәрістер, әңгімелесулер өткізу; • медицина мамандарымен ақпараттық кездесулер ұйымдастыру; • ақпараттық-білім беру
материалдарын (буклеттер, брошюралар, плакаттар) тарату. 2-ші міндет. «Нысаналы топ» (НТ) — туберкулез бойынша «жоғары қауіп» тобындағы адамдар арасында туберкулезді ерте анықтауды ұйымдастыру:
(БОМЖ; АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; алкогольді шамадан тыс пайдаланатын адамдар; есірткі пайдаланатын адамдар; сыртқы және ішкі мигранттар; бұрынғы сотталғандар; туберкулез бойынша қауіп тобына
жататын, созылмалы аурулары бар диспансерлік есепте тұрған халықтың қолжетімділігі қиын топтары) туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар туралы хабардарлықты арттыру
арқылы, кейіннен НТ арасынан туберкулезге күдікті және туберкулез қаупі жоғары адамдарды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • БМСК қызмет көрсету аумағында, ҮЕҰ
қызметімен қамтылған НТ арасындағы адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) таратып, ақпарат беру
(1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді); • сауалнама нәтижелері оң болған адамдарды (туберкулездің болуына күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік
тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау — 100%); • ҮЕҰ клиентінің туберкулезге, оның ішінде гендік-молекулалық әдіспен (G-Xpert) уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та
дәрігерлік тексеруден өткен және туберкулез бойынша диагностикалық алгоритмге (ДАГ) сәйкес тексеруге жіберілген НТ адамдарының 100%-ы); • НТ арасындағы ДАГ бойынша туберкулезге тексеруден өткен
адамдар туралы деректерді БМСК-пен ай сайын верификациялау; • әр жылдың соңында жұмысты мониторингтеу; • сауалнама нәтижесі оң болған және БМСК дәрігерлік тексеруден өткен НТ арасындағы барлық
адамдармен кездесу (ДАГ-тан өткеннен кейін кемінде 1 рет); • НТ арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — туберкулез жағдайы
анықталған факті бойынша; • ақпараттық акциялар мен науқандар өткізу, оның ішінде ақпараттарды, фото және бейнематериалдарды әлеуметтік желілерде орналастыру арқылы; • іс-шараларды өткізу туралы
ақпаратты, фото- және бейнематериалдарды серіктестердің сайттарында және әлеуметтік желілерде орналастыру; • ТБ саласындағы серіктестермен ведомствоаралық өзара іс-қимылды үйлестіру, ТБ-ны белсенді
анықтау мәселелеріндегі әлеуетті арттыру. 3-ші міндет. НТ пациенттерімен байланыста болған адамдардың кең ауқымын анықтау, оларға туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар
бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу. Іс-шаралар: • пациенттің жақын
ортасын фтизиатр-дәрігермен және әлеуметтік қызметкермен бірлесіп анықтау (әр пациентке кемінде 3 адам); • байланыста болған адамдарға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе
отырып, ақпарат беру және ақпараттық материалдарды (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату (1 аутрич-қызметкер әр пациентке кемінде 3 байланыста болған адамға ақпарат береді); • сауалнама
нәтижелері оң болған байланыста болған адамдарды (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы) дәрігерлік тексеруден өту үшін аумақтық БМСК ұйымына сүйемелдеу (орындау —
100%); • байланыста болған адамдардың туберкулезге, оның ішінде G-Xpert әдісімен уақтылы тексерілуін қамтамасыз ету (БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен және ДАГ-қа сәйкес тексеруге жіберілген
байланыста болған адамдардың 100%-ы); • байланыста болған адамдар арасындағы анықталған туберкулез жағдайларын есепке алу (ҮЕҰ клиенттерінің дерекқоры). Деректерді енгізу жиілігі — байланыста болған
адамда туберкулез жағдайы анықталған факті бойынша; • амбулаториялық емдеу кезеңінде сүйемелдеу; • ТБ бойынша НТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру. 4-ші міндет.
НТ-қа жататын ТБ пациенттерін, сондай-ақ олардың жақын ортасын туберкулезді үздіксіз емдеудің маңыздылығы, салауатты өмір салтын ұстану туралы ақпараттандыру, үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
және/немесе емге бейімділікті төмендететін факторларды анықтау. Іс-шаралар: • үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы білім деңгейін анықтау бойынша ауызша сауалнама жүргізу, кейін түсіндіру жұмыстарын
жүргізу және ақпараттық материалдар (брошюралар, буклеттер, парақшалар) тарату; • туберкулезбен ауыратын, НТ-қа жататын пациенттерді ақпараттандыру барысында үздіксіз емдеуге кедергі келтіретін
факторларды анықтау (туберкулезбен ауыратын пациентті есепке алу картасы); • БМСК ұйымдарымен және басқа да серіктестермен, сондай-ақ клиенттің жақын ортасымен өзара іс-қимыл жасау арқылы үздіксіз
емдеуге кедергі келтіретін факторларды жою/барынша азайту және емдеуді ұйымдастырудың жеке жоспарын қалыптастыру (бейне бақылаулы ем, үйдегі стационар, күндізгі стационар, БМСК-тағы
бақыланбайтын ем кабинеті), АОФО-нан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу; • ТБ емделуіне бейімділікті қолдау мақсатында НТ пациенттеріне жеке және топтық консультациялар өткізу (айына кемінде 1
топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация); • туберкулезбен ауырып, емін сәтті аяқтаған адамдар қатарынан еріктілермен туберкулез әсеріне ұшыраған адамдардың кездесуін
ұйымдастыру (айына кемінде 1 рет); • НТ адамдарын емдеу бойынша БМСК-тың жауапты маманымен өзара іс-қимыл жасау (ұялы байланыс, ортақ чат (WhatsApp тобы және т. б.) арқылы күнделікті байланыс); •
Фтизиопульмонология орталығынан «ықтимал емдеуді бұзушылар» тізімін алу (аптасына 1 рет БМСК бөлінісінде амбулаториялық емдеуге шығарылған ЖҚТ пациенттерінің барлығы туралы ақпарат беру); •
емдеуді бұзған пациенттерді іздеу және олармен үздіксіз емдеудің маңыздылығы туралы консультация жүргізу; • еріктілерді (туберкулезбен ауырып, емделіп шыққан адамдар, туыстары және т. б.) өзара көмек
көрсету топтарын жүргізу үшін іздеу және оқыту; • еріктілерді тарта отырып, «тең-теңіне» қағидаты бойынша өзара көмек көрсету топтарын өткізу; • АОФО-нан ҮЕҰ-ға жіберілген хат-өтініш негізінде
туберкулезбен ауыратын пациенттер арасынан ЖҚТ-ға жататын адамдардың тізімін қалыптастыру (жеке басын куәландыратын құжаттары жоқ ТБ, М/ШЛУ ТБ науқастарының тізімі); • ТБ науқасымен әлеуметтік
мәселелерді және қажетті көмекті анықтау, барлық қажетті құжаттарды (ЖСН және РПН-ға тіркелу үшін) қалпына келтіру бойынша әңгімелесу жүргізу; • құжаттарды ХҚКО-на және көші-қон қызметіне ұсыну
мақсатында «Өмірлік қиын жағдайға тап болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-мен өзара іс-қимыл жасау; • ТБ науқастарын құжаттарды рәсімдеу үшін ХҚКО-на сүйемелдеу (фото, өтініш); •
жұмыс берушілерден бос жұмыс орындарын іздеу бойынша жұмыс жүргізу: «Жұмыспен қамту және әлеуметтік бағдарламалар басқармасы» ММ-де, Электрондық еңбек биржасында (Enbek.kz, hh.kz, job.kz және т.
б. сайттары арқылы) (аптасына кемінде 1 рет); • жұмыс табылған жағдайда пациентке хабарлау және жұмысқа орналастыру туралы есептілікке ақпарат енгізу; • ТБ науқастарын «Өмірлік қиын жағдайға тап
болған адамдарды қайта әлеуметтендіру орталығы» КММ-не ХҚКО арқылы тіркеуге жәрдемдесу; • ЖҚТ қатарындағы ТБ, М/ШЛУ ТБ пациентін аумақтық БМСК ұйымына тіркеу; • НТ пациенттерімен байланыста
болған адамдардың кең ауқымын анықтау, туберкулездің алдын алу және туберкулезге күдік тудыратын симптомдар бойынша консультация беру, кейіннен байланыста болған адамдар арасынан туберкулезге
күдікті тұлғаларды аумақтық БМСК ұйымдарында тексеруден өту үшін сүйемелдеу; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарының тексерілуімен және профилактикалық емделуімен қамтылуын арттыру. ЖОБА
ИНДИКАТОРЛАРЫ Индикатор түрі Индикатор Сандық көрсеткіш Сапалық көрсеткіш Үлес Жобаға тартылған мамандар саны ≥ 11 адам Білікті команданың болуы (дәрігер, психолог, заңгер, әлеуметтік қызметкер,
координатор, аутрич-қызметкерлер, еріктілер) Үлес Әзірленген және таратылған ақпараттық материалдар саны ≥ 3800 бірлік Материалдарда ЖҚТ үшін қолжетімді және бейімделген ақпарат қамтылған Үлес
Жобаны іске асыруға тартылған серіктес ұйымдар саны ≥ 30 Мемлекеттік және ҮЕҰ құрылымдарымен тұрақты байланыстар орнатылған Үлес Өткізілген іс-шаралар саны (кездесулер, тренингтер, акциялар,
дәрістер, әңгімелесулер) ≥ 200 Іс-шаралардың тақырыптары туберкулездің алдын алу мақсаттарына сәйкес келеді Барысы 1 аутрич-қызметкер айына НТ арасынан 40 жаңа адамға ақпарат береді Ай сайын
кемінде 200 НТ адамы қамтылады НТ-ға туберкулез симптомдары бойынша ауызша сауалнама жүргізе отырып, ақпараттық материалдар таратылады Барысы ЖҚТ арасында анықталған туберкулез
жағдайларының саны ≥ кемінде 0,5% Жағдайларды ерте анықтау, аурудың асқынған түрлерінің санын азайту Барысы Өткізілген консультациялар саны (жеке, топтық) ≥ айына 5 Консультациялар диагностикадан
және емделуден өтуге ынталандыруды арттырады Барысы Байланыста болған пациенттердің медициналық қызметтермен қамтылу үлесі 100% Барлық анықталған пациенттер тексеруге және емделуге жолдама
алды Барысы Есепті кезеңде емдеуді үзген барлық пациенттердің ішінен ҮЕҰ көмегімен емделуге қайтарылған пациенттердің үлес салмағы ≥ 50% Медициналық жүйеге деген сенімді арттыру, емделуге
кедергілерді азайту Барысы Әлеуметтік желілерде/мессенджерлерде орналастырылған ақпараттық посттар мен хабарламалар саны ≥ айына 5 Ақпарат әртүрлі арналарда қамтылады (WhatsApp, Instagram,
Facebook) ЕСЕПТІЛІКТІҢ НЫСАНДАРЫ МЕН ТАЛАПТАРЫ Есептілік нысандарының тізбесі 1. Туберкулез туралы ақпарат алған негізгі нысаналы топтар арасындағы ақпараттандырылған адамдардың саны туралы
ай сайынғы есеп. 2. Белсенді туберкулезбен анықталған адамдар туралы ай сайынғы есеп. 3. Туберкулезбен ауыратын пациенттер, байланыста болған адамдар және отбасы мүшелеріне емдеу режимін тікелей
бақылау және аурудың алдын алу әдістері мәселелері бойынша жүргізілген консультациялар туралы ай сайынғы есеп. 4. Техникалық ерекшелікке сәйкес профилактикалық іс-шараларды ұйымдастыру және өткізу
бойынша көрсетілген қызметтердің құнын көрсете отырып, шот-тізілімдерді келесі айдың бірінші онкүндігінен кешіктірмей ұсыну. Іс-шараларды іске асыру туралы практикалық материалдар (фото-,
бейнематериалдар, эфирлік анықтамалар, әлеуметтік желілердегі жарияланымдарға сілтемелер және т. б.) ұсынылуы қажет. Тапсырыс беруші Шартта белгілеген кестеге және нысандарға сәйкес қаржылық және
шығармашылық есептер ұсынылады (1.1–1.4-қосымшалар). Техникалық тапсырмаға 1.1-қосымша Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша аралық есептің үлгісі Аралық есеп Өнім берушінің атауы:
__________________________ Жобаның атауы: __________________________ Шарттың нөмірі: __________________________ Жобаны іске асыру мерзімі: __________________________ Есепті кезең: __________________________
Құрастырушының Т. А. Ә. және байланыс деректері: __________________________ Жобаның мақсаты: __________________________ Жобаның міндеттері: __________________________ 1. Есепті кезеңдегі жобаның нәтижелері
ЖҚТ халық арасында ТБ профилактикасы бойынша индикаторлар № Индикатордың атауы Есепті кезеңдегі көрсеткіштер Есепті кезеңдегі нақты көрсеткіштер Ақпарат көздері 1 ЖҚТ адамдарын профилактика,
туберкулезге уақтылы тексерілу мәселелері бойынша кейіннен сауалнама жүргізе отырып ақпараттандыру 1 аутрич-қызметкерге айына ЖҚТ арасынан 40 жаңа ақпараттандырылған (сауалнама жүргізілген) адам
Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 2 БМСК орталығынан дәрігерлік тексеруден өткен ЖҚТ адамдарының үлес салмағы* ҮЕҰ-ға жіберген және дәрігерлік тексеруден өтуге тиіс барлық
адамдардың ішінен (туберкулезге күдік тудыратын 1 және одан да көп симптомның болуы немесе сауалнама нәтижесі бойынша 1 жылдан астам уақыт флюорографиялық тексеруден өтпеуі) ҮЕҰ-ға жібергеннен
кейін БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен адамдардың жалпы санының 100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 3 ТБ-ге күдікті ЖҚТ адамдарының, оның ішінде G-Xpert арқылы ТБ бойынша
диагностикалық алгоритмнен (ДАГ) өткендерінің үлес салмағы БМСК-та дәрігерлік тексеруден өткен, ТБ-ға күдік анықталған және G-Xpert-ті қоса алғанда, ТБ бойынша ДАГ-қа жіберілген ЖҚТ адамдарының
100%-ын қамту Клиенттерді есепке алу картасы 4 ҮЕҰ-ның көмегімен анықталған ЖҚТ арасындағы белсенді ТБ жағдайларының есепті кезеңде анықталған барлық пациенттерге қатысты үлес салмағы Есепті
кезеңде анықталған жағдайлардың жалпы санынан кемінде 1% Клиенттерді есепке алу картасы, аутрич-қызметкердің есебі 5 Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ арасындағы анықталған
туберкулез жағдайларының үлес салмағы Есепті кезеңде ТБ-ға күдікпен тексеруге жіберілген ЖҚТ адамдарының жалпы санынан 0,5% Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 6 ҮЕҰ
анықтаған және ақпараттандырған, ЖҚТ арасындағы ТБ науқастарымен байланыста болған, БМСК орталығынан тексеруден өткен адамдар саны ҮЕҰ анықтаған ЖҚТ арасындағы ТБ-мен ауыратын бір анықталған
пациентке кемінде 3 байланыста болған адам Клиенттерді есепке алу картасы, орындалған жұмыстар актісі 7 Ақпараттық акциялар, науқандар өткізу, оның ішінде әлеуметтік желілерде ақпарат, фото және
бейнематериалдар орналастыру 8 ҮЕҰ-ның ЖҚТ арасындағы ТБ пациенттерінің емделуге бейімділік үлес салмағы Кемінде 50% 9 Амбулаториялық емдеу кезеңінде ЖҚТ пациенттеріне әлеуметтік қолдау көрсету
бойынша индикаторлар. ҮЕҰ-дан әлеуметтік қызметтер алған ЖҚТ адамдарының үлес салмағы Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 10 ҮЕҰ-ның ЖҚТ адамдарына
көрсеткен психологиялық қызметтерінің саны Айына кемінде 1 топтық консультация және аптасына кемінде 5 жеке консультация Орындалған жұмыстар актісі 11 ҮЕҰ-дан заңгерлік қызметтер алған ЖҚТ
адамдарының саны Осы қызметке мұқтаж ЖҚТ адамдарының 100%-ын қамту Орындалған жұмыстар актісі 12. Есепті кезеңде жобаға енгізілген түзетулер және олардың негіздемесі (орындаушылар құрамының
өзгеруі, сабақтар тақырыбының өзгеруі, ЖҚТ және жобаның географиясының өзгеруі және т. б.) 13. Есепті кезеңде өткізілген іс-шаралардың сипаттамасы (егер есепті кезеңде іс-шаралар өткізілмесе,
толтырылмайды). 14. Орындаушы жобаның осы кезеңін іске асыру барысында кездескен проблемалар мен қиындықтар, оларды еңсеру бойынша қабылданған шаралар. 15. Серіктестердің (егер бар болса),
мемлекеттік органдардың, жобаны іске асырудың осы кезеңінде қолдау көрсеткен құрылымдардың қатысу нысандары мен нәтижелерінің сипаттамасы. Міндетті қосымшалар: • клиенттердің дерекқорлары және
компьютерлік архивтер; • семинарлар, конференциялар, форумдар, фокус-топтар және онлайн-/офлайн-форматтағы кез келген басқа іс-шаралар үшін — күні, орны және жүргізушілері көрсетілген өткізу
бағдарламасы; қатысушылар алған ақпараттық-әдістемелік және/немесе оқу материалдарының данасы; ұйымдары мен байланыс ақпараты көрсетілген іс-шараға қатысушылардың тізімі; іс-шара қорытындысы
бойынша сауалнама жүргізілген жағдайда — толтырылған 2–3 сауалнама; болған жағдайда — іс-шараға қатысушылардың пікірлері; • брошюралар, бюллетеньдер және басқа да басылымдар үшін — әрбір
басылымның бір данасы; • фотосуреттер қосымшасы — мүмкіндігінше (шектеулі мөлшерде); • жобаның барысы мен нәтижелері туралы жарияланымдардың дайджесті — БАҚ-тағы жарияланымдардың, баспасөз
релиздерінің, мақалалардың, ақпараттық хаттардың және т. б. көшірмелері; жоба туралы ақпарат интернет-ресурстарда орналастырылған жағдайда — жарияланған күні, жарияланымға сілтеме, жарияланымның
скриншоты; • жобаның мазмұнына байланысты басқа да қажетті ақпарат. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды есептің үлгісі Қорытынды есеп Қызмет алушылар бөлінісіндегі статистикалық
ақпарат Әлеуметтік мәртебесі бойынша санаттар: • қызмет алушылардың жалпы саны; • БОМЖ (тұрақты тұрғылықты жері жоқ адамдар); • АИТВ-мен өмір сүретін адамдар; • ЛЗА (алкогольді шамадан тыс
пайдаланатын адамдар); • ЗК, БЗК (сотталғандар, бұрынғы сотталғандар); • ЛУН (есірткі пайдаланатын адамдар); • мигранттар; • аз қамтылғандар; • Д-есепте созылмалы аурулармен (ӨСОА, демікпе, қант
диабеті) тіркелгендер; • Байланыста болған тұлға. Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша тоқсандық аралық қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж.
аралық қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық
шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік
комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С
бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Дөңгелек
үстел/ұйымдармен онлайн-/офлайн-форматтағы кездесу Stop TB Онлайн-/офлайн-форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-/офлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары (дәрістер) Өзара көмек көрсету
тобы Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс бойынша қорытынды қаржылық есептің үлгісі Мемлекеттік сатып алу туралы № ____ шарт бойынша «_» __________ 20 ж. қорытынды қаржылық есеп (мемлекеттік әлеуметтік
тапсырыстың тақырыбы) бойынша __________________ кезеңі Қызмет түрі Бап Сома Саны Барлығы Ескертпе (шығыстарды растайтын құжаттар) 1.Операциялық шығыстар 1.1 Кадрлық ресурстар Координатор
Бухгалтер Әлеуметтік қызметкер Психолог Аутрич-қызметкер Фтизиатр Заңгер 1.2 Әкімшілік шығыстар Әкімшілік шығыстар Байланыс қызметтері Банктік комиссия Жергілікті сапарлар Мониторинг Көлік
шығыстары Кеңсені жалға алу Пошта қызметтері (интернет) Кеңсе тауарлары Коммуналдық шығыстар (клининг, шаруашылық тауарлары) Техниканы, 1С бағдарламалық қамтамасыз етуін техникалық қызмет
көрсету 2. Бағдарламалық іс-шаралар 2.1 Тексеруге сүйемелдеу, НКЛ/ВНЛ жүргізу және басқа да іс-шаралар 2.2 Ақпараттандыру/оқыту Ұйымдармен онлайн-форматтағы дөңгелек үстел/кездесу Stop TB Онлайн-
форматтағы дәрістер/әңгімелесулер Онлайн-форматтағы ақпараттық-білім беру сессиялары Өзара көмек көрсету тобы Барлығы Қорытынды қаржылық есепке мыналар қоса беріледі: • жобаның әрбір айы бойынша
әрбір жеке тұлғаға төленген жалақы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жобаның әрбір айы бойынша әрбір жеке тұлғаға жасалған азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттар бойынша
төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • жалақыға, сарапшылардың гонорарларына, азаматтық-құқықтық сипаттағы шарттарға қатысты барлық салық түрлері бойынша жобаның әрбір айы және әрбір жеке
тұлғасы бойынша төлемдердің таратып жазылған мәліметтері; • барлық растайтын құжаттардың көшірмелері. Есепті жасаған: Күні: «_» __________ 20 ж. ҮЕҰ басшысының Т. А. Ә. __________________________ Қолы
__________________ М. О. Күтілетін нәтижелер (жобаны іске асыру барысында қол жеткізілетін оң өзгерістер, әлеуметтік әсер). Жобаның күтілетін нәтижелері мынадай оң өзгерістерді қамтиды: Туберкулезді ерте
анықтауды жақсарту: • нысаналы топтар арасында туберкулезді ерте анықтау; • ТБ бойынша ЖҚТ адамдарын тексерумен және профилактикалық емдеумен қамтуды арттыру; • белсенді тарту және білім беру
бағдарламалары арқылы ТБ-ның жаңа жағдайларының алдын алу; • емделуге бейімділікті арттыру; • пациенттердің емдеу курсын толық аяқтаудың маңыздылығы туралы хабардарлық деңгейін арттыру; •
медициналық көмектің қолжетімділігі мен сапасын қамтамасыз ету арқылы емдеуді үзу жағдайларын барынша азайту. Осы іс-шараларды іске асыруға жоғарыда баяндалғандардың негізінде 9 889,0 мың теңге
сомасында қажетті бюджет қаражаты талап етіледі, оның ішінде: - 1 033,6 мың теңге сомасында туберкулезге уақтылы тексеру мәселелері бойынша облыс аудандарына шығуға арналған іссапар шығыстары. - қор
қызметкерлері үшін 60,0 мың теңге сомасында ЖЖҚ сату бойынша жұмысты қамтамасыз етуде кеңсе тауарларын сатып алу. - халықтың негізгі топтары бойынша техникалық ерекшелікке сәйкес мемлекеттік
әлеуметтік тапсырысты іске асырудағы қор қызметкерлерінің жалақысы 5 483,4 мың теңге сомасында. - полиграфиялық қызметтер: халықтың негізгі топтары арасында туберкулез бойынша ақпараттық білім беру
материалдарын тарату 1 800,0 мың теңге сомасында. - Банк қызметтеріне 12,0 мың теңге сомасында ақы төлеу. - 1 000,0 мың теңге сомасында халықтың арасында кең ауқымды акциялар іс-шаралар өткізу. -
Адвокациялық жиын 200,0 мың теңге сомасында. - Кеңсені жалға алу 300, 0 мың теңге сомасында.

* мәліметтер мемлекеттік сатып алу жоспарынан алынады (автоматты түрде көрсетіледі)
** Талаптар Қазақстан Республикасы Қоғамдық даму министрінің 2018 жылғы 15 тамыздағы №
19 бұйрығымен бекітілген Мемлекеттік әлеуметтік тапсырыс стандарттарына сәйкес
(нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 17314 болып тіркелген)
толтырылады.
Ескертпе:
1. Әрбір сипаттамалар, өлшемдер, бастапқы деректер және Орындаушыға қосымша шарттар
жеке жолда көрсетіледі.
2. Техникалық ерекшелікте әлеуетті өнім берушіге қойылатын біліктілік талаптарын белгілеуге
жол берілмейді.



3. Өзге құжаттарда техникалық ерекшеліктің талаптарын белгілеуге жол берілмейді.



Приложение 16-1
к конкурсной документации

Техническая спецификация закупаемых услуг,предусмотренных
государственным социальным заказом (заполняется заказчиком)

Наименование
заказчика:

государственное учреждение "Управление здравоохранения Акмолинской области"

Наименование
организатора:

государственное учреждение "Управление здравоохранения Акмолинской области"

№ конкурса: № 17761391-1
Наименование
конкурса:

Услуги по реализации мероприятий по профилактике и борьбе с туберкулёзом

№ лота: № 88147232-ГСЗ1
Наименование лота: Услуги по организации/проведению мероприятий в рамках реализации государственного социального заказа
Наименование кода
Единого
номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг*:

841214.000.000000

Наименование услуги*: Услуги по организации/проведению мероприятий в рамках реализации государственного социального заказа
Единица измерения*: Одна услуга
Количество (объем)*: 1
Цена за единицу, без
учета налога на
добавленную
стоимость *:

9889000

Общая сумма,
выделенная для
закупки, без учета
налога на добавленную
стоимость *:

9889000

Срок оказания услуги*: С даты вступления в силу договора по 31 декабря 2026 года
Размер авансового
платежа*:

0

Гарантийный срок (в
месяцах):

12



Сфера реализации в
соответствии со
статьей 5 Закона
Республики Казахстан
«О государственном
социальном заказе,
государственном
заказе на реализацию
стратегического
партнерства, грантах и
премиях для
неправительственных
организаций в
Республике
Казахстан»:

Техническя спецификация закупаемых услуг в рамках государственного социального заказа на 2026 год СРОК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: до 31 декабря 2026 года Наименование конкурса:Услуги по
организации/проведению мероприятий в рамках реализации государственного социального заказа. Наименование лота:Услуги по реализации мероприятий по профилактике и борьбе с туберкулёзом.
Укомплектованность кадрами: Укомплектованность кадрами должна составлять не менее 11 человек. Кадровый состав Поставщика должен включать: координатор — 1 ед., социальный работник — 1 ед.,
психолог — 1 ед., юрист — 1 ед., бухгалтер — 1 ед., фтизиатр — 1 ед., аутрич-работники — не менее 5 ед. Требования к поставщику по задачам и мероприятиям Задачи проекта (основные этапы на пути
достижения цели), мероприятия для каждой задачи: Задача 1. Проведение санитарно-просветительной работы среди населения по профилактике туберкулёза. Мероприятия: • проведение лекций, бесед в
колледжах, вузах, на предприятиях и в сообществах; • организация информационных встреч с медицинскими специалистами; • распространение информационно-образовательных материалов (буклеты,
брошюры, плакаты). Задача 2. Организация раннего выявления туберкулёза среди «целевой группы» (ЦГ) — группы «высокого риска» по туберкулёзу: (БОМЖ; ЛЖВ; ЛЗА; ЛУН; внешние и внутренние
мигранты; бывшие заключённые; труднодоступные группы населения, состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями) через повышение информированности по профилактике туберкулёза и
симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз и с высоким риском туберкулёза из ЦГ для обследования в территориальных
организациях ПМСП. Мероприятия: • информирование лиц из ЦГ населения на территории обслуживания ПМСП, охваченных деятельностью НПО, с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ); • сопровождение лиц с положительными результатами
анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение — 100%); • обеспечение
своевременного прохождения клиентом НПО обследования на туберкулёз, включая генно-молекулярный метод обследования (G-Xpert) (выполнение — 100% среди лиц ЦГ, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно диагностическому алгоритму на туберкулёз (ДАГ)); • проведение ежемесячной верификации данных по лицам из ЦГ, прошедшим ДАГ на ТБ и др., с
ПМСП; • мониторинг работы по окончании каждого года; • встречи со всеми лицами из ЦГ, которые имели положительный результат анкетирования и прошли врачебный осмотр в ПМСП (не менее 1
раза после прохождения ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди ЦГ (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления случая туберкулёза; • проведение
информационных акций, кампаний, в том числе с размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях; • размещение информации, фото- и видеоматериалов о проведении
мероприятий на сайте партнёров и в социальных сетях; • координация межведомственного взаимодействия с партнёрами в сфере ТБ с повышением потенциала в вопросах активного выявления ТБ.
Задача 3. Определение широкого круга контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с
последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП. Мероприятия: • определение ближайшего круга
пациента совместно с врачом-фтизиатром и социальным работником (не менее 3 на каждого пациента); • информирование контактных лиц с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует не менее 3 контактных лиц на каждого пациента); • сопровождение контактных лиц с
положительными результатами анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение —
100%); • обеспечение своевременного прохождения контактными лицами обследования на туберкулёз, включая G-Xpert (выполнение — 100% среди контактных лиц, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди контактных лиц (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления
случая туберкулёза у контактных лиц; • сопровождение на этапе амбулаторного лечения; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ЦГ по ТБ. Задача 4.
Информирование пациентов с ТБ, относящихся к ЦГ, а также близкого окружения о важности непрерывного лечения туберкулёза, ведении здорового образа жизни с выявлением факторов,
препятствующих непрерывному лечению и/или снижающих приверженность к лечению. Мероприятия: • проведение устного анкетирования на знания о важности непрерывного лечения с дальнейшим
разъяснением и раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок); • выявление в процессе информирования пациентов с туберкулёзом, относящихся к ЦГ, барьеров, препятствующих
проведению непрерывного лечения (карта учёта пациента с туберкулёзом); • взаимодействие с организациями ПМСП и другими партнёрами, а также близким окружением клиента с целью
ликвидации/минимизации барьеров, препятствующих проведению непрерывного лечения, и формирования индивидуального плана организации лечения (ВНЛ, стационар на дому, дневной стационар,
кабинет НКЛ в ПМСП), получение списка «потенциальных нарушителей» с АОЦФ; • проведение индивидуальных и групповых консультаций для пациентов из ЦГ для поддержания приверженности к
лечению туберкулёза (не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю); • организация встречи лиц, затронутых туберкулёзом, с волонтёрами из числа
успешно завершивших лечение (не менее 1 раза в месяц); • взаимодействие с ответственным специалистом ПМСП по лечению лиц ГВР (связь ежедневно посредством мобильной связи, общего чата
(WhatsApp-группа и т. д.)); • получение списка «потенциальных нарушителей» от ОЦФ (1 раз в неделю предоставление информации обо всех пациентах из ГВР, выписанных на амбулаторное лечение, в
разрезе ПМСП); • поиск и проведение консультирования пациентов-нарушителей о важности непрерывного лечения; • поиск и обучение волонтёров (среди лиц, переболевших туберкулёзом,
родственников и др.) для проведения групп взаимопомощи; • проведение групп взаимопомощи с привлечением волонтёров по принципу «равный — равному»; • формирование списка лиц из ГВР среди
пациентов с туберкулёзом на основании письма-обращения от ОЦФ в НПО (список больных ТБ, М/ШЛУ ТБ, у которых отсутствуют документы, удостоверяющие личность); • проведение беседы с больным
ТБ по выявлению социальных проблем и необходимой помощи по восстановлению всех необходимых документов для получения ИИН и прикрепления к РПН; • взаимодействие с КГУ «Центр
ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» в части оформления документов для предоставления в ЦОН и в службу миграции; • сопровождение больных ТБ в ЦОН для оформления
документов (фото, заявление); • проведение работы по поиску вакансий от работодателей: в ГУ «Управление занятости и социальных программ», на Электронной бирже труда (через сайты Enbek.kz,
hh.kz, job.kz и др.) (не менее 1 раза в неделю); • в случае нахождения работы известить пациента и включить информацию в отчётность по трудоустройству; • содействие в прописке больных ТБ в КГУ
«Центр ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» через ЦОН; • прикрепление пациента с ТБ, М/ШЛУ ТБ из ГВР к территориальной ПМСП; • определение широкого круга
контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением
на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ.
ИНДИКАТОРЫ ПРОЕКТА Тип индикатора Индикатор Количественный показатель Качественный показатель Вклад Количество специалистов, задействованных в проекте ≥ 11 человек Наличие
квалифицированной команды (врач, психолог, юрист, социальный работник, координатор, аутрич-работники, волонтёры) Вклад Количество разработанных и распространённых информационных
материалов ≥ 4000 единиц Материалы содержат доступную и адаптированную информацию для ГВР Вклад Количество партнёрских организаций, привлечённых к реализации проекта ≥ 30 Налажены
устойчивые связи с государственными и НПО-структурами Вклад Количество проведённых мероприятий (встречи, тренинги, акции, лекции, беседы) ≥ 200 Темы мероприятий соответствуют целям
профилактики туберкулёза Процесс 1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ Ежемесячный охват не менее 200 лиц из ЦГ Информирование ЦГ с проведением устного анкетирования
на симптомы туберкулёза с раздачей информационных материалов Процесс Количество выявленных случаев туберкулёза среди ГВР ≥ не менее 0,5% Раннее выявление случаев, уменьшение числа
запущенных форм заболевания Процесс Количество проведённых консультаций (индивидуальных, групповых) ≥ 5 в месяц Консультации повышают мотивацию к прохождению диагностики и лечению
Процесс Доля охвата контактных пациентов медицинскими услугами 100% Все выявленные пациенты получили направление на обследование и лечение Процесс Удельный вес возвращённых к лечению
пациентов при помощи НПО от всех прервавших лечение за отчётный период ≥ 50% Повышение доверия к медицинской системе, снижение барьеров к лечению Процесс Количество информационных
постов и сообщений в соцсетях/мессенджерах ≥ 5 в месяц Охват информации в разных каналах (WhatsApp, Instagram, Facebook) ФОРМЫ И ТРЕБОВАНИЯ К ОТЧЁТНОСТИ Перечень отчётных форм 1.
Ежемесячный отчёт о количестве информированных лиц из ключевых групп населения (получивших информирование о туберкулёзе). 2. Ежемесячный отчёт о выявленных лицах с активным
туберкулёзом. 3. Ежемесячный отчёт о консультированных больных туберкулёзом, контактных лицах и членах семьи по вопросам непосредственно контролируемого режима лечения и методов
профилактики заболеваемости. 4. Предоставление счетов-реестров по организации и проведению профилактических мероприятий согласно технической спецификации с указанием стоимости оказанных
услуг не позднее первой декады следующего месяца. О реализации мероприятий необходимо предоставлять практические материалы (фото-, видеоматериалы, эфирные справки, ссылки на публикации в
социальных сетях и т. д.). Предоставляются согласно графику и формам, установленным заказчиком в Договоре: финансовый и творческий отчёты (Приложения 1.1–1.4). Приложение 1.1 к Техническому
заданию Пример промежуточного отчёта по государственному социальному заказу Промежуточный отчёт Наименование поставщика: __________________________ Наименование проекта:
__________________________ Номер договора: __________________________ Срок реализации проекта: __________________________ Отчётный период: __________________________ Ф. И. О. составителя и контакты:
__________________________ Цель проекта: __________________________ Задачи проекта: __________________________ 1. Результаты проекта за отчётный период Индикаторы по профилактике ТБ среди ГВР населения
№ Название индикатора Показатели за отчётный период Фактические показатели за отчётный период Источники информации 1 Информирование лиц ГВР по вопросам профилактики, своевременного
обследования на туберкулёз с последующим анкетированием На 1 аутрич-работника — 40 новых информированных (анкетированных) лиц из ГВР в месяц Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 2
Удельный вес лиц ГВР, прошедших врачебный осмотр* в ПМСП, от всех направленных НПО, подлежащих врачебному осмотру (наличие 1 и более симптомов, подозрительных на наличие туберкулёза, или
не проходивших более 1 года флюорографическое обследование по результатам анкетирования) 100% охват от общего количества лиц, прошедших осмотр врача в ПМСП после направления НПО Карта
учёта клиентов 3 Удельный вес лиц ГВР с подозрением на ТБ, прошедших диагностический алгоритм (ДАГ) на ТБ, включая G-Xpert 100% охват лиц ГВР из числа прошедших врачебный осмотр в ПМСП,
выявленных с подозрением на ТБ и направленных на ДАГ на ТБ, включая G-Xpert Карта учёта клиентов 4 Удельный вес лиц с активным ТБ из ГВР, выявленных при помощи НПО, от всех выявленных
пациентов за отчётный период От общего количества выявленных случаев за отчётный период — не менее 1% Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 5 Удельный вес выявленных случаев
туберкулёза из ГВР от всех направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за отчётный период 0,5% от общего количества направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за
отчётный период Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 6 Количество контактных лиц с больными ТБ среди ГВР, выявленных и информированных НПО, прошедших обследование в ПМСП Не
менее 3 контактных лиц на одного выявленного больного ТБ из ГВР, выявленного НПО Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 7 Проведение информационных акций, кампаний, в том числе с
размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях 8 Удельный вес пациентов ТБ из ГВР НПО, приверженных к лечению Не менее 50% 9 Индикаторы по оказанию социальной
поддержки пациентам из ГВР на амбулаторном этапе лечения. Удельный вес лиц из ГВР, получивших социальные услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных
работ 10 Количество оказанных психологических услуг НПО лицам из ГВР Не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю Акт выполненных работ 11
Количество лиц из ГВР, получивших юридические услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных работ 12. Коррективы, внесённые в проект за отчётный период, и
их обоснование (изменение команды исполнителей, изменение тематики занятий, изменение ГВР и географии проекта и т. д.) 13. Описание проведённых мероприятий за отчётный период (если
мероприятия не проводились в отчётный период, оставить незаполненным). 14. Проблемы и трудности, с которыми Исполнитель столкнулся при реализации данного этапа проекта, предпринятые меры
по их преодолению. 15. Описание форм и результатов участия партнёров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку на данном этапе реализации проекта. Обязательными
приложениями являются: • базы данных клиентов и компьютерные архивы; • для семинаров, конференций, форумов, фокус-групп и любых других мероприятий в онлайн-/офлайн-формате — программа
проведения с указанием даты, места и ведущих; экземпляр информационно-методических и/или учебных материалов, которые получили участники; список участников мероприятия с указанием
организаций и контактной информации; при проведении анкетирования по итогам мероприятия — 2–3 заполненные анкеты; если есть — отзывы участников мероприятия; • для брошюр, бюллетеней и
других изданий — экземпляр каждого издания; • приложение фотографий — желательно (ограниченное количество); • дайджест публикаций о ходе и результатах проекта — копии публикаций в СМИ,
пресс-релизы, статьи, информационные письма и т. д.; в случае размещения информации о проекте на интернет-ресурсах — дата публикации, ссылка на публикацию, скриншот публикации; • другая
необходимая информация, зависящая от содержания проекта. Пример итогового отчёта государственному социальному заказу Итоговый отчёт Статистическая информация в разрезе получателей услуг
Социальный статус по категориям: • количество получателей услуг всего; • БОМЖ (лица без определённого места жительства); • ЛЖВ (лица, живущие с ВИЧ); • ЛЗА (лица, злоупотребляющие
алкоголем); • ЗК, БЗК (заключённые, бывшие заключённые); • ЛУН (лица, употребляющие наркотики); • мигранты; • малоимущие • состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями (ХОБЛ, астма,
сахарный диабет) • Контактное лицо Пример промежуточного финансового отчёта по государственному социальному заказу за квартал Промежуточный финансовый отчёт по договору о государственных
закупках № ____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы,
подтверждающие расходы) 1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы
Административные расходы Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные
расходы (клининг, хозяйственные товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие
2.2 Информирование/обучение Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-/офлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-/офлайн-формате Информационно-образовательные сессии (лекции) в
онлайн-/офлайн-формате Группа взаимопомощи Пример итогового финансового отчёта по государственному социальному заказу Итоговый финансовый отчёт по договору о государственных закупках №
____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы, подтверждающие расходы)
1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы Административные расходы
Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные расходы (клининг, хозяйственные
товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие 2.2 Информирование/обучение
Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-формате Информационно-образовательные сессии в онлайн-формате Группа взаимопомощи Итого К итоговому
финансовому отчёту прикладываются: • расшифровки оплат по заработной плате по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат по договорам гражданско-правового
характера по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат всех видов налогов по заработной плате, гонорарам экспертов, договорам гражданско-правового характера по
каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • копии всех подтверждающих документов. Отчёт составлен: Дата: «_» __________ 20 г. Ф. И. О. руководителя НПО __________________________
Подпись __________________ М. П. Ожидаемые результаты (положительные изменения, которые будут достигнуты в процессе реализации проекта, социальный эффект) Ожидаемые результаты проекта
включают в себя следующие положительные изменения: Улучшение раннего выявления туберкулёза: • более раннее обнаружение туберкулёза среди целевых групп; • повышение охвата обследованием и
профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ; • профилактика новых случаев ТБ за счёт активного вовлечения и образовательных программ; • повышение приверженности к лечению; • повышение
уровня информированности пациентов о важности завершения курса лечения; • минимизация прерываний лечения благодаря обеспечению доступности и качества медицинско



Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных:

Техническя спецификация закупаемых услуг в рамках государственного социального заказа на 2026 год СРОК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: до 31 декабря 2026 года Наименование конкурса:Услуги по
организации/проведению мероприятий в рамках реализации государственного социального заказа. Наименование лота:Услуги по реализации мероприятий по профилактике и борьбе с туберкулёзом.
Укомплектованность кадрами: Укомплектованность кадрами должна составлять не менее 11 человек. Кадровый состав Поставщика должен включать: координатор — 1 ед., социальный работник — 1 ед.,
психолог — 1 ед., юрист — 1 ед., бухгалтер — 1 ед., фтизиатр — 1 ед., аутрич-работники — не менее 5 ед. Требования к поставщику по задачам и мероприятиям Задачи проекта (основные этапы на пути
достижения цели), мероприятия для каждой задачи: Задача 1. Проведение санитарно-просветительной работы среди населения по профилактике туберкулёза. Мероприятия: • проведение лекций, бесед в
колледжах, вузах, на предприятиях и в сообществах; • организация информационных встреч с медицинскими специалистами; • распространение информационно-образовательных материалов (буклеты,
брошюры, плакаты). Задача 2. Организация раннего выявления туберкулёза среди «целевой группы» (ЦГ) — группы «высокого риска» по туберкулёзу: (БОМЖ; ЛЖВ; ЛЗА; ЛУН; внешние и внутренние
мигранты; бывшие заключённые; труднодоступные группы населения, состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями) через повышение информированности по профилактике туберкулёза и
симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз и с высоким риском туберкулёза из ЦГ для обследования в территориальных
организациях ПМСП. Мероприятия: • информирование лиц из ЦГ населения на территории обслуживания ПМСП, охваченных деятельностью НПО, с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ); • сопровождение лиц с положительными результатами
анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение — 100%); • обеспечение
своевременного прохождения клиентом НПО обследования на туберкулёз, включая генно-молекулярный метод обследования (G-Xpert) (выполнение — 100% среди лиц ЦГ, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно диагностическому алгоритму на туберкулёз (ДАГ)); • проведение ежемесячной верификации данных по лицам из ЦГ, прошедшим ДАГ на ТБ и др., с
ПМСП; • мониторинг работы по окончании каждого года; • встречи со всеми лицами из ЦГ, которые имели положительный результат анкетирования и прошли врачебный осмотр в ПМСП (не менее 1
раза после прохождения ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди ЦГ (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления случая туберкулёза; • проведение
информационных акций, кампаний, в том числе с размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях; • размещение информации, фото- и видеоматериалов о проведении
мероприятий на сайте партнёров и в социальных сетях; • координация межведомственного взаимодействия с партнёрами в сфере ТБ с повышением потенциала в вопросах активного выявления ТБ.
Задача 3. Определение широкого круга контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с
последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП. Мероприятия: • определение ближайшего круга
пациента совместно с врачом-фтизиатром и социальным работником (не менее 3 на каждого пациента); • информирование контактных лиц с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует не менее 3 контактных лиц на каждого пациента); • сопровождение контактных лиц с
положительными результатами анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение —
100%); • обеспечение своевременного прохождения контактными лицами обследования на туберкулёз, включая G-Xpert (выполнение — 100% среди контактных лиц, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди контактных лиц (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления
случая туберкулёза у контактных лиц; • сопровождение на этапе амбулаторного лечения; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ЦГ по ТБ. Задача 4.
Информирование пациентов с ТБ, относящихся к ЦГ, а также близкого окружения о важности непрерывного лечения туберкулёза, ведении здорового образа жизни с выявлением факторов,
препятствующих непрерывному лечению и/или снижающих приверженность к лечению. Мероприятия: • проведение устного анкетирования на знания о важности непрерывного лечения с дальнейшим
разъяснением и раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок); • выявление в процессе информирования пациентов с туберкулёзом, относящихся к ЦГ, барьеров, препятствующих
проведению непрерывного лечения (карта учёта пациента с туберкулёзом); • взаимодействие с организациями ПМСП и другими партнёрами, а также близким окружением клиента с целью
ликвидации/минимизации барьеров, препятствующих проведению непрерывного лечения, и формирования индивидуального плана организации лечения (ВНЛ, стационар на дому, дневной стационар,
кабинет НКЛ в ПМСП), получение списка «потенциальных нарушителей» с АОЦФ; • проведение индивидуальных и групповых консультаций для пациентов из ЦГ для поддержания приверженности к
лечению туберкулёза (не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю); • организация встречи лиц, затронутых туберкулёзом, с волонтёрами из числа
успешно завершивших лечение (не менее 1 раза в месяц); • взаимодействие с ответственным специалистом ПМСП по лечению лиц ГВР (связь ежедневно посредством мобильной связи, общего чата
(WhatsApp-группа и т. д.)); • получение списка «потенциальных нарушителей» от ОЦФ (1 раз в неделю предоставление информации обо всех пациентах из ГВР, выписанных на амбулаторное лечение, в
разрезе ПМСП); • поиск и проведение консультирования пациентов-нарушителей о важности непрерывного лечения; • поиск и обучение волонтёров (среди лиц, переболевших туберкулёзом,
родственников и др.) для проведения групп взаимопомощи; • проведение групп взаимопомощи с привлечением волонтёров по принципу «равный — равному»; • формирование списка лиц из ГВР среди
пациентов с туберкулёзом на основании письма-обращения от ОЦФ в НПО (список больных ТБ, М/ШЛУ ТБ, у которых отсутствуют документы, удостоверяющие личность); • проведение беседы с больным
ТБ по выявлению социальных проблем и необходимой помощи по восстановлению всех необходимых документов для получения ИИН и прикрепления к РПН; • взаимодействие с КГУ «Центр
ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» в части оформления документов для предоставления в ЦОН и в службу миграции; • сопровождение больных ТБ в ЦОН для оформления
документов (фото, заявление); • проведение работы по поиску вакансий от работодателей: в ГУ «Управление занятости и социальных программ», на Электронной бирже труда (через сайты Enbek.kz,
hh.kz, job.kz и др.) (не менее 1 раза в неделю); • в случае нахождения работы известить пациента и включить информацию в отчётность по трудоустройству; • содействие в прописке больных ТБ в КГУ
«Центр ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» через ЦОН; • прикрепление пациента с ТБ, М/ШЛУ ТБ из ГВР к территориальной ПМСП; • определение широкого круга
контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением
на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ.
ИНДИКАТОРЫ ПРОЕКТА Тип индикатора Индикатор Количественный показатель Качественный показатель Вклад Количество специалистов, задействованных в проекте ≥ 11 человек Наличие
квалифицированной команды (врач, психолог, юрист, социальный работник, координатор, аутрич-работники, волонтёры) Вклад Количество разработанных и распространённых информационных
материалов ≥ 4000 единиц Материалы содержат доступную и адаптированную информацию для ГВР Вклад Количество партнёрских организаций, привлечённых к реализации проекта ≥ 30 Налажены
устойчивые связи с государственными и НПО-структурами Вклад Количество проведённых мероприятий (встречи, тренинги, акции, лекции, беседы) ≥ 200 Темы мероприятий соответствуют целям
профилактики туберкулёза Процесс 1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ Ежемесячный охват не менее 200 лиц из ЦГ Информирование ЦГ с проведением устного анкетирования
на симптомы туберкулёза с раздачей информационных материалов Процесс Количество выявленных случаев туберкулёза среди ГВР ≥ не менее 0,5% Раннее выявление случаев, уменьшение числа
запущенных форм заболевания Процесс Количество проведённых консультаций (индивидуальных, групповых) ≥ 5 в месяц Консультации повышают мотивацию к прохождению диагностики и лечению
Процесс Доля охвата контактных пациентов медицинскими услугами 100% Все выявленные пациенты получили направление на обследование и лечение Процесс Удельный вес возвращённых к лечению
пациентов при помощи НПО от всех прервавших лечение за отчётный период ≥ 50% Повышение доверия к медицинской системе, снижение барьеров к лечению Процесс Количество информационных
постов и сообщений в соцсетях/мессенджерах ≥ 5 в месяц Охват информации в разных каналах (WhatsApp, Instagram, Facebook) ФОРМЫ И ТРЕБОВАНИЯ К ОТЧЁТНОСТИ Перечень отчётных форм 1.
Ежемесячный отчёт о количестве информированных лиц из ключевых групп населения (получивших информирование о туберкулёзе). 2. Ежемесячный отчёт о выявленных лицах с активным
туберкулёзом. 3. Ежемесячный отчёт о консультированных больных туберкулёзом, контактных лицах и членах семьи по вопросам непосредственно контролируемого режима лечения и методов
профилактики заболеваемости. 4. Предоставление счетов-реестров по организации и проведению профилактических мероприятий согласно технической спецификации с указанием стоимости оказанных
услуг не позднее первой декады следующего месяца. О реализации мероприятий необходимо предоставлять практические материалы (фото-, видеоматериалы, эфирные справки, ссылки на публикации в
социальных сетях и т. д.). Предоставляются согласно графику и формам, установленным заказчиком в Договоре: финансовый и творческий отчёты (Приложения 1.1–1.4). Приложение 1.1 к Техническому
заданию Пример промежуточного отчёта по государственному социальному заказу Промежуточный отчёт Наименование поставщика: __________________________ Наименование проекта:
__________________________ Номер договора: __________________________ Срок реализации проекта: __________________________ Отчётный период: __________________________ Ф. И. О. составителя и контакты:
__________________________ Цель проекта: __________________________ Задачи проекта: __________________________ 1. Результаты проекта за отчётный период Индикаторы по профилактике ТБ среди ГВР населения
№ Название индикатора Показатели за отчётный период Фактические показатели за отчётный период Источники информации 1 Информирование лиц ГВР по вопросам профилактики, своевременного
обследования на туберкулёз с последующим анкетированием На 1 аутрич-работника — 40 новых информированных (анкетированных) лиц из ГВР в месяц Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 2
Удельный вес лиц ГВР, прошедших врачебный осмотр* в ПМСП, от всех направленных НПО, подлежащих врачебному осмотру (наличие 1 и более симптомов, подозрительных на наличие туберкулёза, или
не проходивших более 1 года флюорографическое обследование по результатам анкетирования) 100% охват от общего количества лиц, прошедших осмотр врача в ПМСП после направления НПО Карта
учёта клиентов 3 Удельный вес лиц ГВР с подозрением на ТБ, прошедших диагностический алгоритм (ДАГ) на ТБ, включая G-Xpert 100% охват лиц ГВР из числа прошедших врачебный осмотр в ПМСП,
выявленных с подозрением на ТБ и направленных на ДАГ на ТБ, включая G-Xpert Карта учёта клиентов 4 Удельный вес лиц с активным ТБ из ГВР, выявленных при помощи НПО, от всех выявленных
пациентов за отчётный период От общего количества выявленных случаев за отчётный период — не менее 1% Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 5 Удельный вес выявленных случаев
туберкулёза из ГВР от всех направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за отчётный период 0,5% от общего количества направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за
отчётный период Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 6 Количество контактных лиц с больными ТБ среди ГВР, выявленных и информированных НПО, прошедших обследование в ПМСП Не
менее 3 контактных лиц на одного выявленного больного ТБ из ГВР, выявленного НПО Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 7 Проведение информационных акций, кампаний, в том числе с
размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях 8 Удельный вес пациентов ТБ из ГВР НПО, приверженных к лечению Не менее 50% 9 Индикаторы по оказанию социальной
поддержки пациентам из ГВР на амбулаторном этапе лечения. Удельный вес лиц из ГВР, получивших социальные услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных
работ 10 Количество оказанных психологических услуг НПО лицам из ГВР Не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю Акт выполненных работ 11
Количество лиц из ГВР, получивших юридические услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных работ 12. Коррективы, внесённые в проект за отчётный период, и
их обоснование (изменение команды исполнителей, изменение тематики занятий, изменение ГВР и географии проекта и т. д.) 13. Описание проведённых мероприятий за отчётный период (если
мероприятия не проводились в отчётный период, оставить незаполненным). 14. Проблемы и трудности, с которыми Исполнитель столкнулся при реализации данного этапа проекта, предпринятые меры
по их преодолению. 15. Описание форм и результатов участия партнёров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку на данном этапе реализации проекта. Обязательными
приложениями являются: • базы данных клиентов и компьютерные архивы; • для семинаров, конференций, форумов, фокус-групп и любых других мероприятий в онлайн-/офлайн-формате — программа
проведения с указанием даты, места и ведущих; экземпляр информационно-методических и/или учебных материалов, которые получили участники; список участников мероприятия с указанием
организаций и контактной информации; при проведении анкетирования по итогам мероприятия — 2–3 заполненные анкеты; если есть — отзывы участников мероприятия; • для брошюр, бюллетеней и
других изданий — экземпляр каждого издания; • приложение фотографий — желательно (ограниченное количество); • дайджест публикаций о ходе и результатах проекта — копии публикаций в СМИ,
пресс-релизы, статьи, информационные письма и т. д.; в случае размещения информации о проекте на интернет-ресурсах — дата публикации, ссылка на публикацию, скриншот публикации; • другая
необходимая информация, зависящая от содержания проекта. Пример итогового отчёта государственному социальному заказу Итоговый отчёт Статистическая информация в разрезе получателей услуг
Социальный статус по категориям: • количество получателей услуг всего; • БОМЖ (лица без определённого места жительства); • ЛЖВ (лица, живущие с ВИЧ); • ЛЗА (лица, злоупотребляющие
алкоголем); • ЗК, БЗК (заключённые, бывшие заключённые); • ЛУН (лица, употребляющие наркотики); • мигранты; • малоимущие • состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями (ХОБЛ, астма,
сахарный диабет) • Контактное лицо Пример промежуточного финансового отчёта по государственному социальному заказу за квартал Промежуточный финансовый отчёт по договору о государственных
закупках № ____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы,
подтверждающие расходы) 1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы
Административные расходы Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные
расходы (клининг, хозяйственные товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие
2.2 Информирование/обучение Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-/офлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-/офлайн-формате Информационно-образовательные сессии (лекции) в
онлайн-/офлайн-формате Группа взаимопомощи Пример итогового финансового отчёта по государственному социальному заказу Итоговый финансовый отчёт по договору о государственных закупках №
____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы, подтверждающие расходы)
1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы Административные расходы
Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные расходы (клининг, хозяйственные
товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие 2.2 Информирование/обучение
Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-формате Информационно-образовательные сессии в онлайн-формате Группа взаимопомощи Итого К итоговому
финансовому отчёту прикладываются: • расшифровки оплат по заработной плате по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат по договорам гражданско-правового
характера по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат всех видов налогов по заработной плате, гонорарам экспертов, договорам гражданско-правового характера по
каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • копии всех подтверждающих документов. Отчёт составлен: Дата: «_» __________ 20 г. Ф. И. О. руководителя НПО __________________________
Подпись __________________ М. П. Ожидаемые результаты (положительные изменения, которые будут достигнуты в процессе реализации проекта, социальный эффект) Ожидаемые результаты проекта
включают в себя следующие положительные изменения: Улучшение раннего выявления туберкулёза: • более раннее обнаружение туберкулёза среди целевых групп; • повышение охвата обследованием и
профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ; • профилактика новых случаев ТБ за счёт активного вовлечения и образовательных программ; • повышение приверженности к лечению; • повышение
уровня информированности пациентов о важности завершения курса лечения; • минимизация прерываний лечения благодаря обеспечению доступности и качества медицинско



Требования к качеству
услуг**:

Техническя спецификация закупаемых услуг в рамках государственного социального заказа на 2026 год СРОК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: до 31 декабря 2026 года Наименование конкурса:Услуги по
организации/проведению мероприятий в рамках реализации государственного социального заказа. Наименование лота:Услуги по реализации мероприятий по профилактике и борьбе с туберкулёзом.
Укомплектованность кадрами: Укомплектованность кадрами должна составлять не менее 11 человек. Кадровый состав Поставщика должен включать: координатор — 1 ед., социальный работник — 1 ед.,
психолог — 1 ед., юрист — 1 ед., бухгалтер — 1 ед., фтизиатр — 1 ед., аутрич-работники — не менее 5 ед. Требования к поставщику по задачам и мероприятиям Задачи проекта (основные этапы на пути
достижения цели), мероприятия для каждой задачи: Задача 1. Проведение санитарно-просветительной работы среди населения по профилактике туберкулёза. Мероприятия: • проведение лекций, бесед в
колледжах, вузах, на предприятиях и в сообществах; • организация информационных встреч с медицинскими специалистами; • распространение информационно-образовательных материалов (буклеты,
брошюры, плакаты). Задача 2. Организация раннего выявления туберкулёза среди «целевой группы» (ЦГ) — группы «высокого риска» по туберкулёзу: (БОМЖ; ЛЖВ; ЛЗА; ЛУН; внешние и внутренние
мигранты; бывшие заключённые; труднодоступные группы населения, состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями) через повышение информированности по профилактике туберкулёза и
симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз и с высоким риском туберкулёза из ЦГ для обследования в территориальных
организациях ПМСП. Мероприятия: • информирование лиц из ЦГ населения на территории обслуживания ПМСП, охваченных деятельностью НПО, с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ); • сопровождение лиц с положительными результатами
анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение — 100%); • обеспечение
своевременного прохождения клиентом НПО обследования на туберкулёз, включая генно-молекулярный метод обследования (G-Xpert) (выполнение — 100% среди лиц ЦГ, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно диагностическому алгоритму на туберкулёз (ДАГ)); • проведение ежемесячной верификации данных по лицам из ЦГ, прошедшим ДАГ на ТБ и др., с
ПМСП; • мониторинг работы по окончании каждого года; • встречи со всеми лицами из ЦГ, которые имели положительный результат анкетирования и прошли врачебный осмотр в ПМСП (не менее 1
раза после прохождения ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди ЦГ (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления случая туберкулёза; • проведение
информационных акций, кампаний, в том числе с размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях; • размещение информации, фото- и видеоматериалов о проведении
мероприятий на сайте партнёров и в социальных сетях; • координация межведомственного взаимодействия с партнёрами в сфере ТБ с повышением потенциала в вопросах активного выявления ТБ.
Задача 3. Определение широкого круга контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с
последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП. Мероприятия: • определение ближайшего круга
пациента совместно с врачом-фтизиатром и социальным работником (не менее 3 на каждого пациента); • информирование контактных лиц с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует не менее 3 контактных лиц на каждого пациента); • сопровождение контактных лиц с
положительными результатами анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение —
100%); • обеспечение своевременного прохождения контактными лицами обследования на туберкулёз, включая G-Xpert (выполнение — 100% среди контактных лиц, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди контактных лиц (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления
случая туберкулёза у контактных лиц; • сопровождение на этапе амбулаторного лечения; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ЦГ по ТБ. Задача 4.
Информирование пациентов с ТБ, относящихся к ЦГ, а также близкого окружения о важности непрерывного лечения туберкулёза, ведении здорового образа жизни с выявлением факторов,
препятствующих непрерывному лечению и/или снижающих приверженность к лечению. Мероприятия: • проведение устного анкетирования на знания о важности непрерывного лечения с дальнейшим
разъяснением и раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок); • выявление в процессе информирования пациентов с туберкулёзом, относящихся к ЦГ, барьеров, препятствующих
проведению непрерывного лечения (карта учёта пациента с туберкулёзом); • взаимодействие с организациями ПМСП и другими партнёрами, а также близким окружением клиента с целью
ликвидации/минимизации барьеров, препятствующих проведению непрерывного лечения, и формирования индивидуального плана организации лечения (ВНЛ, стационар на дому, дневной стационар,
кабинет НКЛ в ПМСП), получение списка «потенциальных нарушителей» с АОЦФ; • проведение индивидуальных и групповых консультаций для пациентов из ЦГ для поддержания приверженности к
лечению туберкулёза (не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю); • организация встречи лиц, затронутых туберкулёзом, с волонтёрами из числа
успешно завершивших лечение (не менее 1 раза в месяц); • взаимодействие с ответственным специалистом ПМСП по лечению лиц ГВР (связь ежедневно посредством мобильной связи, общего чата
(WhatsApp-группа и т. д.)); • получение списка «потенциальных нарушителей» от ОЦФ (1 раз в неделю предоставление информации обо всех пациентах из ГВР, выписанных на амбулаторное лечение, в
разрезе ПМСП); • поиск и проведение консультирования пациентов-нарушителей о важности непрерывного лечения; • поиск и обучение волонтёров (среди лиц, переболевших туберкулёзом,
родственников и др.) для проведения групп взаимопомощи; • проведение групп взаимопомощи с привлечением волонтёров по принципу «равный — равному»; • формирование списка лиц из ГВР среди
пациентов с туберкулёзом на основании письма-обращения от ОЦФ в НПО (список больных ТБ, М/ШЛУ ТБ, у которых отсутствуют документы, удостоверяющие личность); • проведение беседы с больным
ТБ по выявлению социальных проблем и необходимой помощи по восстановлению всех необходимых документов для получения ИИН и прикрепления к РПН; • взаимодействие с КГУ «Центр
ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» в части оформления документов для предоставления в ЦОН и в службу миграции; • сопровождение больных ТБ в ЦОН для оформления
документов (фото, заявление); • проведение работы по поиску вакансий от работодателей: в ГУ «Управление занятости и социальных программ», на Электронной бирже труда (через сайты Enbek.kz,
hh.kz, job.kz и др.) (не менее 1 раза в неделю); • в случае нахождения работы известить пациента и включить информацию в отчётность по трудоустройству; • содействие в прописке больных ТБ в КГУ
«Центр ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» через ЦОН; • прикрепление пациента с ТБ, М/ШЛУ ТБ из ГВР к территориальной ПМСП; • определение широкого круга
контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением
на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ.
ИНДИКАТОРЫ ПРОЕКТА Тип индикатора Индикатор Количественный показатель Качественный показатель Вклад Количество специалистов, задействованных в проекте ≥ 11 человек Наличие
квалифицированной команды (врач, психолог, юрист, социальный работник, координатор, аутрич-работники, волонтёры) Вклад Количество разработанных и распространённых информационных
материалов ≥ 4000 единиц Материалы содержат доступную и адаптированную информацию для ГВР Вклад Количество партнёрских организаций, привлечённых к реализации проекта ≥ 30 Налажены
устойчивые связи с государственными и НПО-структурами Вклад Количество проведённых мероприятий (встречи, тренинги, акции, лекции, беседы) ≥ 200 Темы мероприятий соответствуют целям
профилактики туберкулёза Процесс 1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ Ежемесячный охват не менее 200 лиц из ЦГ Информирование ЦГ с проведением устного анкетирования
на симптомы туберкулёза с раздачей информационных материалов Процесс Количество выявленных случаев туберкулёза среди ГВР ≥ не менее 0,5% Раннее выявление случаев, уменьшение числа
запущенных форм заболевания Процесс Количество проведённых консультаций (индивидуальных, групповых) ≥ 5 в месяц Консультации повышают мотивацию к прохождению диагностики и лечению
Процесс Доля охвата контактных пациентов медицинскими услугами 100% Все выявленные пациенты получили направление на обследование и лечение Процесс Удельный вес возвращённых к лечению
пациентов при помощи НПО от всех прервавших лечение за отчётный период ≥ 50% Повышение доверия к медицинской системе, снижение барьеров к лечению Процесс Количество информационных
постов и сообщений в соцсетях/мессенджерах ≥ 5 в месяц Охват информации в разных каналах (WhatsApp, Instagram, Facebook) ФОРМЫ И ТРЕБОВАНИЯ К ОТЧЁТНОСТИ Перечень отчётных форм 1.
Ежемесячный отчёт о количестве информированных лиц из ключевых групп населения (получивших информирование о туберкулёзе). 2. Ежемесячный отчёт о выявленных лицах с активным
туберкулёзом. 3. Ежемесячный отчёт о консультированных больных туберкулёзом, контактных лицах и членах семьи по вопросам непосредственно контролируемого режима лечения и методов
профилактики заболеваемости. 4. Предоставление счетов-реестров по организации и проведению профилактических мероприятий согласно технической спецификации с указанием стоимости оказанных
услуг не позднее первой декады следующего месяца. О реализации мероприятий необходимо предоставлять практические материалы (фото-, видеоматериалы, эфирные справки, ссылки на публикации в
социальных сетях и т. д.). Предоставляются согласно графику и формам, установленным заказчиком в Договоре: финансовый и творческий отчёты (Приложения 1.1–1.4). Приложение 1.1 к Техническому
заданию Пример промежуточного отчёта по государственному социальному заказу Промежуточный отчёт Наименование поставщика: __________________________ Наименование проекта:
__________________________ Номер договора: __________________________ Срок реализации проекта: __________________________ Отчётный период: __________________________ Ф. И. О. составителя и контакты:
__________________________ Цель проекта: __________________________ Задачи проекта: __________________________ 1. Результаты проекта за отчётный период Индикаторы по профилактике ТБ среди ГВР населения
№ Название индикатора Показатели за отчётный период Фактические показатели за отчётный период Источники информации 1 Информирование лиц ГВР по вопросам профилактики, своевременного
обследования на туберкулёз с последующим анкетированием На 1 аутрич-работника — 40 новых информированных (анкетированных) лиц из ГВР в месяц Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 2
Удельный вес лиц ГВР, прошедших врачебный осмотр* в ПМСП, от всех направленных НПО, подлежащих врачебному осмотру (наличие 1 и более симптомов, подозрительных на наличие туберкулёза, или
не проходивших более 1 года флюорографическое обследование по результатам анкетирования) 100% охват от общего количества лиц, прошедших осмотр врача в ПМСП после направления НПО Карта
учёта клиентов 3 Удельный вес лиц ГВР с подозрением на ТБ, прошедших диагностический алгоритм (ДАГ) на ТБ, включая G-Xpert 100% охват лиц ГВР из числа прошедших врачебный осмотр в ПМСП,
выявленных с подозрением на ТБ и направленных на ДАГ на ТБ, включая G-Xpert Карта учёта клиентов 4 Удельный вес лиц с активным ТБ из ГВР, выявленных при помощи НПО, от всех выявленных
пациентов за отчётный период От общего количества выявленных случаев за отчётный период — не менее 1% Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 5 Удельный вес выявленных случаев
туберкулёза из ГВР от всех направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за отчётный период 0,5% от общего количества направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за
отчётный период Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 6 Количество контактных лиц с больными ТБ среди ГВР, выявленных и информированных НПО, прошедших обследование в ПМСП Не
менее 3 контактных лиц на одного выявленного больного ТБ из ГВР, выявленного НПО Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 7 Проведение информационных акций, кампаний, в том числе с
размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях 8 Удельный вес пациентов ТБ из ГВР НПО, приверженных к лечению Не менее 50% 9 Индикаторы по оказанию социальной
поддержки пациентам из ГВР на амбулаторном этапе лечения. Удельный вес лиц из ГВР, получивших социальные услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных
работ 10 Количество оказанных психологических услуг НПО лицам из ГВР Не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю Акт выполненных работ 11
Количество лиц из ГВР, получивших юридические услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных работ 12. Коррективы, внесённые в проект за отчётный период, и
их обоснование (изменение команды исполнителей, изменение тематики занятий, изменение ГВР и географии проекта и т. д.) 13. Описание проведённых мероприятий за отчётный период (если
мероприятия не проводились в отчётный период, оставить незаполненным). 14. Проблемы и трудности, с которыми Исполнитель столкнулся при реализации данного этапа проекта, предпринятые меры
по их преодолению. 15. Описание форм и результатов участия партнёров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку на данном этапе реализации проекта. Обязательными
приложениями являются: • базы данных клиентов и компьютерные архивы; • для семинаров, конференций, форумов, фокус-групп и любых других мероприятий в онлайн-/офлайн-формате — программа
проведения с указанием даты, места и ведущих; экземпляр информационно-методических и/или учебных материалов, которые получили участники; список участников мероприятия с указанием
организаций и контактной информации; при проведении анкетирования по итогам мероприятия — 2–3 заполненные анкеты; если есть — отзывы участников мероприятия; • для брошюр, бюллетеней и
других изданий — экземпляр каждого издания; • приложение фотографий — желательно (ограниченное количество); • дайджест публикаций о ходе и результатах проекта — копии публикаций в СМИ,
пресс-релизы, статьи, информационные письма и т. д.; в случае размещения информации о проекте на интернет-ресурсах — дата публикации, ссылка на публикацию, скриншот публикации; • другая
необходимая информация, зависящая от содержания проекта. Пример итогового отчёта государственному социальному заказу Итоговый отчёт Статистическая информация в разрезе получателей услуг
Социальный статус по категориям: • количество получателей услуг всего; • БОМЖ (лица без определённого места жительства); • ЛЖВ (лица, живущие с ВИЧ); • ЛЗА (лица, злоупотребляющие
алкоголем); • ЗК, БЗК (заключённые, бывшие заключённые); • ЛУН (лица, употребляющие наркотики); • мигранты; • малоимущие • состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями (ХОБЛ, астма,
сахарный диабет) • Контактное лицо Пример промежуточного финансового отчёта по государственному социальному заказу за квартал Промежуточный финансовый отчёт по договору о государственных
закупках № ____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы,
подтверждающие расходы) 1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы
Административные расходы Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные
расходы (клининг, хозяйственные товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие
2.2 Информирование/обучение Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-/офлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-/офлайн-формате Информационно-образовательные сессии (лекции) в
онлайн-/офлайн-формате Группа взаимопомощи Пример итогового финансового отчёта по государственному социальному заказу Итоговый финансовый отчёт по договору о государственных закупках №
____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы, подтверждающие расходы)
1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы Административные расходы
Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные расходы (клининг, хозяйственные
товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие 2.2 Информирование/обучение
Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-формате Информационно-образовательные сессии в онлайн-формате Группа взаимопомощи Итого К итоговому
финансовому отчёту прикладываются: • расшифровки оплат по заработной плате по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат по договорам гражданско-правового
характера по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат всех видов налогов по заработной плате, гонорарам экспертов, договорам гражданско-правового характера по
каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • копии всех подтверждающих документов. Отчёт составлен: Дата: «_» __________ 20 г. Ф. И. О. руководителя НПО __________________________
Подпись __________________ М. П. Ожидаемые результаты (положительные изменения, которые будут достигнуты в процессе реализации проекта, социальный эффект) Ожидаемые результаты проекта
включают в себя следующие положительные изменения: Улучшение раннего выявления туберкулёза: • более раннее обнаружение туберкулёза среди целевых групп; • повышение охвата обследованием и
профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ; • профилактика новых случаев ТБ за счёт активного вовлечения и образовательных программ; • повышение приверженности к лечению; • повышение
уровня информированности пациентов о важности завершения курса лечения; • минимизация прерываний лечения благодаря обеспечению доступности и качества медицинско



Требования к условиям
оказания услуг**:

Техническя спецификация закупаемых услуг в рамках государственного социального заказа на 2026 год СРОК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: до 31 декабря 2026 года Наименование конкурса:Услуги по
организации/проведению мероприятий в рамках реализации государственного социального заказа. Наименование лота:Услуги по реализации мероприятий по профилактике и борьбе с туберкулёзом.
Укомплектованность кадрами: Укомплектованность кадрами должна составлять не менее 11 человек. Кадровый состав Поставщика должен включать: координатор — 1 ед., социальный работник — 1 ед.,
психолог — 1 ед., юрист — 1 ед., бухгалтер — 1 ед., фтизиатр — 1 ед., аутрич-работники — не менее 5 ед. Требования к поставщику по задачам и мероприятиям Задачи проекта (основные этапы на пути
достижения цели), мероприятия для каждой задачи: Задача 1. Проведение санитарно-просветительной работы среди населения по профилактике туберкулёза. Мероприятия: • проведение лекций, бесед в
колледжах, вузах, на предприятиях и в сообществах; • организация информационных встреч с медицинскими специалистами; • распространение информационно-образовательных материалов (буклеты,
брошюры, плакаты). Задача 2. Организация раннего выявления туберкулёза среди «целевой группы» (ЦГ) — группы «высокого риска» по туберкулёзу: (БОМЖ; ЛЖВ; ЛЗА; ЛУН; внешние и внутренние
мигранты; бывшие заключённые; труднодоступные группы населения, состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями) через повышение информированности по профилактике туберкулёза и
симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз и с высоким риском туберкулёза из ЦГ для обследования в территориальных
организациях ПМСП. Мероприятия: • информирование лиц из ЦГ населения на территории обслуживания ПМСП, охваченных деятельностью НПО, с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ); • сопровождение лиц с положительными результатами
анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение — 100%); • обеспечение
своевременного прохождения клиентом НПО обследования на туберкулёз, включая генно-молекулярный метод обследования (G-Xpert) (выполнение — 100% среди лиц ЦГ, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно диагностическому алгоритму на туберкулёз (ДАГ)); • проведение ежемесячной верификации данных по лицам из ЦГ, прошедшим ДАГ на ТБ и др., с
ПМСП; • мониторинг работы по окончании каждого года; • встречи со всеми лицами из ЦГ, которые имели положительный результат анкетирования и прошли врачебный осмотр в ПМСП (не менее 1
раза после прохождения ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди ЦГ (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления случая туберкулёза; • проведение
информационных акций, кампаний, в том числе с размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях; • размещение информации, фото- и видеоматериалов о проведении
мероприятий на сайте партнёров и в социальных сетях; • координация межведомственного взаимодействия с партнёрами в сфере ТБ с повышением потенциала в вопросах активного выявления ТБ.
Задача 3. Определение широкого круга контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с
последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП. Мероприятия: • определение ближайшего круга
пациента совместно с врачом-фтизиатром и социальным работником (не менее 3 на каждого пациента); • информирование контактных лиц с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует не менее 3 контактных лиц на каждого пациента); • сопровождение контактных лиц с
положительными результатами анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение —
100%); • обеспечение своевременного прохождения контактными лицами обследования на туберкулёз, включая G-Xpert (выполнение — 100% среди контактных лиц, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди контактных лиц (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления
случая туберкулёза у контактных лиц; • сопровождение на этапе амбулаторного лечения; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ЦГ по ТБ. Задача 4.
Информирование пациентов с ТБ, относящихся к ЦГ, а также близкого окружения о важности непрерывного лечения туберкулёза, ведении здорового образа жизни с выявлением факторов,
препятствующих непрерывному лечению и/или снижающих приверженность к лечению. Мероприятия: • проведение устного анкетирования на знания о важности непрерывного лечения с дальнейшим
разъяснением и раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок); • выявление в процессе информирования пациентов с туберкулёзом, относящихся к ЦГ, барьеров, препятствующих
проведению непрерывного лечения (карта учёта пациента с туберкулёзом); • взаимодействие с организациями ПМСП и другими партнёрами, а также близким окружением клиента с целью
ликвидации/минимизации барьеров, препятствующих проведению непрерывного лечения, и формирования индивидуального плана организации лечения (ВНЛ, стационар на дому, дневной стационар,
кабинет НКЛ в ПМСП), получение списка «потенциальных нарушителей» с АОЦФ; • проведение индивидуальных и групповых консультаций для пациентов из ЦГ для поддержания приверженности к
лечению туберкулёза (не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю); • организация встречи лиц, затронутых туберкулёзом, с волонтёрами из числа
успешно завершивших лечение (не менее 1 раза в месяц); • взаимодействие с ответственным специалистом ПМСП по лечению лиц ГВР (связь ежедневно посредством мобильной связи, общего чата
(WhatsApp-группа и т. д.)); • получение списка «потенциальных нарушителей» от ОЦФ (1 раз в неделю предоставление информации обо всех пациентах из ГВР, выписанных на амбулаторное лечение, в
разрезе ПМСП); • поиск и проведение консультирования пациентов-нарушителей о важности непрерывного лечения; • поиск и обучение волонтёров (среди лиц, переболевших туберкулёзом,
родственников и др.) для проведения групп взаимопомощи; • проведение групп взаимопомощи с привлечением волонтёров по принципу «равный — равному»; • формирование списка лиц из ГВР среди
пациентов с туберкулёзом на основании письма-обращения от ОЦФ в НПО (список больных ТБ, М/ШЛУ ТБ, у которых отсутствуют документы, удостоверяющие личность); • проведение беседы с больным
ТБ по выявлению социальных проблем и необходимой помощи по восстановлению всех необходимых документов для получения ИИН и прикрепления к РПН; • взаимодействие с КГУ «Центр
ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» в части оформления документов для предоставления в ЦОН и в службу миграции; • сопровождение больных ТБ в ЦОН для оформления
документов (фото, заявление); • проведение работы по поиску вакансий от работодателей: в ГУ «Управление занятости и социальных программ», на Электронной бирже труда (через сайты Enbek.kz,
hh.kz, job.kz и др.) (не менее 1 раза в неделю); • в случае нахождения работы известить пациента и включить информацию в отчётность по трудоустройству; • содействие в прописке больных ТБ в КГУ
«Центр ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» через ЦОН; • прикрепление пациента с ТБ, М/ШЛУ ТБ из ГВР к территориальной ПМСП; • определение широкого круга
контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением
на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ.
ИНДИКАТОРЫ ПРОЕКТА Тип индикатора Индикатор Количественный показатель Качественный показатель Вклад Количество специалистов, задействованных в проекте ≥ 11 человек Наличие
квалифицированной команды (врач, психолог, юрист, социальный работник, координатор, аутрич-работники, волонтёры) Вклад Количество разработанных и распространённых информационных
материалов ≥ 4000 единиц Материалы содержат доступную и адаптированную информацию для ГВР Вклад Количество партнёрских организаций, привлечённых к реализации проекта ≥ 30 Налажены
устойчивые связи с государственными и НПО-структурами Вклад Количество проведённых мероприятий (встречи, тренинги, акции, лекции, беседы) ≥ 200 Темы мероприятий соответствуют целям
профилактики туберкулёза Процесс 1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ Ежемесячный охват не менее 200 лиц из ЦГ Информирование ЦГ с проведением устного анкетирования
на симптомы туберкулёза с раздачей информационных материалов Процесс Количество выявленных случаев туберкулёза среди ГВР ≥ не менее 0,5% Раннее выявление случаев, уменьшение числа
запущенных форм заболевания Процесс Количество проведённых консультаций (индивидуальных, групповых) ≥ 5 в месяц Консультации повышают мотивацию к прохождению диагностики и лечению
Процесс Доля охвата контактных пациентов медицинскими услугами 100% Все выявленные пациенты получили направление на обследование и лечение Процесс Удельный вес возвращённых к лечению
пациентов при помощи НПО от всех прервавших лечение за отчётный период ≥ 50% Повышение доверия к медицинской системе, снижение барьеров к лечению Процесс Количество информационных
постов и сообщений в соцсетях/мессенджерах ≥ 5 в месяц Охват информации в разных каналах (WhatsApp, Instagram, Facebook) ФОРМЫ И ТРЕБОВАНИЯ К ОТЧЁТНОСТИ Перечень отчётных форм 1.
Ежемесячный отчёт о количестве информированных лиц из ключевых групп населения (получивших информирование о туберкулёзе). 2. Ежемесячный отчёт о выявленных лицах с активным
туберкулёзом. 3. Ежемесячный отчёт о консультированных больных туберкулёзом, контактных лицах и членах семьи по вопросам непосредственно контролируемого режима лечения и методов
профилактики заболеваемости. 4. Предоставление счетов-реестров по организации и проведению профилактических мероприятий согласно технической спецификации с указанием стоимости оказанных
услуг не позднее первой декады следующего месяца. О реализации мероприятий необходимо предоставлять практические материалы (фото-, видеоматериалы, эфирные справки, ссылки на публикации в
социальных сетях и т. д.). Предоставляются согласно графику и формам, установленным заказчиком в Договоре: финансовый и творческий отчёты (Приложения 1.1–1.4). Приложение 1.1 к Техническому
заданию Пример промежуточного отчёта по государственному социальному заказу Промежуточный отчёт Наименование поставщика: __________________________ Наименование проекта:
__________________________ Номер договора: __________________________ Срок реализации проекта: __________________________ Отчётный период: __________________________ Ф. И. О. составителя и контакты:
__________________________ Цель проекта: __________________________ Задачи проекта: __________________________ 1. Результаты проекта за отчётный период Индикаторы по профилактике ТБ среди ГВР населения
№ Название индикатора Показатели за отчётный период Фактические показатели за отчётный период Источники информации 1 Информирование лиц ГВР по вопросам профилактики, своевременного
обследования на туберкулёз с последующим анкетированием На 1 аутрич-работника — 40 новых информированных (анкетированных) лиц из ГВР в месяц Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 2
Удельный вес лиц ГВР, прошедших врачебный осмотр* в ПМСП, от всех направленных НПО, подлежащих врачебному осмотру (наличие 1 и более симптомов, подозрительных на наличие туберкулёза, или
не проходивших более 1 года флюорографическое обследование по результатам анкетирования) 100% охват от общего количества лиц, прошедших осмотр врача в ПМСП после направления НПО Карта
учёта клиентов 3 Удельный вес лиц ГВР с подозрением на ТБ, прошедших диагностический алгоритм (ДАГ) на ТБ, включая G-Xpert 100% охват лиц ГВР из числа прошедших врачебный осмотр в ПМСП,
выявленных с подозрением на ТБ и направленных на ДАГ на ТБ, включая G-Xpert Карта учёта клиентов 4 Удельный вес лиц с активным ТБ из ГВР, выявленных при помощи НПО, от всех выявленных
пациентов за отчётный период От общего количества выявленных случаев за отчётный период — не менее 1% Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 5 Удельный вес выявленных случаев
туберкулёза из ГВР от всех направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за отчётный период 0,5% от общего количества направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за
отчётный период Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 6 Количество контактных лиц с больными ТБ среди ГВР, выявленных и информированных НПО, прошедших обследование в ПМСП Не
менее 3 контактных лиц на одного выявленного больного ТБ из ГВР, выявленного НПО Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 7 Проведение информационных акций, кампаний, в том числе с
размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях 8 Удельный вес пациентов ТБ из ГВР НПО, приверженных к лечению Не менее 50% 9 Индикаторы по оказанию социальной
поддержки пациентам из ГВР на амбулаторном этапе лечения. Удельный вес лиц из ГВР, получивших социальные услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных
работ 10 Количество оказанных психологических услуг НПО лицам из ГВР Не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю Акт выполненных работ 11
Количество лиц из ГВР, получивших юридические услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных работ 12. Коррективы, внесённые в проект за отчётный период, и
их обоснование (изменение команды исполнителей, изменение тематики занятий, изменение ГВР и географии проекта и т. д.) 13. Описание проведённых мероприятий за отчётный период (если
мероприятия не проводились в отчётный период, оставить незаполненным). 14. Проблемы и трудности, с которыми Исполнитель столкнулся при реализации данного этапа проекта, предпринятые меры
по их преодолению. 15. Описание форм и результатов участия партнёров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку на данном этапе реализации проекта. Обязательными
приложениями являются: • базы данных клиентов и компьютерные архивы; • для семинаров, конференций, форумов, фокус-групп и любых других мероприятий в онлайн-/офлайн-формате — программа
проведения с указанием даты, места и ведущих; экземпляр информационно-методических и/или учебных материалов, которые получили участники; список участников мероприятия с указанием
организаций и контактной информации; при проведении анкетирования по итогам мероприятия — 2–3 заполненные анкеты; если есть — отзывы участников мероприятия; • для брошюр, бюллетеней и
других изданий — экземпляр каждого издания; • приложение фотографий — желательно (ограниченное количество); • дайджест публикаций о ходе и результатах проекта — копии публикаций в СМИ,
пресс-релизы, статьи, информационные письма и т. д.; в случае размещения информации о проекте на интернет-ресурсах — дата публикации, ссылка на публикацию, скриншот публикации; • другая
необходимая информация, зависящая от содержания проекта. Пример итогового отчёта государственному социальному заказу Итоговый отчёт Статистическая информация в разрезе получателей услуг
Социальный статус по категориям: • количество получателей услуг всего; • БОМЖ (лица без определённого места жительства); • ЛЖВ (лица, живущие с ВИЧ); • ЛЗА (лица, злоупотребляющие
алкоголем); • ЗК, БЗК (заключённые, бывшие заключённые); • ЛУН (лица, употребляющие наркотики); • мигранты; • малоимущие • состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями (ХОБЛ, астма,
сахарный диабет) • Контактное лицо Пример промежуточного финансового отчёта по государственному социальному заказу за квартал Промежуточный финансовый отчёт по договору о государственных
закупках № ____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы,
подтверждающие расходы) 1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы
Административные расходы Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные
расходы (клининг, хозяйственные товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие
2.2 Информирование/обучение Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-/офлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-/офлайн-формате Информационно-образовательные сессии (лекции) в
онлайн-/офлайн-формате Группа взаимопомощи Пример итогового финансового отчёта по государственному социальному заказу Итоговый финансовый отчёт по договору о государственных закупках №
____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы, подтверждающие расходы)
1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы Административные расходы
Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные расходы (клининг, хозяйственные
товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие 2.2 Информирование/обучение
Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-формате Информационно-образовательные сессии в онлайн-формате Группа взаимопомощи Итого К итоговому
финансовому отчёту прикладываются: • расшифровки оплат по заработной плате по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат по договорам гражданско-правового
характера по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат всех видов налогов по заработной плате, гонорарам экспертов, договорам гражданско-правового характера по
каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • копии всех подтверждающих документов. Отчёт составлен: Дата: «_» __________ 20 г. Ф. И. О. руководителя НПО __________________________
Подпись __________________ М. П. Ожидаемые результаты (положительные изменения, которые будут достигнуты в процессе реализации проекта, социальный эффект) Ожидаемые результаты проекта
включают в себя следующие положительные изменения: Улучшение раннего выявления туберкулёза: • более раннее обнаружение туберкулёза среди целевых групп; • повышение охвата обследованием и
профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ; • профилактика новых случаев ТБ за счёт активного вовлечения и образовательных программ; • повышение приверженности к лечению; • повышение
уровня информированности пациентов о важности завершения курса лечения; • минимизация прерываний лечения благодаря обеспечению доступности и качества медицинско



Требования к
содержанию услуг **:

Техническя спецификация закупаемых услуг в рамках государственного социального заказа на 2026 год СРОК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: до 31 декабря 2026 года Наименование конкурса:Услуги по
организации/проведению мероприятий в рамках реализации государственного социального заказа. Наименование лота:Услуги по реализации мероприятий по профилактике и борьбе с туберкулёзом.
Укомплектованность кадрами: Укомплектованность кадрами должна составлять не менее 11 человек. Кадровый состав Поставщика должен включать: координатор — 1 ед., социальный работник — 1 ед.,
психолог — 1 ед., юрист — 1 ед., бухгалтер — 1 ед., фтизиатр — 1 ед., аутрич-работники — не менее 5 ед. Требования к поставщику по задачам и мероприятиям Задачи проекта (основные этапы на пути
достижения цели), мероприятия для каждой задачи: Задача 1. Проведение санитарно-просветительной работы среди населения по профилактике туберкулёза. Мероприятия: • проведение лекций, бесед в
колледжах, вузах, на предприятиях и в сообществах; • организация информационных встреч с медицинскими специалистами; • распространение информационно-образовательных материалов (буклеты,
брошюры, плакаты). Задача 2. Организация раннего выявления туберкулёза среди «целевой группы» (ЦГ) — группы «высокого риска» по туберкулёзу: (БОМЖ; ЛЖВ; ЛЗА; ЛУН; внешние и внутренние
мигранты; бывшие заключённые; труднодоступные группы населения, состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями) через повышение информированности по профилактике туберкулёза и
симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз и с высоким риском туберкулёза из ЦГ для обследования в территориальных
организациях ПМСП. Мероприятия: • информирование лиц из ЦГ населения на территории обслуживания ПМСП, охваченных деятельностью НПО, с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ); • сопровождение лиц с положительными результатами
анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение — 100%); • обеспечение
своевременного прохождения клиентом НПО обследования на туберкулёз, включая генно-молекулярный метод обследования (G-Xpert) (выполнение — 100% среди лиц ЦГ, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно диагностическому алгоритму на туберкулёз (ДАГ)); • проведение ежемесячной верификации данных по лицам из ЦГ, прошедшим ДАГ на ТБ и др., с
ПМСП; • мониторинг работы по окончании каждого года; • встречи со всеми лицами из ЦГ, которые имели положительный результат анкетирования и прошли врачебный осмотр в ПМСП (не менее 1
раза после прохождения ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди ЦГ (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления случая туберкулёза; • проведение
информационных акций, кампаний, в том числе с размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях; • размещение информации, фото- и видеоматериалов о проведении
мероприятий на сайте партнёров и в социальных сетях; • координация межведомственного взаимодействия с партнёрами в сфере ТБ с повышением потенциала в вопросах активного выявления ТБ.
Задача 3. Определение широкого круга контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с
последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП. Мероприятия: • определение ближайшего круга
пациента совместно с врачом-фтизиатром и социальным работником (не менее 3 на каждого пациента); • информирование контактных лиц с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует не менее 3 контактных лиц на каждого пациента); • сопровождение контактных лиц с
положительными результатами анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение —
100%); • обеспечение своевременного прохождения контактными лицами обследования на туберкулёз, включая G-Xpert (выполнение — 100% среди контактных лиц, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди контактных лиц (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления
случая туберкулёза у контактных лиц; • сопровождение на этапе амбулаторного лечения; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ЦГ по ТБ. Задача 4.
Информирование пациентов с ТБ, относящихся к ЦГ, а также близкого окружения о важности непрерывного лечения туберкулёза, ведении здорового образа жизни с выявлением факторов,
препятствующих непрерывному лечению и/или снижающих приверженность к лечению. Мероприятия: • проведение устного анкетирования на знания о важности непрерывного лечения с дальнейшим
разъяснением и раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок); • выявление в процессе информирования пациентов с туберкулёзом, относящихся к ЦГ, барьеров, препятствующих
проведению непрерывного лечения (карта учёта пациента с туберкулёзом); • взаимодействие с организациями ПМСП и другими партнёрами, а также близким окружением клиента с целью
ликвидации/минимизации барьеров, препятствующих проведению непрерывного лечения, и формирования индивидуального плана организации лечения (ВНЛ, стационар на дому, дневной стационар,
кабинет НКЛ в ПМСП), получение списка «потенциальных нарушителей» с АОЦФ; • проведение индивидуальных и групповых консультаций для пациентов из ЦГ для поддержания приверженности к
лечению туберкулёза (не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю); • организация встречи лиц, затронутых туберкулёзом, с волонтёрами из числа
успешно завершивших лечение (не менее 1 раза в месяц); • взаимодействие с ответственным специалистом ПМСП по лечению лиц ГВР (связь ежедневно посредством мобильной связи, общего чата
(WhatsApp-группа и т. д.)); • получение списка «потенциальных нарушителей» от ОЦФ (1 раз в неделю предоставление информации обо всех пациентах из ГВР, выписанных на амбулаторное лечение, в
разрезе ПМСП); • поиск и проведение консультирования пациентов-нарушителей о важности непрерывного лечения; • поиск и обучение волонтёров (среди лиц, переболевших туберкулёзом,
родственников и др.) для проведения групп взаимопомощи; • проведение групп взаимопомощи с привлечением волонтёров по принципу «равный — равному»; • формирование списка лиц из ГВР среди
пациентов с туберкулёзом на основании письма-обращения от ОЦФ в НПО (список больных ТБ, М/ШЛУ ТБ, у которых отсутствуют документы, удостоверяющие личность); • проведение беседы с больным
ТБ по выявлению социальных проблем и необходимой помощи по восстановлению всех необходимых документов для получения ИИН и прикрепления к РПН; • взаимодействие с КГУ «Центр
ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» в части оформления документов для предоставления в ЦОН и в службу миграции; • сопровождение больных ТБ в ЦОН для оформления
документов (фото, заявление); • проведение работы по поиску вакансий от работодателей: в ГУ «Управление занятости и социальных программ», на Электронной бирже труда (через сайты Enbek.kz,
hh.kz, job.kz и др.) (не менее 1 раза в неделю); • в случае нахождения работы известить пациента и включить информацию в отчётность по трудоустройству; • содействие в прописке больных ТБ в КГУ
«Центр ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» через ЦОН; • прикрепление пациента с ТБ, М/ШЛУ ТБ из ГВР к территориальной ПМСП; • определение широкого круга
контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением
на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ.
ИНДИКАТОРЫ ПРОЕКТА Тип индикатора Индикатор Количественный показатель Качественный показатель Вклад Количество специалистов, задействованных в проекте ≥ 11 человек Наличие
квалифицированной команды (врач, психолог, юрист, социальный работник, координатор, аутрич-работники, волонтёры) Вклад Количество разработанных и распространённых информационных
материалов ≥ 4000 единиц Материалы содержат доступную и адаптированную информацию для ГВР Вклад Количество партнёрских организаций, привлечённых к реализации проекта ≥ 30 Налажены
устойчивые связи с государственными и НПО-структурами Вклад Количество проведённых мероприятий (встречи, тренинги, акции, лекции, беседы) ≥ 200 Темы мероприятий соответствуют целям
профилактики туберкулёза Процесс 1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ Ежемесячный охват не менее 200 лиц из ЦГ Информирование ЦГ с проведением устного анкетирования
на симптомы туберкулёза с раздачей информационных материалов Процесс Количество выявленных случаев туберкулёза среди ГВР ≥ не менее 0,5% Раннее выявление случаев, уменьшение числа
запущенных форм заболевания Процесс Количество проведённых консультаций (индивидуальных, групповых) ≥ 5 в месяц Консультации повышают мотивацию к прохождению диагностики и лечению
Процесс Доля охвата контактных пациентов медицинскими услугами 100% Все выявленные пациенты получили направление на обследование и лечение Процесс Удельный вес возвращённых к лечению
пациентов при помощи НПО от всех прервавших лечение за отчётный период ≥ 50% Повышение доверия к медицинской системе, снижение барьеров к лечению Процесс Количество информационных
постов и сообщений в соцсетях/мессенджерах ≥ 5 в месяц Охват информации в разных каналах (WhatsApp, Instagram, Facebook) ФОРМЫ И ТРЕБОВАНИЯ К ОТЧЁТНОСТИ Перечень отчётных форм 1.
Ежемесячный отчёт о количестве информированных лиц из ключевых групп населения (получивших информирование о туберкулёзе). 2. Ежемесячный отчёт о выявленных лицах с активным
туберкулёзом. 3. Ежемесячный отчёт о консультированных больных туберкулёзом, контактных лицах и членах семьи по вопросам непосредственно контролируемого режима лечения и методов
профилактики заболеваемости. 4. Предоставление счетов-реестров по организации и проведению профилактических мероприятий согласно технической спецификации с указанием стоимости оказанных
услуг не позднее первой декады следующего месяца. О реализации мероприятий необходимо предоставлять практические материалы (фото-, видеоматериалы, эфирные справки, ссылки на публикации в
социальных сетях и т. д.). Предоставляются согласно графику и формам, установленным заказчиком в Договоре: финансовый и творческий отчёты (Приложения 1.1–1.4). Приложение 1.1 к Техническому
заданию Пример промежуточного отчёта по государственному социальному заказу Промежуточный отчёт Наименование поставщика: __________________________ Наименование проекта:
__________________________ Номер договора: __________________________ Срок реализации проекта: __________________________ Отчётный период: __________________________ Ф. И. О. составителя и контакты:
__________________________ Цель проекта: __________________________ Задачи проекта: __________________________ 1. Результаты проекта за отчётный период Индикаторы по профилактике ТБ среди ГВР населения
№ Название индикатора Показатели за отчётный период Фактические показатели за отчётный период Источники информации 1 Информирование лиц ГВР по вопросам профилактики, своевременного
обследования на туберкулёз с последующим анкетированием На 1 аутрич-работника — 40 новых информированных (анкетированных) лиц из ГВР в месяц Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 2
Удельный вес лиц ГВР, прошедших врачебный осмотр* в ПМСП, от всех направленных НПО, подлежащих врачебному осмотру (наличие 1 и более симптомов, подозрительных на наличие туберкулёза, или
не проходивших более 1 года флюорографическое обследование по результатам анкетирования) 100% охват от общего количества лиц, прошедших осмотр врача в ПМСП после направления НПО Карта
учёта клиентов 3 Удельный вес лиц ГВР с подозрением на ТБ, прошедших диагностический алгоритм (ДАГ) на ТБ, включая G-Xpert 100% охват лиц ГВР из числа прошедших врачебный осмотр в ПМСП,
выявленных с подозрением на ТБ и направленных на ДАГ на ТБ, включая G-Xpert Карта учёта клиентов 4 Удельный вес лиц с активным ТБ из ГВР, выявленных при помощи НПО, от всех выявленных
пациентов за отчётный период От общего количества выявленных случаев за отчётный период — не менее 1% Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 5 Удельный вес выявленных случаев
туберкулёза из ГВР от всех направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за отчётный период 0,5% от общего количества направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за
отчётный период Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 6 Количество контактных лиц с больными ТБ среди ГВР, выявленных и информированных НПО, прошедших обследование в ПМСП Не
менее 3 контактных лиц на одного выявленного больного ТБ из ГВР, выявленного НПО Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 7 Проведение информационных акций, кампаний, в том числе с
размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях 8 Удельный вес пациентов ТБ из ГВР НПО, приверженных к лечению Не менее 50% 9 Индикаторы по оказанию социальной
поддержки пациентам из ГВР на амбулаторном этапе лечения. Удельный вес лиц из ГВР, получивших социальные услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных
работ 10 Количество оказанных психологических услуг НПО лицам из ГВР Не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю Акт выполненных работ 11
Количество лиц из ГВР, получивших юридические услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных работ 12. Коррективы, внесённые в проект за отчётный период, и
их обоснование (изменение команды исполнителей, изменение тематики занятий, изменение ГВР и географии проекта и т. д.) 13. Описание проведённых мероприятий за отчётный период (если
мероприятия не проводились в отчётный период, оставить незаполненным). 14. Проблемы и трудности, с которыми Исполнитель столкнулся при реализации данного этапа проекта, предпринятые меры
по их преодолению. 15. Описание форм и результатов участия партнёров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку на данном этапе реализации проекта. Обязательными
приложениями являются: • базы данных клиентов и компьютерные архивы; • для семинаров, конференций, форумов, фокус-групп и любых других мероприятий в онлайн-/офлайн-формате — программа
проведения с указанием даты, места и ведущих; экземпляр информационно-методических и/или учебных материалов, которые получили участники; список участников мероприятия с указанием
организаций и контактной информации; при проведении анкетирования по итогам мероприятия — 2–3 заполненные анкеты; если есть — отзывы участников мероприятия; • для брошюр, бюллетеней и
других изданий — экземпляр каждого издания; • приложение фотографий — желательно (ограниченное количество); • дайджест публикаций о ходе и результатах проекта — копии публикаций в СМИ,
пресс-релизы, статьи, информационные письма и т. д.; в случае размещения информации о проекте на интернет-ресурсах — дата публикации, ссылка на публикацию, скриншот публикации; • другая
необходимая информация, зависящая от содержания проекта. Пример итогового отчёта государственному социальному заказу Итоговый отчёт Статистическая информация в разрезе получателей услуг
Социальный статус по категориям: • количество получателей услуг всего; • БОМЖ (лица без определённого места жительства); • ЛЖВ (лица, живущие с ВИЧ); • ЛЗА (лица, злоупотребляющие
алкоголем); • ЗК, БЗК (заключённые, бывшие заключённые); • ЛУН (лица, употребляющие наркотики); • мигранты; • малоимущие • состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями (ХОБЛ, астма,
сахарный диабет) • Контактное лицо Пример промежуточного финансового отчёта по государственному социальному заказу за квартал Промежуточный финансовый отчёт по договору о государственных
закупках № ____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы,
подтверждающие расходы) 1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы
Административные расходы Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные
расходы (клининг, хозяйственные товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие
2.2 Информирование/обучение Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-/офлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-/офлайн-формате Информационно-образовательные сессии (лекции) в
онлайн-/офлайн-формате Группа взаимопомощи Пример итогового финансового отчёта по государственному социальному заказу Итоговый финансовый отчёт по договору о государственных закупках №
____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы, подтверждающие расходы)
1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы Административные расходы
Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные расходы (клининг, хозяйственные
товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие 2.2 Информирование/обучение
Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-формате Информационно-образовательные сессии в онлайн-формате Группа взаимопомощи Итого К итоговому
финансовому отчёту прикладываются: • расшифровки оплат по заработной плате по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат по договорам гражданско-правового
характера по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат всех видов налогов по заработной плате, гонорарам экспертов, договорам гражданско-правового характера по
каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • копии всех подтверждающих документов. Отчёт составлен: Дата: «_» __________ 20 г. Ф. И. О. руководителя НПО __________________________
Подпись __________________ М. П. Ожидаемые результаты (положительные изменения, которые будут достигнуты в процессе реализации проекта, социальный эффект) Ожидаемые результаты проекта
включают в себя следующие положительные изменения: Улучшение раннего выявления туберкулёза: • более раннее обнаружение туберкулёза среди целевых групп; • повышение охвата обследованием и
профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ; • профилактика новых случаев ТБ за счёт активного вовлечения и образовательных программ; • повышение приверженности к лечению; • повышение
уровня информированности пациентов о важности завершения курса лечения; • минимизация прерываний лечения благодаря обеспечению доступности и качества медицинско



Условия к
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заключения с ним
договора о
государственных
закупках
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Техническя спецификация закупаемых услуг в рамках государственного социального заказа на 2026 год СРОК РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА: до 31 декабря 2026 года Наименование конкурса:Услуги по
организации/проведению мероприятий в рамках реализации государственного социального заказа. Наименование лота:Услуги по реализации мероприятий по профилактике и борьбе с туберкулёзом.
Укомплектованность кадрами: Укомплектованность кадрами должна составлять не менее 11 человек. Кадровый состав Поставщика должен включать: координатор — 1 ед., социальный работник — 1 ед.,
психолог — 1 ед., юрист — 1 ед., бухгалтер — 1 ед., фтизиатр — 1 ед., аутрич-работники — не менее 5 ед. Требования к поставщику по задачам и мероприятиям Задачи проекта (основные этапы на пути
достижения цели), мероприятия для каждой задачи: Задача 1. Проведение санитарно-просветительной работы среди населения по профилактике туберкулёза. Мероприятия: • проведение лекций, бесед в
колледжах, вузах, на предприятиях и в сообществах; • организация информационных встреч с медицинскими специалистами; • распространение информационно-образовательных материалов (буклеты,
брошюры, плакаты). Задача 2. Организация раннего выявления туберкулёза среди «целевой группы» (ЦГ) — группы «высокого риска» по туберкулёзу: (БОМЖ; ЛЖВ; ЛЗА; ЛУН; внешние и внутренние
мигранты; бывшие заключённые; труднодоступные группы населения, состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями) через повышение информированности по профилактике туберкулёза и
симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз и с высоким риском туберкулёза из ЦГ для обследования в территориальных
организациях ПМСП. Мероприятия: • информирование лиц из ЦГ населения на территории обслуживания ПМСП, охваченных деятельностью НПО, с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ); • сопровождение лиц с положительными результатами
анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение — 100%); • обеспечение
своевременного прохождения клиентом НПО обследования на туберкулёз, включая генно-молекулярный метод обследования (G-Xpert) (выполнение — 100% среди лиц ЦГ, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно диагностическому алгоритму на туберкулёз (ДАГ)); • проведение ежемесячной верификации данных по лицам из ЦГ, прошедшим ДАГ на ТБ и др., с
ПМСП; • мониторинг работы по окончании каждого года; • встречи со всеми лицами из ЦГ, которые имели положительный результат анкетирования и прошли врачебный осмотр в ПМСП (не менее 1
раза после прохождения ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди ЦГ (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления случая туберкулёза; • проведение
информационных акций, кампаний, в том числе с размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях; • размещение информации, фото- и видеоматериалов о проведении
мероприятий на сайте партнёров и в социальных сетях; • координация межведомственного взаимодействия с партнёрами в сфере ТБ с повышением потенциала в вопросах активного выявления ТБ.
Задача 3. Определение широкого круга контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с
последующим сопровождением лиц с подозрением на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП. Мероприятия: • определение ближайшего круга
пациента совместно с врачом-фтизиатром и социальным работником (не менее 3 на каждого пациента); • информирование контактных лиц с проведением устного анкетирования на симптомы
туберкулёза с раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок) (1 аутрич-работник информирует не менее 3 контактных лиц на каждого пациента); • сопровождение контактных лиц с
положительными результатами анкетирования (наличие 1 и более симптома, подозрительных на наличие туберкулёза) в территориальную ПМСП для прохождения врачебного осмотра (выполнение —
100%); • обеспечение своевременного прохождения контактными лицами обследования на туберкулёз, включая G-Xpert (выполнение — 100% среди контактных лиц, прошедших врачебный осмотр в
ПМСП и направленных на обследование согласно ДАГ); • ведение учёта по выявленным случаям туберкулёза среди контактных лиц (база данных клиентов НПО). Частота ввода — по факту выявления
случая туберкулёза у контактных лиц; • сопровождение на этапе амбулаторного лечения; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ЦГ по ТБ. Задача 4.
Информирование пациентов с ТБ, относящихся к ЦГ, а также близкого окружения о важности непрерывного лечения туберкулёза, ведении здорового образа жизни с выявлением факторов,
препятствующих непрерывному лечению и/или снижающих приверженность к лечению. Мероприятия: • проведение устного анкетирования на знания о важности непрерывного лечения с дальнейшим
разъяснением и раздачей информационных материалов (брошюр, буклетов, листовок); • выявление в процессе информирования пациентов с туберкулёзом, относящихся к ЦГ, барьеров, препятствующих
проведению непрерывного лечения (карта учёта пациента с туберкулёзом); • взаимодействие с организациями ПМСП и другими партнёрами, а также близким окружением клиента с целью
ликвидации/минимизации барьеров, препятствующих проведению непрерывного лечения, и формирования индивидуального плана организации лечения (ВНЛ, стационар на дому, дневной стационар,
кабинет НКЛ в ПМСП), получение списка «потенциальных нарушителей» с АОЦФ; • проведение индивидуальных и групповых консультаций для пациентов из ЦГ для поддержания приверженности к
лечению туберкулёза (не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю); • организация встречи лиц, затронутых туберкулёзом, с волонтёрами из числа
успешно завершивших лечение (не менее 1 раза в месяц); • взаимодействие с ответственным специалистом ПМСП по лечению лиц ГВР (связь ежедневно посредством мобильной связи, общего чата
(WhatsApp-группа и т. д.)); • получение списка «потенциальных нарушителей» от ОЦФ (1 раз в неделю предоставление информации обо всех пациентах из ГВР, выписанных на амбулаторное лечение, в
разрезе ПМСП); • поиск и проведение консультирования пациентов-нарушителей о важности непрерывного лечения; • поиск и обучение волонтёров (среди лиц, переболевших туберкулёзом,
родственников и др.) для проведения групп взаимопомощи; • проведение групп взаимопомощи с привлечением волонтёров по принципу «равный — равному»; • формирование списка лиц из ГВР среди
пациентов с туберкулёзом на основании письма-обращения от ОЦФ в НПО (список больных ТБ, М/ШЛУ ТБ, у которых отсутствуют документы, удостоверяющие личность); • проведение беседы с больным
ТБ по выявлению социальных проблем и необходимой помощи по восстановлению всех необходимых документов для получения ИИН и прикрепления к РПН; • взаимодействие с КГУ «Центр
ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» в части оформления документов для предоставления в ЦОН и в службу миграции; • сопровождение больных ТБ в ЦОН для оформления
документов (фото, заявление); • проведение работы по поиску вакансий от работодателей: в ГУ «Управление занятости и социальных программ», на Электронной бирже труда (через сайты Enbek.kz,
hh.kz, job.kz и др.) (не менее 1 раза в неделю); • в случае нахождения работы известить пациента и включить информацию в отчётность по трудоустройству; • содействие в прописке больных ТБ в КГУ
«Центр ресоциализации лиц, оказавшихся в трудной жизненной ситуации» через ЦОН; • прикрепление пациента с ТБ, М/ШЛУ ТБ из ГВР к территориальной ПМСП; • определение широкого круга
контактных с пациентами ЦГ с консультированием по вопросам профилактики туберкулёза и симптомах, подозрительных в отношении туберкулёза, с последующим сопровождением лиц с подозрением
на туберкулёз из числа контактных лиц для обследования в территориальных организациях ПМСП; • повышение охвата обследованием и профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ.
ИНДИКАТОРЫ ПРОЕКТА Тип индикатора Индикатор Количественный показатель Качественный показатель Вклад Количество специалистов, задействованных в проекте ≥ 11 человек Наличие
квалифицированной команды (врач, психолог, юрист, социальный работник, координатор, аутрич-работники, волонтёры) Вклад Количество разработанных и распространённых информационных
материалов ≥ 4000 единиц Материалы содержат доступную и адаптированную информацию для ГВР Вклад Количество партнёрских организаций, привлечённых к реализации проекта ≥ 30 Налажены
устойчивые связи с государственными и НПО-структурами Вклад Количество проведённых мероприятий (встречи, тренинги, акции, лекции, беседы) ≥ 200 Темы мероприятий соответствуют целям
профилактики туберкулёза Процесс 1 аутрич-работник информирует в месяц 40 новых лиц из ЦГ Ежемесячный охват не менее 200 лиц из ЦГ Информирование ЦГ с проведением устного анкетирования
на симптомы туберкулёза с раздачей информационных материалов Процесс Количество выявленных случаев туберкулёза среди ГВР ≥ не менее 0,5% Раннее выявление случаев, уменьшение числа
запущенных форм заболевания Процесс Количество проведённых консультаций (индивидуальных, групповых) ≥ 5 в месяц Консультации повышают мотивацию к прохождению диагностики и лечению
Процесс Доля охвата контактных пациентов медицинскими услугами 100% Все выявленные пациенты получили направление на обследование и лечение Процесс Удельный вес возвращённых к лечению
пациентов при помощи НПО от всех прервавших лечение за отчётный период ≥ 50% Повышение доверия к медицинской системе, снижение барьеров к лечению Процесс Количество информационных
постов и сообщений в соцсетях/мессенджерах ≥ 5 в месяц Охват информации в разных каналах (WhatsApp, Instagram, Facebook) ФОРМЫ И ТРЕБОВАНИЯ К ОТЧЁТНОСТИ Перечень отчётных форм 1.
Ежемесячный отчёт о количестве информированных лиц из ключевых групп населения (получивших информирование о туберкулёзе). 2. Ежемесячный отчёт о выявленных лицах с активным
туберкулёзом. 3. Ежемесячный отчёт о консультированных больных туберкулёзом, контактных лицах и членах семьи по вопросам непосредственно контролируемого режима лечения и методов
профилактики заболеваемости. 4. Предоставление счетов-реестров по организации и проведению профилактических мероприятий согласно технической спецификации с указанием стоимости оказанных
услуг не позднее первой декады следующего месяца. О реализации мероприятий необходимо предоставлять практические материалы (фото-, видеоматериалы, эфирные справки, ссылки на публикации в
социальных сетях и т. д.). Предоставляются согласно графику и формам, установленным заказчиком в Договоре: финансовый и творческий отчёты (Приложения 1.1–1.4). Приложение 1.1 к Техническому
заданию Пример промежуточного отчёта по государственному социальному заказу Промежуточный отчёт Наименование поставщика: __________________________ Наименование проекта:
__________________________ Номер договора: __________________________ Срок реализации проекта: __________________________ Отчётный период: __________________________ Ф. И. О. составителя и контакты:
__________________________ Цель проекта: __________________________ Задачи проекта: __________________________ 1. Результаты проекта за отчётный период Индикаторы по профилактике ТБ среди ГВР населения
№ Название индикатора Показатели за отчётный период Фактические показатели за отчётный период Источники информации 1 Информирование лиц ГВР по вопросам профилактики, своевременного
обследования на туберкулёз с последующим анкетированием На 1 аутрич-работника — 40 новых информированных (анкетированных) лиц из ГВР в месяц Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 2
Удельный вес лиц ГВР, прошедших врачебный осмотр* в ПМСП, от всех направленных НПО, подлежащих врачебному осмотру (наличие 1 и более симптомов, подозрительных на наличие туберкулёза, или
не проходивших более 1 года флюорографическое обследование по результатам анкетирования) 100% охват от общего количества лиц, прошедших осмотр врача в ПМСП после направления НПО Карта
учёта клиентов 3 Удельный вес лиц ГВР с подозрением на ТБ, прошедших диагностический алгоритм (ДАГ) на ТБ, включая G-Xpert 100% охват лиц ГВР из числа прошедших врачебный осмотр в ПМСП,
выявленных с подозрением на ТБ и направленных на ДАГ на ТБ, включая G-Xpert Карта учёта клиентов 4 Удельный вес лиц с активным ТБ из ГВР, выявленных при помощи НПО, от всех выявленных
пациентов за отчётный период От общего количества выявленных случаев за отчётный период — не менее 1% Карта учёта клиентов, отчёт аутрич-работника 5 Удельный вес выявленных случаев
туберкулёза из ГВР от всех направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за отчётный период 0,5% от общего количества направленных на обследование с подозрением на ТБ из ГВР за
отчётный период Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 6 Количество контактных лиц с больными ТБ среди ГВР, выявленных и информированных НПО, прошедших обследование в ПМСП Не
менее 3 контактных лиц на одного выявленного больного ТБ из ГВР, выявленного НПО Карта учёта клиентов, акт выполненных работ 7 Проведение информационных акций, кампаний, в том числе с
размещением информации, фото- и видеоматериалов в социальных сетях 8 Удельный вес пациентов ТБ из ГВР НПО, приверженных к лечению Не менее 50% 9 Индикаторы по оказанию социальной
поддержки пациентам из ГВР на амбулаторном этапе лечения. Удельный вес лиц из ГВР, получивших социальные услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных
работ 10 Количество оказанных психологических услуг НПО лицам из ГВР Не менее 1 групповой консультации в месяц и не менее 5 индивидуальных консультаций в неделю Акт выполненных работ 11
Количество лиц из ГВР, получивших юридические услуги НПО 100% охват лиц из ГВР, нуждающихся в данной услуге Акт выполненных работ 12. Коррективы, внесённые в проект за отчётный период, и
их обоснование (изменение команды исполнителей, изменение тематики занятий, изменение ГВР и географии проекта и т. д.) 13. Описание проведённых мероприятий за отчётный период (если
мероприятия не проводились в отчётный период, оставить незаполненным). 14. Проблемы и трудности, с которыми Исполнитель столкнулся при реализации данного этапа проекта, предпринятые меры
по их преодолению. 15. Описание форм и результатов участия партнёров (если есть), органов власти, структур, оказывавших поддержку на данном этапе реализации проекта. Обязательными
приложениями являются: • базы данных клиентов и компьютерные архивы; • для семинаров, конференций, форумов, фокус-групп и любых других мероприятий в онлайн-/офлайн-формате — программа
проведения с указанием даты, места и ведущих; экземпляр информационно-методических и/или учебных материалов, которые получили участники; список участников мероприятия с указанием
организаций и контактной информации; при проведении анкетирования по итогам мероприятия — 2–3 заполненные анкеты; если есть — отзывы участников мероприятия; • для брошюр, бюллетеней и
других изданий — экземпляр каждого издания; • приложение фотографий — желательно (ограниченное количество); • дайджест публикаций о ходе и результатах проекта — копии публикаций в СМИ,
пресс-релизы, статьи, информационные письма и т. д.; в случае размещения информации о проекте на интернет-ресурсах — дата публикации, ссылка на публикацию, скриншот публикации; • другая
необходимая информация, зависящая от содержания проекта. Пример итогового отчёта государственному социальному заказу Итоговый отчёт Статистическая информация в разрезе получателей услуг
Социальный статус по категориям: • количество получателей услуг всего; • БОМЖ (лица без определённого места жительства); • ЛЖВ (лица, живущие с ВИЧ); • ЛЗА (лица, злоупотребляющие
алкоголем); • ЗК, БЗК (заключённые, бывшие заключённые); • ЛУН (лица, употребляющие наркотики); • мигранты; • малоимущие • состоящие на Д-учёте с хроническими заболеваниями (ХОБЛ, астма,
сахарный диабет) • Контактное лицо Пример промежуточного финансового отчёта по государственному социальному заказу за квартал Промежуточный финансовый отчёт по договору о государственных
закупках № ____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы,
подтверждающие расходы) 1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы
Административные расходы Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные
расходы (клининг, хозяйственные товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие
2.2 Информирование/обучение Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-/офлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-/офлайн-формате Информационно-образовательные сессии (лекции) в
онлайн-/офлайн-формате Группа взаимопомощи Пример итогового финансового отчёта по государственному социальному заказу Итоговый финансовый отчёт по договору о государственных закупках №
____ от «_» __________ 20 г. (тема государственного социального заказа) за период __________________ Вид деятельности Статья Сумма Количество Всего Примечание (документы, подтверждающие расходы)
1.Операционные расходы 1.1 Кадровые ресурсы Координатор Бухгалтер Социальный работник Психолог Аутрич-работник Фтизиатр Юрист 1.2 Административные расходы Административные расходы
Услуги связи Банковская комиссия Местные поездки Мониторинг Транспортные расходы Аренда офиса Услуги почты (интернет) Канцелярские товары Коммунальные расходы (клининг, хозяйственные
товары) Техническое обслуживание техники, ПО 1С 2. Программные мероприятия 2.1 Мероприятия по сопровождению на обследование, проведению НКЛ/ВНЛ и другие 2.2 Информирование/обучение
Круглый стол/встреча с организациями в онлайн-формате Стоп ТБ Лекции/беседы в онлайн-формате Информационно-образовательные сессии в онлайн-формате Группа взаимопомощи Итого К итоговому
финансовому отчёту прикладываются: • расшифровки оплат по заработной плате по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат по договорам гражданско-правового
характера по каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • расшифровки оплат всех видов налогов по заработной плате, гонорарам экспертов, договорам гражданско-правового характера по
каждому физическому лицу по каждому месяцу проекта; • копии всех подтверждающих документов. Отчёт составлен: Дата: «_» __________ 20 г. Ф. И. О. руководителя НПО __________________________
Подпись __________________ М. П. Ожидаемые результаты (положительные изменения, которые будут достигнуты в процессе реализации проекта, социальный эффект) Ожидаемые результаты проекта
включают в себя следующие положительные изменения: Улучшение раннего выявления туберкулёза: • более раннее обнаружение туберкулёза среди целевых групп; • повышение охвата обследованием и
профилактическим лечением ТИ лиц из ГВР по ТБ; • профилактика новых случаев ТБ за счёт активного вовлечения и образовательных программ; • повышение приверженности к лечению; • повышение
уровня информированности пациентов о важности завершения курса лечения; • минимизация прерываний лечения благодаря обеспечению доступности и качества медицинско

* сведения подтягиваются из плана государственных закупок (отображаются автоматически).
** требования заполняются в соответствии со Стандартами государственного социального
заказа, утвержденными приказом Министра общественного развития Республики Казахстан от
15 августа 2018 года № 19 (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации
нормативных правовых актов под № 17314)
Примечание:
1. Каждые характеристики, параметры, исходные данные и дополнительные условия к
исполнителю указываются отдельной строкой.
2. Установление в технической спецификации квалификационных требований, предъявляемых
к потенциальному поставщику, не допускается.
3. Установление требований технической спецификации в иных документах не допускается.




