Сатып алынатын қызметтердің техникалық ерекшелігі
	 Тауарлардың, жұмыстардың, көрсетілетін қызметтердің бірыңғай номенклатуралық анықтамалығы кодының атауы*
	841311.000.000001	Персоналды оқыту бойынша көрсетілетін қызметтер/қызметкерлердің

	Қызметтің атауы*
	«Менеджерлер мектебі – 4», кемінде 60 академиялық сағатты / 2 кредитті қамтиды; оқытушысы – Нурбекова Ш.А., Бекхожина К.Е.

	Өлшем бірлігі*
	Қызмет

	Саны (көлемі)*
	1

	Қосылған құн салығын есепке алмағандағы бірлік бағасы *
	160 000 тг.

	Қосылған құн салығын қоспағанда, сатып алуға бөлінген жалпы сома *
	160 000 тг.

	Қызметті көрсету мерзімі*
	Тапсырыс берушінің сұрауы бойынша 15 күнтізбелік күн ішінде

	   Қызмет көрсету орны
	қ. Астана 

	Аванстық төлемнің мөлшері*
	0

	Кепілдік мерзімі (айлармен)
	0

	Талап етілетін сипаттамалардың, параметрлердің және өзге де бастапқы деректердің сипаттамасы:
	Оқыту тақырыбы: «Басшы мектебі – 4» (кемінде 60 академиялық сағат / 2 кредит). Қатысушылар: Ш.А.Нурбекова (бас мейіргер) және К.Е. Бекхожина (клиникалық-диагностикалық бөлімнің аға мейіргері).
Оқыту форматы: онлайн 
Жеткізуші үшін міндетті шарт: 
1.	Денсаулық сақтау саласындағы мамандардың біліктілігін арттыру жөніндегі қызметтер білім беру бағдарламаларының каталогында жарияланған бағдарламалар тізбесіне сәйкес оқытуды жүргізуді қоса алғанда, Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 21 желтоқсандағы №ҚР ДСМ-303/2020 ҚР Әділет министрлігінде 2020 жылғы 22 желтоқсанда №21847 тіркелген бұйрығында белгіленген талаптарға сәйкес техникалық ерекшелікке сәйкес жүзеге асырылуға тиіс және қосымша білім беру. 
2.	Өнім беруші (оқыту ұйымы) мынадай талаптарға сай болуы тиіс (Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 21 желтоқсандағы № ҚР ДСМ-303/2020 бұйрығының 2-қосымшасының 2-тарауына сәйкес).
        3.   Танылған аккредиттеу органдарының тізіліміне енгізілген аккредиттеу органы берген халықаралық институционалдық аккредиттеу туралы куәліктің болуы;
      4. "Медициналық мамандықтар бойынша қосымша білім беру ұйымдарының тізбесін бекіту туралы"Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2024 жылғы 28 маусымдағы № 414 бұйрығының тізімінде ұйымның болуы.
Жеткізуші келесі біліктілікті арттыру қызметін көрсетуі керек: 
1.	       "Басшы мектебі - 4" тақырыбында денсаулық сақтау жүйесінде біліктілікті арттыруды ұйымдастыру және өткізу. Бұл біліктілікті арттыру денсаулық сақтау ұйымының мейірбике қызметінің басшыларына/мейірбике ісінің мамандарына арналған.
2.	Бағдарламаның мақсаты: кәсіби және басқарушылық білім мен дағдыларды жетілдіру және дамыту, тиімді менеджменттің заманауи дағдыларын игеру, медициналық ұйымдардың қызметіне тиімді басшылық жасау үшін жеке құзыреттілік пен корпоративтік мәдениет деңгейін арттыру.
3.	Бағдарламаның негізгі элементтерінің сипаттамасы:
3.1.	Медициналық ұйымның қызметін реттейтін НҚА біледі;
3.2.	Медициналық ұйымның мейірбикелік қызметін сипаттайтын статистика мен көрсеткіштерді талдау әдістерін біледі
3.3.	Мейірбике ісіндегі менеджмент және бизнес - жоспарлау негіздерімен танысты және біледі
3.4.	Пациенттердің мейіргерлік көмекке қанағаттану деңгейін бағалау нәтижелеріне талдау жүргізеді және оны кейіннен жұмыс жоспарын түзетуде қолданады
3.5.	Ұйымдағы кадр ресурстарын жоспарлау және басқару дағдыларын меңгерген
3.6.	Ұйымдағы өзгерістерді басқара алады
3.7.	Сапалы медициналық көмек көрсету үшін ұйымның жұмысын қалай жетілдіру керектігін біледі
4.	Дәріс залдары оқу сабақтарын өткізуді қамтамасыз ететін жабдықтармен, ұйымдастыру техникасымен (компьютерлер, проекторлар және т.б.), Интернетке қолжетімділікпен және онлайн-жазу мен трансляциялауға арналған платформамен жабдықталуы тиіс.
5.	Білім беру қызметтерін жеткізуші білім беру бағдарламалары мен қосымша білім беру каталогында жарияланған бағдарламалар тізбесіне сәйкес оқытуды жүргізуді қоса алғанда, Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 21 желтоқсандағы №ҚР ДСМ-303/2020 ҚР Әділет министрлігінде 2020 жылғы 22 желтоқсанда №21847 тіркелген бұйрығында белгіленген талаптарға сәйкес келуге тиіс.
Біліктілікті арттыру аяқталғаннан кейін Өнім беруші:
Қорытынды бақылаудың оң нәтижесі бойынша (шекті балдан жоғары) бағдарламаны меңгерген тыңдаушыға әрбір оқыту бойынша Е-licenze арқылы нысан бойынша біліктілікті арттыру туралы куәлік берілуі тиіс;
Тапсырыс берушіге одан әрі ұсыну үшін білім алушыларға бару парағын жүргізу;
Оқушының емтихан/тестілеу нәтижелерін беріңіз.


	Әлеуетті өнім беруші жеңімпаз болып анықталған және онымен мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасасқан жағдайда оған қойылатын талаптар (Қажет болған жағдайда көрсетіледі) (Әлеуетті өнім берушіні көрсетілген мәліметтерді көрсетпегені және ұсынбағаны үшін қабылдамауға жол берілмейді)
	
Көрсетілетін қызметтерді бағалауды Тапсырыс беруші келесі критерийлер бойынша бағалайды:
- өтінімнің орындалуына уақтылы ден қою
- кері байланыс 
- көрсетілген қызметтердің сәйкестігі 




Техническая спецификация закупаемых услуг
	 Наименование кода Единого номенклатурного справочника товаров, работ, услуг*
	841311.000.000001	Услуги по обучению персонала/сотрудников

	Наименование услуги*
	"Школа руководителя - 4", в количестве не менее 60 акад.часов/2 кредита, Нурбекова Ш.А., Бекхожина К.Е.

	Единица измерения*
	Услуга

	Количество (объем)*
	1

	Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость *
	160 000 тг.

	Общая сумма, выделенная для закупки, без учета налога на добавленную стоимость *
	160 000 тг.

	Срок оказания услуги*
	В течение 15 календарных дней по заявке Заказчика

	   Место оказания услуг
	г. Астана

	Размер авансового платежа*
	0

	Гарантийный срок (в месяцах)
	0

	Описание требуемых характеристик, параметров и иных исходных данных:
	Тема обучения: "Школа руководителя - 4", в количестве не менее 60 акад.часов/2 кредита, сотрудники: Нурбекова Ш.А. – главная медицинская сестра, Бекхожина К.Е.- старшая медицинская сестра клинико-диагностического отделения. 
Формат обучения: онлайн 
Обязательное условие для Поставщика: 
1. Услуги по повышению квалификации специалистов в области здравоохранения должны осуществляются согласно технической спецификации в соответствии с требованиями установленным в Приказе Министра здравоохранения Республики Казахстан от 21 декабря 2020 года №ҚР ДСМ-303/2020, зарегистрированного в Минюсте РК 22 декабря 2020 года №21847, включая проведение обучения в соответствии с перечнем программ, опубликованных в Каталоге образовательных программ и дополнительного образования. 
2. Поставщик (обучающая организация) должен соответствовать следующим требованиям (согласно главе 2 приложения 2 приказа Министра здравоохранения Республики Казахстан от 21 декабря 2020 года № ҚР ДСМ-303/2020).
        3.   Наличие свидетельства о международной институциональной аккредитации, выданного аккредитационным органом, внесённым в реестр признанных аккредитационных органов;
      4. Наличие организации в списке приказа Министра здравоохранения Республики Казахстан от 28 июня 2024 года № 414 «Об утверждении перечня организаций дополнительного образования по медицинским специальностям».
Поставщик должен оказать следующую услугу по повышению квалификации: 
1. [bookmark: _Hlk71292095]       Организация и проведение повышение квалификации в системе здравоохранения на тему: «Школа руководителя - 4». Данное повышение квалификации предназначено для  руководителей сестринских служб/специалистов сестринского дела организации здравоохранения.
1. Цель программы: Усовершенствование и развитие профессиональных и управленческих знаний и умений, овладение современными навыками эффективного менеджмента, повышение уровня личной компетентности и корпоративной культуры для эффективного руководства деятельностью медицинских организаций.
1. Спецификация ключевых элементов программы:
2. Знает НПА, регулирующие деятельность медицинской организации;
2. Знает методы анализа статистики и показателей, характеризующих сестринскую деятельность медицинской организации
2. Ознакомлен и знает основы менеджмента и бизнес- планирования в сестринском деле
2. Проводит анализ результатов оценки уровня удовлетворенности пациентов сестринской  помощью и применяет его в последующей коррекции плана работы
2. Владеет навыками планирования и управления кадровыми ресурсами в организации
2. Умеет управлять  изменениями в  организации
2. Знает как совершенствовать работу организации для оказания качественной  медицинской помощи
1. Лекционные залы должны быть оснащены оборудованием, оргтехникой (компьютеры, проекторы и т.д.), доступом в интернет и платформой для онлайн-записи и трансляции, обеспечивающие проведение учебных занятий.
1. Поставщик образовательных услуг должен соответствовать требованиям, установленным в Приказе Министра здравоохранения Республики Казахстан от 21 декабря 2020 года №ҚР ДСМ-303/2020, зарегистрированного в Минюсте РК 22 декабря 2020 года №21847, включая проведение обучения в соответствии с перечнем программ, опубликованных в Каталоге образовательных программ и дополнительного образования.
По окончанию повышения квалификации Поставщик должен:
По положительному результату итогового контроля (выше порогового балла) слушателю, освоившему программу, по каждому обучению должно выдаваться свидетельство о повышении квалификации по форме через е-licenze;
Вести лист посещения обучающихся, для дальнейшего предоставления Заказчику;
Предоставить результаты экзамена/тестирования учащегося.


	Условия к     потенциальному поставщику в случае определения его победителем и заключения с ним договора о государственных закупках (Указываются при необходимости) (Отклонение потенциального поставщика за не указание и непредставление указанных сведений не допускается)
	
Оценка оказываемых услуг будет оцениваться Заказчиком по следующим критериям:
- своевременная реакция на исполнение заявки
- обратная связь 
- соответствие оказанных услуг 



