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Талап етілетін
сипаттамалардың,
параметрлердің және
өзге де бастапқы
деректердің
сипаттамасы

ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА Ақмола облысы ПД АКШ Көлік
құралдарын жөндеу және техникалық қызмет көрсету бойынша
қызметтер көрсетуге 1. Тапсырыс берушінің толық атауы және
пошталық мекенжайы "Ақмола облысының полиция департаменті"
мемлекеттік мекемесі, Көкшетау қаласы, Н. Назарбаев даңғылы, 35. 2.
Қызмет көрсету мерзімі Қызмет көрсету мерзімі осы Шартқа қол
қойылған сәттен бастап 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін жүргізіледі
(қатаң түрде Тапсырыс берушінің өтінімдері бойынша). 3. Қызметтердің
атауы және көлемі Ақмола облысы полиция департаментінің қызметтік
көлігіне техникалық қызмет көрсету (ТҚК) және жөндеу жүргізу
жөніндегі қызметтер жалпы саны 26 бірлік: - LADA 2121-5 бірлік - Lada
Vesta-2 бірлік - Lada Largus-2 бірлік - Chevrolet Cobalt-5 бірлік - JAC S3
(2021) — 2 бірлік - JAC S4-2 бірлік - JAC Sunray-2 бірлік - УАЗ 39099-2
бірлік. - ГАЗ-A32R33 (Газель) - 2 бірлік. 4. Орындалатын қызметтердің
сапасы және қосалқы бөлшектерге қойылатын талаптар 4.1. Әлеуетті
өнім беруші көрсетілген жұмыстардың және белгіленген қосалқы
бөлшектердің сапасына кепілдік береді. Қосалқы бөлшектер мен
шығын материалдарының кепілдік мерзімі кемінде 3 ай немесе 10 000
км (қай оқиға ерте болатынына байланысты). Кепілдік кезеңінде ақау
немесе ақау анықталған жағдайда, қосалқы бөлшектерді ауыстыру
бойынша қайталама қызметтер және қалпына келтіру жұмыстары
әлеуетті өнім берушінің қаражаты есебінен толық көлемде өтеледі. 4.2.
Ауыстыруға, жөндеуге және қызмет көрсетуге жататын барлық
қосалқы бөлшектерді әлеуетті өнім беруші дербес және өз қаражаты
есебінен сатып алады. 4.3. Қосалқы бөлшектерге және көрсетілетін
қызметтердің барлық түрлеріне бағалар шарт жасалған күні
белгіленеді және шарт бойынша міндеттемелер толық орындалғанға
дейін ұлғайтуға (асыра сілтеу жағына қарай өзгертуге) жатпайды. 4.4.
Әлеуетті өнім беруші Тапсырыс беруші ресми хабарлаған сәттен бастап
күнтізбелік 10 күн ішінде кепілдік жөндеуді (көрсетілген қызметтердің
ақауы немесе ақаулы қосалқы бөлшектер анықталған жағдайда)
жүзеге асыруға міндетті. 4.5. Техникалық қызмет көрсету станциясы
(СТО) мамандандырылған арнайы техникалық білімі бар білікті және
тәжірибелі мамандармен жабдықталуы керек. 4.6. Барлық
Орнатылатын қосалқы бөлшектер, тораптар, агрегаттар және шығын
материалдары жаңа (пайдаланылмаған) және қатаң түрде көлік
құралын өндіруші зауыттан (түпнұсқа) болуы тиіс. Техникалық қызмет
көрсету Қызмет көрсетілетін көлікті дайындаушы зауыттың регламенті
мен ұсынымдарына қатаң сәйкес жүргізіледі. Аналогтарды
(телнұсқаларды) пайдалануға ерекше жағдайларда Тапсырыс
берушімен алдын ала жазбаша келісім бойынша ғана жол беріледі. 4.7.
Жөндеу процесінде ауыстырылған барлық бөлшектерді, тораптар мен
агрегаттарды әлеуетті өнім беруші орындалған жұмыстар актісіне қол
қоюмен бір мезгілде Тапсырыс берушінің өкіліне қайтаруға міндетті. 5.
Қызметтерді орындау, баға белгілеу және төлеу шарттары 5.1.
Әлеуетті өнім берушінің техникалық қызмет көрсету станциялары
(ТҚҚ) географиялық тұрғыдан Көкшетау қаласының



шегінде орналасуы тиіс. Барлық жөндеу жұмыстары және т.б.
жұмыстардың көлемін, барысы мен сапасын жедел бақылауды
қамтамасыз ету үшін Тапсырыс берушінің уәкілетті өкілінің
қатысуымен жүргізіледі. 5.2. Әлеуетті өнім берушінің сервистік
орталығы мынадай жұмыс түрлерінің орындалуын қамтамасыз етуі
тиіс: кез келген күрделіліктегі қозғалтқыштардың барлық түрлерін
жөндеу, автоматты беріліс қорабын және МКПП жөндеу, жүріс бөлігін
жөндеудің барлық түрлері және онымен байланысты ілеспе жұмыстар,
трансмиссияны жөндеу, Электр жабдықтары мен электрондық
жүйелерді жөндеу, дөңгелектердің құлауын-жақындауын реттеу,
жылыту пештерінің радиаторларын жуу, отын бүріккіштерін жуу,
жөндеу дизельді қозғалтқыштардың отын аппаратурасы, майлар мен
техникалық сұйықтықтарды ауыстырудың барлық түрлері.
Жұмыстардың тізбесі тараптардың келісімі бойынша КО пайдалану
процесінде түзетілуі мүмкін. 5.3 ақауларды жою және бағаны келісу
тәртібі: КО жүзге түскен кезде әлеуетті өнім беруші Тапсырыс
берушінің өкілімен бірлесіп тексеру жүргізеді және ақаулы акт
жасайды. Жөндеу жұмыстарын жүргізу басталғанға дейін Әлеуетті
өнім беруші Тапсырыс берушіге қызметтер құнының және қажетті
бөлшектердің алдын ала калькуляциясын (сметасын) ұсынуға міндетті.
Тапсырыс беруші бағаны жазбаша немесе электрондық түрде бекітпей
жөндеуді бастауға қатаң тыйым салынады. Алдын ала келісілмеген
жұмыстар мен бөлшектер төленбейді. 5.4 орташа нарықтық құнның
негіздемесі: базалық прайс-параққа кірмеген жұмыстар мен
материалдардың бағасы Көкшетау қаласында қолданылатын Нақты
орта нарықтық бағаларға сәйкес келуі тиіс. Құнның негізділігін растау
үшін әлеуетті өнім беруші Тапсырыс берушінің талабы бойынша
бағалардың негіздемесін ұсынуға міндетті (баға ұсыныстары, прайс-
парақтар немесе ресми және жалпыға қолжетімді автоөнеркәсіптерден
скриншоттар түрінде/Көкшетау қ.жүз). 5.5 жөндеу мерзімдері: әлеуетті
өнім беруші Тапсырыс берушінің автокөлігін кезектен тыс қабылдауға
және жөндеудің күрделілігіне байланысты ауызша немесе жазбаша
өтінім түскен сәттен бастап 1-ден 5 күнтізбелік күнге дейінгі мерзімде
жұмыстарды орындауға міндеттенеді. Агрегаттарды (ІЖҚ, БӨП)
күрделі күрделі жөндеу үшін мерзім Тапсырыс берушімен келісім
бойынша күнтізбелік 10 күнге дейін ұзартылуы мүмкін. 5.6. Әлеуетті
өнім беруші Тапсырыс берушіге шартқа қол қойылған сәттен бастап
күнтізбелік екі күн ішінде жұмыстарға және негізгі материалдарға
белгіленген бағалары бар прайс-парақтың қол қойылған түпнұсқасын
ұсынуға міндеттенеді. Осы прайс-парақ бойынша бағалар Шарттың
қолданылу мерзімі аяқталғанға дейін өзгеріссіз қалады. 5.7. ТҚК және
қосалқы бөлшектерді жоспарлы орнату бойынша қызметтерді
мерзімінен бұрын көрсетуге жол беріледі. 5.8. Тапсырыс беруші
облыстық бюджеттен қаржыландыру шамасына қарай тиісті қызметтер
көрсету фактісі бойынша төлем жүргізеді. Төлем электрондық түрде
мемлекеттік сатып алу веб-порталы және ЭШФ АЖ арқылы мынадай
құжаттар негізінде жүргізіледі: Орындалған жұмыстардың (көрсетілген
қызметтердің)электрондық актісі;



Электрондық шот-фактура (ЭШФ); Әрбір позиция бойынша каталог
нөмірлерін (артикулдарды), белгіленген қосалқы бөлшектердің
брендтерін және бағаларды, сондай-ақ нақты жұмсалған нормо-
сағаттарды көрсете отырып, актіге егжей-тегжейлі транскрипциялау
(есеп); Тараптар қол қойған ақаулы акт. Көрсетілген құжаттардың кез
келгені тиісінше ресімделмеген немесе ұсынылмаған жағдайда, төлем
ескертулер толық жойылғанға дейін тоқтатыла тұрады. 5.9
эвакуатордың қызметтері: Көкшетау қаласының шегінде немесе одан
тыс жерлерде (Ақмола облысы бойынша) көлік құралы мәжбүрлі түрде
тоқтаған немесе істен шыққан жағдайда, әлеуетті өнім беруші ақаулы
КО-ны ТҚҚ аумағына дейін тасымалдау үшін тәулік бойы эвакуатордың
қызметтерін ұсынуға міндеттенеді. Өтінім жеткізушінің авариялық
қызметінің телефоны бойынша ауызша нысанда қабылданады, уақыты,
күні және жауапты тұлғаның аты-жөні жазылады. Бұл қызмет әлеуетті
өнім берушінің қаражаты есебінен көрсетіледі. 5.10 қауіпсіздік және
жұмыс режимі: мемлекеттік мүліктің қауіпсіздігін және толық
сақталуын қамтамасыз ету мақсатында әлеуетті өнім берушінің жүз
аумағы тәулік бойы жұмыс істейтін бейнебақылау жүйесімен
жабдықталған күрделі қоршалған күзетілетін тұраққа ие болуы тиіс.
Әлеуетті өнім беруші Тапсырыс берушінің КО-ның сақталуы,
толықтығы мен тұтастығы үшін оны қабылдап алған сәттен бастап
ТҚҚ-ға дейін және берілген сәтке дейін толық материалдық
жауаптылықта болады. Полиция департаментінің жедел көлікке
үздіксіз қызмет көрсету үшін автосервистің жұмыс режимі тәулік бойы
болуы тиіс.

Әлеуетті өнім беруші
оны жеңімпаз деп
айқындаған және
онымен мемлекеттік
сатып алу туралы шарт
жасасқан жағдайда
(қажет болған жағдайда
көрсетіледі) (Әлеуетті
өнім берушінің
көрсетілген
мәліметтерді
көрсетпегені және
ұсынбағаны үшін бас
тартуына жол
берілмейді)



Приложение 15
к конкурсной документации

Техническая спецификация
закупаемых работ, не связанных со строительно-монтажными работами

(заполняется заказчиком)

Наименование
заказчика

Государственное учреждение "Департамент полиции
Акмолинской области Министерства внутренних дел Республики
Казахстан"

Наименование
организатора

Государственное учреждение "Департамент полиции
Акмолинской области Министерства внутренних дел Республики
Казахстан"

№ конкурса: № 17848654-1
Наименование конкурса: Услуги по обслуживанию и ремонту служебных транспортных

средств АТХ ДП Акмолинской области
Номер лота: № 88272414-ОК1
Наименование лота: Работы по ремонту автотранспортных средств
Наименование кода
Единого
номенклатурного
справочника товаров,
работ, услуг:

292040.100.000001

Наименование работы: Работы по ремонту автотранспортных средств
Единица измерения: Работа
Количество (объем): 1
Цена за единицу, без
учета налога на
добавленную стоимость:

4310344.82

Общая сумма,
выделенная для
закупки, без учета
налога на добавленную
стоимость:

4310344.82

Срок выполнения
работы:

по 31 декабря 2026 года

Размер авансового
платежа* *:

0 %

Гарантийный срок (в
месяцах)
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Описание требуемых
характеристик,
параметров и иных
исходных данных

ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ на оказание услуг по ремонту и
техническому обслуживанию транспортных средств АТХ ДП
Акмолинской области 1. Полное наименование и почтовый адрес
Заказчика Государственное учреждение «Департамент полиции
Акмолинской области», г. Кокшетау, пр. Н. Назарбаева, 35. 2. Срок
оказания услуг Срок оказания услуг производится с момента
подписания настоящего Договора по 31 декабря 2026 года (строго по
заявкам Заказчика). 3. Наименование и объем услуг Услуги по
проведению технического обслуживания (ТО) и ремонта служебного
транспорта Департамента полиции Акмолинской области в общем
количестве 26 единиц: - LADA 2121 — 5 ед. - Lada Vesta — 2 ед. - Lada
Largus — 2 ед. - Chevrolet Cobalt — 5 ед. - JAC S3 (2021) — 2 ед. - JAC S4
— 2 ед. - JAC Sunray — 2 ед. - УАЗ 39099 — 2 ед. - ГАЗ-A32R33 (Газель) —
2 ед. 4. Качество выполняемых услуг и требования к запасным частям
4.1. Потенциальный поставщик гарантирует качество оказанных работ
и установленных запасных частей. Гарантийный срок на запасные
части и расходные материалы составляет не менее 3 месяцев или 10
000 км пробега (в зависимости от того, какое событие наступит
ранней). В случае выявления брака или дефекта в гарантийный период,
повторные услуги по замене запасных частей и восстановительные
работы возмещаются в полном объеме за счет средств Потенциального
поставщика. 4.2. Все запасные части, подлежащие замене, ремонту и
обслуживанию, приобретаются Потенциальным поставщиком
самостоятельно и за счет собственных средств. 4.3. Цены на запасные
части и все виды оказываемых услуг фиксируются на дату заключения
Договора и не подлежат увеличению (изменению в сторону завышения)
до полного исполнения обязательств по Договору. 4.4. Потенциальный
поставщик обязан осуществить гарантийный ремонт (в случае
выявления брака оказанных услуг или дефектных запчастей) в течение
10 календарных дней с момента официального извещения Заказчиком.
4.5. Станция технического обслуживания (СТО) должна быть
укомплектована квалифицированными и опытными специалистами,
имеющими профильное специальное техническое образование. 4.6. Все
устанавливаемые запасные части, узлы, агрегаты и расходные
материалы должны быть новыми (не бывшими в употреблении) и строго
от завода-производителя транспортного средства (оригинал).
Техническое обслуживание производится в строгом соответствии с
регламентом и рекомендациями завода-изготовителя обслуживаемого
транспорта. Использование аналогов (дубликатов) допускается в
исключительных случаях только по предварительному письменному
согласованию с Заказчиком. 4.7. Все замененные в процессе ремонта
детали, узлы и агрегаты Потенциальный поставщик обязан вернуть
представителю Заказчика одновременно с подписанием акта
выполненных работ. 5. Условия выполнения услуг, ценообразования и
оплаты 5.1. Станции технического обслуживания (СТО)
Потенциального поставщика должны быть географически расположены
в черте города Кокшетау. Все ремонтные работы и ТО проводятся в
присутствии



уполномоченного представителя Заказчика для обеспечения
оперативного контроля за объемом, ходом и качеством работ. 5.2.
Сервисный центр Потенциального поставщика должен обеспечивать
выполнение следующих видов работ: ремонт двигателей всех типов
любой сложности, ремонт АКПП и МКПП, все виды ремонта ходовой
части и связанные с ним сопутствующие работы, ремонт трансмиссии,
ремонт электрооборудования и электронных систем, регулировка
развала-схождения колес, промывка радиаторов печек отопления,
промывка топливных форсунок, ремонт топливной аппаратуры
дизельных двигателей, все виды замен масел и технических жидкостей.
Перечень работ может корректироваться в процессе эксплуатации ТС
по согласованию сторон. 5.3 Порядок дефектовки и согласования цен:
При поступлении ТС на СТО Потенциальный поставщик совместно с
представителем Заказчика проводит осмотр и составляет дефектный
акт. До начала производства ремонтных работ Потенциальный
поставщик обязан предоставить Заказчику предварительную
калькуляцию (смету) стоимости услуг и необходимых деталей.
Приступать к ремонту без письменного или электронного утверждения
цен Заказчиком категорически запрещается. Работы и детали, не
согласованные заранее, оплате не подлежат. 5.4 Обоснование
среднерыночной стоимости: Цены на работы и материалы, не
вошедшие в базовый прайс-лист, должны соответствовать реальным
среднерыночным ценам, действующим в г. Кокшетау. Для
подтверждения обоснованности стоимости Потенциальный поставщик
по требованию Заказчика обязан предоставить обоснование цен (в виде
ценовых предложений, прайс-листов или скриншотов из официальных и
общедоступных автомагазинов/СТО г. Кокшетау на аналогичные
товары/услуги). 5.5 Сроки ремонта: Потенциальный поставщик
обязуется принимать автотранспорт Заказчика вне очереди и
выполнять работы в срок от 1 до 5 календарных дней с момента
поступления устной или письменной заявки, в зависимости от
сложности ремонта. Для сложного капитального ремонта агрегатов
(ДВС, КПП) срок может быть продлен до 10 календарных дней по
согласованию с Заказчиком. 5.6. Потенциальный поставщик обязуется
предоставить Заказчику в течение двух календарных дней с момента
подписания Договора подписанный оригинал прайс-листа с
фиксированными ценами на работы и основные материалы. Цены по
данному прайс-листу остаются неизменными до окончания срока
действия Договора. 5.7. Допускается досрочное оказание услуг по ТО и
плановой установке запасных частей. 5.8. Заказчик производит оплату
по факту надлежащего оказания услуг по мере финансирования из
областного бюджета. Оплата производится электронно через веб-
портал государственных закупок и ИС ЭСФ на основании следующих
документов: Электронный акт выполненных работ (оказанных услуг);
Электронная счет-фактура (ЭСФ); Детализированная расшифровка
(отчет) к акту с указанием каталожных номеров (артикулов), брендов
установленных запчастей и цен по каждой позиции, а также
фактически затраченных нормо-часов; Подписанный сторонами
дефектный акт. В



случае ненадлежащего оформления или непредоставления любого из
указанных документов, оплата приостанавливается до полного
устранения замечаний. 5.9 Услуги эвакуатора: В случае вынужденной
остановки или выхода из строя транспортного средства в черте города
Кокшетау либо за его пределами (по Акмолинской области),
Потенциальный поставщик обязуется предоставить услуги
круглосуточного эвакуатора для транспортировки неисправного ТС до
территории СТО. Заявка принимается в устной форме по телефону
аварийной службы Поставщика с фиксацией времени, даты и ФИО
ответственного лица. Данная услуга оказывается за счет средств
Потенциального поставщика. 5.10 Безопасность и режим работы: С
целью обеспечения безопасности и полной сохранности
государственного имущества, территория СТО Потенциального
поставщика должна иметь капитально огороженную охраняемую
парковку, оборудованную работающей круглосуточной системой
видеонаблюдения. Потенциальный поставщик несет полную
материальную ответственность за сохранность, комплектность и
целостность ТС Заказчика с момента его приемки на СТО и до момента
выдачи. Режим работы автосервиса для бесперебойного обслуживания
оперативного транспорта Департамента полиции должен быть
круглосуточным и без выходных.

Условия к
потенциальному
поставщику в случае
определения его
победителем и
заключения с ним
договора о
государственных
закупках (указываются
при необходимости)
(Отклонение
потенциального
поставщика за не
указание и
непредставление
указанных сведений не
допускается)


