
ТЕХНИКАЛЫ!\ Т АПСЫРМА 

ЭЕМ-ге арнашан баiдарлама жацартуларын пайдалану IWI<ЬП<Тарын беру туралы 

Б:\'.Цан ~pi ЭЕМ-ге арналFан баFдарлама деп Windows серверлiк операциялъщ 
жуйелерiне ж~не MS SQL Дl\БЖ-Fа арнашан «МегаПро» автоматтандырьmrан 

интеграцияланFан кiтапханалъщ жуйесi (АИБЖ) тусiнiледi (б:\'дан api - «БаFдарлама» ). 

БаFдарлама жацартулары деп осы Шарттъщ :к:олданылу кезецiнде шъIFарылFан 
БаFдарламанъщ жаца :ЕЩс:к:алары тусiнiледi ж~не б:\'.Цан ~pi «Жацартулар» (жекеше турде -
«Жацарту») деп аталады. Лицензиар осы Шарттъщ :к:олданылу мерзiмi iшiнде ~cъrnyFa 

мiндеттi Жацартулардъщ жалпы саны кемiнде бiреуiн J<№ауы тиiс. 

Жацартулар мъmадай модулъдердi :к:амтуы тиiс: 

«Электрондъщ кiтапхана» модулi, осы модулъдiц смартфондарFа арналFан :ЕЩс:к:асы; 

«Тiркеу» модулi; 

«l\ызмет керсету» модулi; 

«Каталогтау» модулi; 

«Жинщтау» модулi; 

«Жазылым» модулi; 

«8кiмшiлендiру» модулi. 

Лицензиар (Орындаушы) Жацартулардъщ дистрибутивтерiн интернет а1<параттъщ­

коммуникациялъщ желiсi арI<ЫЛЫ электрондъщ арналармен Лицензиат:к:а (Тапсырыс 
берушiге) бередi. 

Жацартуларды Лицензиаттъщ аппараттъщ-баFдарламалъщ J<№алдарына ( серверiне) 
орнатуды Лицензиат ез бетiнше жузеге асырады. 

Лицензиатта БаFдарлама мен Жацартулардъщ ~ыс iстеуiн :к:амтамасыз ететiн 
мъmадай жуйелiк баFдарламалъщ :к:амтамасыз ету орнатылrан болуы тиiс: 

Деректер базасын бас:к:ару жуйесi (ДББЖ): MS SQL 2012 ж:ше одан жоFары; 
Серверлiк операциялъщ жуйе: Microsoft Windows Server 2012 жане одан жоFары; 
I<;олданбалы сервер: IIS 7.0 жане одан жоrары. 

Жацартуларды пайдалану ~таръm берудiц шарттары: 

а) Жацартулар Лицензиаттъщ тек 1 (бiр) серверiне орнатуFа арнашан; 

б) Лицензиаттъщ серверiнде Жацартудъщ тек 1 (бiр) инсталляциясы (данасы) 
болуы тиiс; 

в) Лицензиаттъщ серверiне орнатылFаннан кейiн Жацартудъщ инсталляциясы 

(данасы) бwын пайдаланъmFан БаFдарламанъщ инсталляциясын (данасын) тольщ 

алмастырады. 



Лицензиар мыналарды 1<амтамасыз етуге мiндеттi: 

Лицензиаца Ба.Fдарламанъщ жаца щ~:с1<алары болъm табылатын Жацартулардъщ 

дистрибутивтерiн олар шЫFарылFан сайын ~сыну, б~ ретте оларды Лицензиаттъщ 

аппараттщ-ба.Fдарламалъщ ~алдаръша орнатпау ; 

касiби пайдаланушъшармен 1<ашЪ1I<Тан езара iс-I<ИМЫЛ жасау ; 

егер Ба.Fдарлама мен Жацартулардъщ ~ыс ~ыс iстемеу жа.Fдайлары 
пайдаланушылардъщ ~ыс пайдаланбауъша байланысты болмаса, оларды тузету. 

Лицензиаттъщ касiби пайдаланушъшарымен (мамандарымен) 1<ашъщтан езара iс­

I<ИМЫЛ жасау арналары: телефон, электрондщ пошта, мессенджерлер. Б~ ретте Лицензиат 

мамандаръшъщ мессенджерлер арI<Ъmы жазъm, жiберген дауыстщ хабарламалары 

Лицензиар тарапъшан 1<аралмайды. 

Лицензиар электрондщ пошта мен мессенджерлер ~ысынъщ сапасъша жауапты 

болмайды. Лицензиаттъщ мамандары ез хабарламаларынъщ ЛицензиарFа жеткiзiлгенiне 

кез жеткiзу ушiн 1<ажеттi шараларды 1<абъmдауы тиiс. 

Ба.Fдарламанъщ, Жацартулардъщ жане олардъщ кемегiмен жасалFан деректердiц 

СаI<;талуын 1<амтамасыз ету, онъщ iшiнде резервтiк кешiрмелер жасау, р~сатсыз I<ОЛ 

жеткiзуден I<OpFay, вирустщ (зиянды) ба.Fдарламалъщ 1<амтамасыз етудiц арекеттерiнен 

I<OpFay маселелерi Лицензиаттъщ жауапкершiлiк саласъша жатады жане Лицензиат оларды 
ез бетiнше шешедi. 

Лицензиар Жацартулардъщ олармен езара арекеттесетiн бас1<а ба.Fдарламалардъщ 
жане/немесе жабдщтъщ ~ыс ~ыс iстемеуiне байланысты бръmFан Жа.Fдайда олардъщ 

~ыс1<а 1<абiлеттiлiгi ушiн жауап бермейдi . 

Егер ~ай уйлесiмдш1кке 1<ойылатъш талаптар Жацартулардъщ 

сипаттамаларъшда, щ~:с1<аулъщтары мен пайдалану женiндегi басшъшъщтаръшда, онъщ 

iшiнде Лицензиардъщ сайтында орналастырылFан ~аттарда кезделген шектерден тыс 

болса, Лицензиар Жацартулардъщ Лицензиаттъщ бас1<а ЭЕМ ба.Fдарламаларымен 

интеграцияланбауы/езара арекеттеспеуi ушiн жауапты болмайды. Сондай-аI<; бас1<а 

ба.Fдарламаларды жеткiзушiлердiц ЛицензиарFа байланысты емес арекеттерi салдарынан 

туъrnда.Fан жа.Fдайларда да Лицензиар жауапкершiлiк кетермейдi. 

Атап айт1<анда, егер Жацартуларды пайдалану ~аръш беру туралы шарт 

жасалFан кезде Ба.Fдарлама Лицензиаттъщ бас1<а ба.Fдарламаларымен жане жабдъщтарымен 

~ыс езара арекеттесiп, кейiннен б~ езара арекеттесу брылFан болса, Лицензиар аталFан 
езара арекеттесуге асер ететiн ЖацартуларFа 1<андай да бiр езгерiстер енгiзiлген­

енгiзiлмегенiн тексеруге мiндеттi . 

Егер Лицензиар ЖацартуларFа ~ай езгерiстер енгiзбеген болса, ол езара 

арекеттесудiц ~ыстъIFы жане онъщ ~ыс1<а 1<абiлеттiлiгiн 1<алпъша келтiру ушiн жауап 
бермейдi. Б~ Жа.Fдайда Жацартулардъщ Лицензиаттъщ бас1<а ба.Fдарламаларымен жане 
жабдъщтарымен ~ыс езара арекеттесуiн 1<алпъша келтiру Тараптардъщ келiсiмi бойъшша 
жузеге асыръmады. 



Жацартулармен ~ыс iстеу ушiн Лицензиат ушiншi ~rалар ~зiрлеген ж~не 
~сьmrан баrдарламальщ 1\амтамасыз етудi (веб-браузерлердi, операцияльщ жуйелердi ж~не 

басl\аларды) ж~не жабдьщты (дербес компьютерлердi, желiлiк жабдьщты ж~не басl\аларды) 

пайдалануы 1\ажет. Лицензиар олардьщ ~ыс сапасы ушiн жауап бере алмайды. 

Жацартуларды пайдалану ~арьm беру Баrдарламадаrы жаца есептердi 
~зiрлеудi немесе 1\Олданыстаrы есептердi тузетудi, сондай-а!\ жаца деректер базаларьm 
(электрондьщ каталогтарды) 1\Осуды 1\амтымайды. 

Осы Техникальщ тапсырмаrа с~йкес Лицензиар мiндеттемелерiнiц 1\Олданылу 
мерзiмi - 2026 жьmrы 31 желтоl\санrа дейiн. 



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

на передачу прав на использование обновлений к программе для ЭВМ 

Здесь и далее под программной для ЭВМ понимается Автоматизированная 

интегрированная библиотечная система (АИБС) «МегаПро» в варианте для серверных ОС 

Windows и СУБД MS SQL (далее «Программа»). 
Обновления к Программе представляют собой новые версии Программы, 

вышедшие в период действия настоящего Договора, и далее именуются «Обновления» (в 
единственном числе - «Обновление»). Общее количество Обновлений, которые должен 

предоставить Лицензиар в течение срока действия настоящего Договора - не менее одного. 
Обновления должны включать следующие модули: 

1) Модуль «Электронная библиотека», версия этого модуля для смартфонов; 
2) Модуль «Регистрация»; 
3) Модуль «Обслуживание»; 
4) Модуль «Каталогизация»; 
5) Модуль «Комплектование»; 
6) Модуль «Подписка»; 
7) Модуль «Администрирование»; 
Лицензиар (Исполнитель) передает Лицензиату (Заказчик) дистрибутивы 

Обновлений электронными каналами через информационно-коммуникационную сеть 

Интернет. 

Установка Обновлений на аппаратно-программные средства (сервер) Лицензиата 

производится Лицензиатом самостоятельно. 

Лицензиатом должно быть обеспечено наличие у себя развернутого системного 

программного обеспечения для функционирования Программы и Обновлений: 

• Система управления базами данных (СУБд): MS SQL 2012 и выше, 
• Серверная операционная система: Microsoft Windows Server 2012 и выше, 
• Сервер приложений: IIS 7.0 и выше. 
Условиями передачи прав на использование Обновлений являются: 

а) Обновления предназначены для установки только на 1 (Один) сервер 

Лицензиата, 

б) на сервере Лицензиата должна присутствовать только 1 (Одна) инсталляция 
(экземпляр) Обновления, 

в) после установки на сервере Лицензиата инсталляция (экземпляр) Обновления 

полностью замещает собой ранее использовавшуюся инсталляцию (экземпляр) 

Программы. 

Лицензиар должен обеспечить следующее: 

- предоставление Лицензиату дистрибутивов Обновлений, являющихся новыми 

версиями Программы, по мере их выхода, без их установки на аппаратно-программные 

средства Лицензиата; 

взаимодействие с профессиональными пользователями, вьшолняемое 
дистанционно; 

- исправление случаев некорректной работы Программы и Обновлений, если такие 
случаи не связаны с неправильной эксплуатацией со стороны пользователей. 

Каналы дистанционного взаимодействия с профессиональными пользователями 

( специалистами) Лицензиата: телефон, электронная почта, мессенджеры. При этом 

голосовые сообщения специалистов Лицензиата, записанные и переданные с помощью 

мессенджеров, Лицензиаром не рассматриваются. 



Лицензиар не несет ответственность за качество работы электронной почты и 

мессенджеров. Специалисты Лицензиата должны принимать меры к тому, чтобы убедиться, 
что их отправления были получены Лицензиаром. 

Вопросы сохранности Программы, Обновлений и данных, создаваемых с их 
помощью, в том числе, резервное копирование, защита от несанкционированного доступа, 

защита от действий вирусного (вредоносного) программного обеспечения, являются зоной 

ответственности Лицензиата и решаются Лицензиатом самостоятельно . 

Лицензиар не отвечает за работоспособность Обновлений, если они нарушены из­

за некорректной работы взаимодействующих с ними других программ и/или оборудования. 

Лицензиар не несет ответственности за отсутствие интеграции/взаимодействия 

Обновлений с другими программами для ЭВМ Лицензиата если требования о такой 

совместимости выходят за пределы, оговоренные в описаниях, руководствах и инструкциях 

для Обновлений, в том числе, размещенных на сайте Лицензиара, либо в случаях не 

зависящих от Лицензиара действий поставщиков других программ. 

В том числе, если на момент заключения договора на передачу прав на 

использование Обновлений происходило корректное взаимодействие Программы с 

другими программами и оборудованием Лицензиата и это взаимодействие затем 

нарушилось, то Лицензиар должен проверить, бьmи ли внесены какие-то изменения в 

Обновления, затрагивающие названное взаимодействие. В случае, если такие изменения 

Лицензиаром в Обновления не вносились, Лицензиар не несет ответственность за 

корректность взаимодействия и за восстановление его работоспособности. Восстановление 

корректного взаимодействия Обновлений с другими программами и оборудованием 

Лицензиата производятся в этом случае на условиях по договоренности Сторон. 

Для работы с Обновлениями Лицензиату необходимо использовать программное 

обеспечение (wеЬ-браузеры, операционные системы и прочее) и оборудование 

(персональные компьютеры, сетевое оборудование и прочее), произведенные и 

предоставленные третьими лицами, и Лицензиар не может нести ответственность за 

качество их работы. 

Передача прав на использование Обновлений не включают подготовку новых или 

коррекцию имеющихся в Программе отчетов, не включают подключение новых баз данных 

( электронных каталогов). 

Срок действия обязательств Лицензиара в соответствии с настоящим Техническим 
заданием - до 31 декабря 2026 года. 


