Приложение 2 к Договору 


Техническая спецификация закупаемых услуг

	№
п/п*
	Наименование услуг
	Техническая спецификация, характеристика услуг

	1
	2
	3

	1. 
	Услуги по пересылке регистрируемых почтовых отправлений
	Закупаемые курьерские услуги по доставке почты (далее – Услуги) должны включать в себя: приём, транспортировку и доставку отправлений грузополучателям по территории Республики Казахстан, стран СНГ и ближнего, дальнего зарубежья, на которые распространяется действие сети потенциального поставщика Услуг в течение срока действия договора. 
Потенциальный поставщик услуг курьерской доставки почты обязан: 
Оказывать услуги Заказчику в рабочие дни с 9.00 ч. до 18.00 ч., время приема заявок - в рабочие дни с 9.00 ч. до 16.00 ч. 
По заявкам, поступившим с 9.00 ч. до 16.00 ч. забор отправлений осуществляется в течение дня подачи заявки, по заявкам, поступившим после 16.00 часов. Забор отправлений осуществляется на следующий день.
Требование поставщику:
Наличие офисов (сервисных отделений) во всех областных центрах Республики Казахстан и районах по Жамбыской области, (возможность работать по одному договору).
Отправка корреспонденции, грузов по Республике Казахстан с доставкой по принципу от «двери до двери», а также отправлений ниже областного центра без привлечения третьих лиц.
Выполнение погрузочно-разгрузочных работ.
Наличие упаковочного материала (конверты, пакеты).
Наличие специальной фирменной упаковки.
Сроки доставки корреспонденции (сроки доставки указаны в рабочих днях, день приема не учитывается):
Доставка корреспонденции в пределах одного населенного пункта. Осуществляется на следующий рабочий день, после отправки. Возможность доставки к определённому времени.
Срочная доставка корреспонденции между городами Казахстана в течение 1 сутки. 
Доставка корреспонденции в областные центры Республики Казахстан – в течение 3 рабочих дней (без учета дня приема). 
Доставка корреспонденции в отдаленные регионы согласно контрольным срокам.
Доставка корреспонденции по странам СНГ – от 2 до 5 рабочих дней (без учета дня приема), а также исключая задержки при таможенном оформлении, доставка осуществляется в течение рабочего дня, до 18-00 ч.
Доставка корреспонденции по странам дальнего зарубежья – от 2 до 7 рабочих дней (без учета дня приема), исключая задержки при таможенном оформлении, доставка осуществляется в течение рабочего дня, до 18-00 ч.
Не допускать отправку в одном отправлении, нескольких единиц корреспонденции (товаров) в конвертах или без них, предназначенных разным адресатам, исходящих от разных отправителей, не являющихся представителями Заказчика.
Не допускать вложений предметов и веществ, запрещенных к перевозке законодательством Республики Казахстан;
Поставщик не несет ответственности за решения, принятые таможенными службами при проверке отправлений, предъявленных на таможенный досмотр и обязуется немедленно информировать об этом Заказчика.
Тарифы на услуги Поставщика  могут изменяться в течение срока действия настоящего Договора и вступать в силу  через 10 (десять) календарных дней после получения Заказчиком письменного уведомления Поставщика о предполагаемом изменении тарифов. 
Количество отправляемых посылок:
г. Тараз- 5000 штук
Жамбылская область -7000  штук
Другие регионы Казахстана- 1000 штук 
Города стран СНГ - 1000 штук


Для писем в весом от 50гр до 1000гр

	2. 
	Место обслуживание объекта
	Жамбылская  область, г. Тараз,  проспект Толе би, 55
Жамбылская область, Т.Рыскуловский район,  Жамбылский район,  Таласский район,  Шуский район

	3. 
	Срок исполнения
	с даты подписания договора до 31 декабря 2026 года.







Келісім-шартқа 2 қосымша
Сатып алынатын қызметтердің техникалық ерекшеліктері 

	№ р/с*
	Қызметтердің атауы 
	Қызметтердің техникалық ерекшеліктері

	1
	2
	3

	1
	Тіркелетін пошта жөнелтілімдерін жөнелту қызметі
	Поштаны жеткізу бойынша сатып алынатын курьерлік қызметтер (Бұдан әрі – қызметтер) мыналарды қамтуы тиіс: Шарттың қолданылу мерзімі ішінде қызметтердің әлеуетті өнім берушісі желісінің күші қолданылатын Қазақстан Республикасының, ТМД елдерінің және жақын, алыс шетелдердің аумағы бойынша жүк алушыларға жөнелтімдерді қабылдау, тасымалдау және жеткізу. Қызмет көрсету мерзімі шартқа қол қойылған күннен бастап 2024 жылғы 31 желтоқсанға дейін.
Поштаны курьерлік жеткізу қызметтерінің әлеуетті жеткізушісі:
Тапсырыс берушіге жұмыс күндері сағат 9.00 - ден 18.00-ге дейін, өтінімдерді қабылдау уақыты-жұмыс күндері сағат 9.00-ден 16.00-ге дейін қызмет көрсету.
Сағат 9.00-ден 16.00-ге дейін келіп түскен өтінімдер бойынша жөнелтімдерді алу өтінім берілген күн ішінде, сағат 16.00-ден кейін келіп түскен өтінімдер бойынша жүзеге асырылады. Жөнелтімдерді қабылдау келесі күні жүзеге асырылады.
Жеткізушіге қойылатын талап:
Қазақстан Республикасының барлық облыс орталықтарында және Жамбыл облысы бойынша аудандарда кеңселердің (сервистік бөлімшелердің) болуы (бір шарт бойынша жұмыс істеу мүмкіндігі).
"Есіктен есікке дейін" қағидаты бойынша жеткізумен Қазақстан Республикасы бойынша хат-хабарларды, жүктерді, сондай-ақ облыс орталығынан төмен жөнелтілімдерді үшінші тұлғаларды тартпай жөнелту.
Тиеу-түсіру жұмыстарын орындау.
Қаптама материалының болуы (конверттер, пакеттер).
Арнайы фирмалық қаптаманың болуы.
Хат-хабарларды жеткізу мерзімдері (жеткізу мерзімдері жұмыс күндерінде көрсетілген, қабылдау күні есепке алынбайды):
Бір елді мекен шегінде хат-хабарларды жеткізу. Келесі жұмыс күні, жөнелтілгеннен кейін жүзеге асырылады. Белгілі бір уақытқа жеткізу мүмкіндігі.
Қазақстан қалалары арасындағы хат-хабарларды шұғыл жеткізу 1 тәулік ішінде.
Қазақстан Республикасының облыс орталықтарына хат-хабарларды жеткізу-3 жұмыс күні ішінде (қабылдау күнін есептемегенде).
Бақылау мерзімдеріне сәйкес алыс өңірлерге хат-хабарларды жеткізу.
ТМД елдері бойынша хат-хабарларды жеткізу - 2-ден 5 жұмыс күніне дейін (қабылдау күнін есептемегенде), сондай-ақ кедендік ресімдеу кезінде кідірістерді қоспағанда, жеткізу жұмыс күні ішінде, сағат 18-00-ге дейін жүзеге асырылады.
Алыс шет елдер бойынша хат-хабарларды жеткізу-2-ден 7 жұмыс күніне дейін (қабылдау күнін есептемегенде), кедендік ресімдеу кезінде кідірістерді қоспағанда, жеткізу жұмыс күні ішінде, сағат 18-00-ге дейін жүзеге асырылады.
Тапсырыс берушінің өкілдері болып табылмайтын, әртүрлі жөнелтушілерден шығатын әртүрлі адресаттарға арналған конверттерде немесе онсыз хат-хабарлардың (тауарлардың) бірнеше бірлігін бір жөнелтілімде жөнелтуге жол бермеу.
Қазақстан Республикасының заңнамасымен тасымалдауға тыйым салынған заттар мен заттардың салымдарына жол бермеу;
Жеткізуші кедендік тексеруге ұсынылған жөнелтімдерді тексеру кезінде кеден қызметтері қабылдаған шешімдер үшін жауап бермейді және бұл туралы Тапсырыс берушіге дереу хабарлауға міндеттенеді.
Өнім берушінің қызметтеріне тарифтер осы Шарттың қолданылу мерзімі ішінде өзгеруі және Тапсырыс беруші Тарифтердің болжамды өзгеруі туралы Өнім берушіге жазбаша хабарлама алғаннан кейін күнтізбелік 10 (он) күннен кейін күшіне енуі мүмкін.
Жіберілетін сәлемдемелер саны:
Тараз қ. - 5000 дана
Жамбыл облысы-7000 дана
Қазақстанның басқа өңірлері-1000 дана
ТМД елдерінің қалалары- 1000 дана


Салмағы 50 г-нан 1000 г-ға дейінгі хаттар үшін

	2
	Техникалық қызмет көрсету объектісінің орналасқан жері
	Жамбыл облысы, Тараз қаласы, Төле би даңғылы, 55
Жамбыл облысы, Т. Рысқұлов ауданы, Жамбыл ауданы, Талас ауданы, Шу ауданы

	3
	Шарттың мерзімі
	шартқа қол қойылған күннен бастап 2026  жылғы 31 желтоқсанға дейін.



