ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ
1. Наименование услуги
Услуга по замене масла в автоматической коробке передач (АКПП) служебного автомобиля Hyundai Santa Fe, 2024 года выпуска, двигатель 2,5 л.
2. Количество услуг
3. Место оказания услуги
Аягозский район области Абай, Республика Казахстан.
Услуга должна оказываться на территории Аягозского района. Исполнитель должен располагать необходимыми условиями, оборудованием и квалифицированным персоналом для проведения работ.
4. Автомобиль
	Характеристика
	Значение

	Марка
	Hyundai

	Модель
	Santa Fe

	Год выпуска
	2024

	Объем двигателя
	2,5 л

	Вид обслуживания
	Замена масла в АКПП


5. Перечень выполняемых работ
При каждом обращении Исполнитель обязан выполнить:
· внешний осмотр АКПП и проверку на наличие утечек;
· проверку состояния трансмиссионного масла;
· слив отработанного масла;
· замену масла в АКПП;
· замену уплотнительных элементов и прокладки при необходимости;
· установку снятых элементов;
· заправку новым трансмиссионным маслом в соответствии с требованиями производителя автомобиля;
· проверку уровня масла;
· проверку работы АКПП после замены;
· проверку отсутствия утечек;
· предоставление информации Заказчику о выполненных работах и использованных материалах.
· Замена масляного фильтра 
6. Требования к трансмиссионному маслу
Используемое трансмиссионное масло должно соответствовать техническим требованиям производителя автомобиля Hyundai Santa Fe 2024 года, двигатель 2,5 л, и фактически установленной автоматической коробке передач.
Масло должно быть новым, оригинальным либо качественным эквивалентом, соответствующим установленной производителем спецификации.
Не допускается использование отработанного, восстановленного или смешанного масла, не соответствующего требованиям производителя.
7. Требования к качеству выполнения работ
Работы должны выполняться квалифицированными специалистами с применением специализированного оборудования и инструмента.
После выполнения услуги не допускаются:
· утечки трансмиссионного масла;
· ненадлежащий уровень масла;
· повреждение резьбовых соединений и элементов АКПП;
· неисправности, возникшие вследствие некачественного выполнения работ.
8. Расходные материалы
Стоимость услуги должна включать работы и необходимые расходные материалы, если иное прямо не предусмотрено условиями закупки.
Количество трансмиссионного масла определяется в соответствии с технической документацией производителя и фактической процедурой обслуживания установленной АКПП.
9. Гарантия на выполненные работы
Исполнитель предоставляет гарантию на качество выполненных работ в соответствии с условиями договора и действующим законодательством Республики Казахстан.
В случае выявления недостатков, возникших по вине Исполнителя, их устранение производится Исполнителем за свой счет.
10. Результат оказания услуги
Результатом оказания услуги является исправно выполненная замена трансмиссионного масла в АКПП автомобиля Hyundai Santa Fe 2024 года, с проверкой уровня масла, герметичности и работоспособности АКПП.
По каждому факту оказания услуги оформляется документ, подтверждающий выполнение работ.
11. Единица измерения
Услуга.
ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА
1. Қызмет атауы

Hyundai Santa Fe қызметтік автокөлігінің автоматты беріліс қорабындағы (автоматты беріліс қорабындағы) майды ауыстыру қызметі, 2024 ж., 2,5 л қозғалтқыш.



3. Қызмет көрсету орны

Абай облысы Аягөз ауданы, Қазақстан Республикасы.

Қызмет Аягөз ауданының аумағында көрсетілуі тиіс. Орындаушыда жұмыс жүргізу үшін қажетті жағдайлар, жабдықтар және білікті персонал болуы керек.

4. Көлік
Сипаттама Мағынасы
Hyundai Бренді
Santa Fe Моделі
Шығарылған жылы 2024
Қозғалтқыш көлемі 2,5 л
Қызмет көрсету түрі автоматты беріліс қорабындағы майды ауыстыру
5. Орындалатын жұмыстардың тізбесі

Әрбір өтініште Орындаушы орындауға міндетті:

автоматты беріліс қорабын сыртқы тексеру және ағып кетуді тексеру;

трансмиссиялық майдың жай-күйін тексеру;

пайдаланылған майды ағызу;

автоматты беріліс қорабындағы майды ауыстыру;

қажет болған жағдайда тығыздағыш элементтерді және тығыздағыштарды ауыстыру;

алынған элементтерді орнату;

автокөлік өндірушісінің талаптарына сәйкес жаңа беріліс майымен жанармай құю;

май деңгейін тексеру;

ауыстырғаннан кейін автоматты беріліс қорабының жұмысын тексеру;

ағып кетпеуін тексеру;
Май сүзгісін ауыстыру

Тапсырыс берушіге орындалған жұмыстар мен пайдаланылған материалдар туралы ақпарат беру.

6. Трансмиссиялық майға қойылатын талаптар

Қолданылатын беріліс майы 2024 Hyundai Santa Fe автомобиль өндірушісінің техникалық талаптарына, 2,5 л қозғалтқышына және нақты орнатылған автоматты беріліс қорабына сәйкес келуі керек.

Май өндіруші белгілеген спецификацияға сәйкес келетін жаңа, түпнұсқа немесе сапалы эквивалент болуы керек.

Өндірушінің талаптарына сәйкес келмейтін пайдаланылған, қалпына келтірілген немесе аралас майды пайдалануға жол берілмейді.

7. Жұмыстарды орындау сапасына қойылатын талаптар

Жұмыстарды мамандандырылған жабдықтар мен құралдарды қолдана отырып, білікті мамандар орындауы керек.

Қызметті орындағаннан кейін рұқсат етілмейді:

трансмиссия майының ағуы;

майдың дұрыс емес деңгейі;

бұрандалы қосылыстар мен автоматты беріліс элементтерінің зақымдануы;

жұмыстарды сапасыз орындау салдарынан Туындаған ақаулар.

8. Шығын материалдары

Егер сатып алу шарттарында өзгеше көзделмесе, қызмет құны жұмыстар мен қажетті шығын материалдарын қамтуы тиіс.

Трансмиссиялық майдың мөлшері өндірушінің техникалық құжаттамасына және белгіленген автоматты беріліс қорабына қызмет көрсетудің нақты рәсіміне сәйкес анықталады.

9. Орындалған жұмыстарға кепілдік

Орындаушы шарттың талаптарына және Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасына сәйкес орындалған жұмыстардың сапасына кепілдік береді.

Орындаушының кінәсінен туындаған кемшіліктер анықталған жағдайда, оларды жоюды Орындаушы өз есебінен жүргізеді.

10. Қызмет көрсету нәтижесі

Қызмет көрсетудің нәтижесі 2024 жылғы Hyundai Santa Fe автокөлігінің автоматты беріліс қорабындағы беріліс майының дұрыс орындалған ауыстырылуы болып табылады, ол автоматты беріліс қорабының май деңгейін, герметикалығын және жұмыс қабілеттілігін тексереді.

Қызмет көрсетудің әрбір фактісі бойынша жұмыстардың орындалғанын растайтын құжат ресімделеді.
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