                            ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

Қосымша білім беру қызметтерін, тестілеуді, бағалауды, бақылауды және ұлттық емтихандарға (ҰБТ, MODO, OZNO) және халықаралық зерттеулерге (PISA, TIMSS, PIRLS) дайындықты қамтамасыз ететін цифрлық білім беру платформасы

1. Өнімнің сипаттамасы

Бұл құжатта ұлттық емтихандарға және білім беру сапасы бойынша халықаралық зерттеулерге дайындыққа арналған білім беру платформасына қол жеткізуді қамтамасыз ететін қызмет сипатталған. Ол білім берушілердің кәсіби дамуына арналған пәндік курстарды Бірыңғай ұлттық тестілеуге (ҰБТ) дайындық, оқушылардың білімі мен дағдыларын диагностикалау (OZNO) және білім беру жетістіктерін бақылау (MODO) құралдарымен біріктіреді. Оқушыларға арналған кәсіби бағдар беру, сондай-ақ PIRLS, PISA және TIMSS сияқты халықаралық бағалауларға табысты дайындалуға көмектесетін жаттығу құралдары.
2. Білім беру, мемлекеттік сатып алу, ақпараттандыру және авторлық құқық салаларындағы Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарын міндетті түрде сақтау
2.1 Шарт жасасқаннан кейiн Жеткiзушi 3 жұмыс күнi iшiнде быз нада күзеттi үсный тис:
Компьютерлік бағдарламалық қамтамасыз ету негізінде әзірленген, бірегей желілік мекенжайы және/немесе домендік атауы бар әрі Интернетте жұмыс істейтін аппараттық-бағдарламалық кешенде орналастырылған білім беруге арналған онлайн-ресурс (бұл авторлық құқықты мемлекеттік тіркеу туралы куәлікпен, Авторлық құқықпен қорғалатын туындылардың мемлекеттік тізіліміне енгізу туралы куәлікпен және мүліктік құқықтарды беру туралы келісіммен расталады);
Қазақстан Республикасы Қорғаныс және Цифрлы даму министрінің № 111/НҚ бұйрығымен бекітілген «Ақпараттық-коммуникациялық инфрақұрылымның аса маңызды объектілеріне жатқызылған «электрондық үкіметтің» АТ активтері мен ақпараттық жүйелерін ақпараттық қауіпсіздік талаптарына сәйкестігіне тестілеу қағидаларына» сәйкес ақпараттық қауіпсіздік талаптарына сәйкестігі бойынша 5 сынақ хаттамасы. 2019 жылғы 3 маусым.
«Электрондық үкімет» ақпараттық-коммуникациялық платформасында жасалған және/немесе орналастырылған бағдарламалық жасақтаманы (бағдарламалық өнімдерді), сондай-ақ «электрондық үкімет» ақпараттық-коммуникациялық платформасының өзін қоспағанда, нысанды тестілеу келесі қызмет түрлерін қамтиды:

• бастапқы кодты талдау;

• ақпараттық қауіпсіздік функцияларын тестілеу;

• жүктемені тестілеу;

• желілік инфрақұрылымды бағалау;

• ақпараттық қауіпсіздікті (АҚ) қамтамасыз ету процестерін бағалау.

Сәйкестік жоғарыда аталған қызмет түрлеріне сәйкес келетін 5 сынақ есебін ұсыну арқылы тексеріледі.
3. Функционалдық мүмкіндіктер және пайдаланушы рөлдері

Білім беру порталы оқу процесін ұйымдастыруға арналған, басқару құралдарымен қамтамасыз етілген көпфункционалды қызметті ұсынуы тиіс.

Порталда келесі пайдаланушы рөлдері қарастырылуы қажет: «Директор», «Академиялық үйлестіруші», «Мұғалім», «Сынып жетекшісі» және «Оқушы».

«Директор» рөлі үшін білім беру порталында мынадай функциялар қолжетімді болуы тиіс:

•
педагогтерге халықаралық білім беру бағдарламаларына қатысты курстарды тағайындау;

•
оқушылардың диагностикалық тестілеу нәтижелерін қарау;

•
педагогтердің өздеріне бекітілген курстар бойынша тапсырған тест нәтижелерін қарау;

•
оқушыларға тесттерді тағайындау, сондай-ақ тестілеу күндерін құру, жою немесе өзгерту мүмкіндігі.
•
мұғалімдерді қосу/импорттау;

•
оқушыларды қосу/импорттау;

•
сыныптарды құру;

•
мұғалімдер мен оқушылардың профиль деректерін қарау;

•
барлық сыныптар үшін сабақ кестелерін құру, жою және өзгерту;

•
бір апталық сабақ кестесін бүкіл оқу тоқсанына көшіру мүмкіндігі;

•
халықаралық оқу бағдарламасы аясындағы барлық пәндер мен сыныптарға арналған дайын тақырыптық оқу жоспарларын (ТОЖ) қарау;

•
мектеп қызметінің статистикасын қарау (мұғалімдер мен оқушылардың сабаққа қатысуы / өткізілген сабақтар мен орындалған үй тапсырмаларының саны / мұғалімдердің оқу курсын меңгеру барысы);

•
«Мұғалім» рөліне қатысты барлық функцияларға қолжетімділік.

· «Оқу ісінің меңгерушісі» (академиялық үйлестіруші) үшін арналған оқыту порталы мынадай функцияларды қамтуы тиіс:

•
оқытушыларға халықаралық зерттеулер бойынша курстарды тағайындау;

•
оқушыларға тесттерді тағайындау (тестілеу күндерін құру, жою немесе өзгерту мүмкіндігімен);

•
оқытушыларды қосу/импорттау;

•
оқушыларды қосу/импорттау;

•
сыныптарды құру;
•
мұғалім/оқушы профильдеріндегі деректерді қарау;

•
барлық сыныптар үшін сабақ кестелерін құру, жою және өзгерту;

•
сабақ кестесін бір аптадан бүкіл оқу тоқсанына (кезеңіне) көшіру мүмкіндігі;

•
барлық пәндер мен сыныптарға арналған дайын тақырыптық-күнтізбелік жоспарларды (ТКЖ) қарау;

•
мектеп қызметінің статистикасын қарау (мұғалімдер мен оқушылардың қатысуы, өткізілген сабақтар саны және үй тапсырмалары);

•
«Мұғалім» рөліне қолжетімді барлық функцияларды пайдалану мүмкіндігі.
· Оқыту порталында «Мұғалім» рөліндегі пайдаланушы үшін келесі мүмкіндіктер қолжетімді болуы тиіс:

•
халықаралық зерттеулер бойынша тағайындалған курсты аяқтау мүмкіндігі;

•
халықаралық зерттеулер бойынша тағайындалған курстарды оқу барысын (прогресін) көру мүмкіндігі;

•
функционалдық сауаттылық курстарын аяқтағаны туралы сертификат немесе құжат алу мүмкіндігі;

•
халықаралық зерттеулер курстары бойынша тесттерді қайта тапсыру мүмкіндігі (барлығы үш ретке дейін).
•
«Профиль» бөліміндегі ақпаратты өзгерту мүмкіндігі;

•
топқа немесе сыныпқа үй тапсырмасын беру, орындалған жұмыстарды тексеру және баға қою;

•
үй тапсырмаларын орындаудың соңғы мерзімін белгілеу мүмкіндігі;

•
сабақтар мен жаттығулар барысында сыныптың үлгерімін қадағалау;

•
сабақ құрастыру құралының көмегімен жеке сабақтарды жасау немесе өзгерту;

•
бүкіл сыныппен нақты уақыт режимінде онлайн чат жүргізу мүмкіндігі;

•
оқушы мен мұғалім арасында жеке онлайн чат жүргізу мүмкіндігі.
· «Сынып жетекшісі» рөліне арналған оқыту порталы мынадай мүмкіндіктерді қамтуы тиіс:

•
«Мұғалім» рөліне қолжетімді барлық функцияларды пайдалану мүмкіндігі;

•
пайдаланушы сынып жетекшісі болып табылатын сыныптар тізімін басқару және өзгерту мүмкіндігі;
•
өздеріне бекітілген сыныптардағы оқушыларды қосу, алып тастау немесе олардың деректерін өзгерту;

•
өздеріне бекітілген сыныптардағы оқушылардың тест нәтижелері бойынша статистика мен есептерді, соның ішінде жекелеген оқушыларға қатысты деректерді қарап шығу.
· Оқыту порталы «оқушы» үшін келесі мүмкіндіктерді қамтамасыз етуі тиіс:

•
сабақтарды/үй тапсырмаларын орындау;

•
кері байланыс берілетін, нақты уақыт режиміндегі тапсырмаларды орындау;

•
сыныппен нақты уақыт режимінде онлайн-чат арқылы қарым-қатынас жасау мүмкіндігі;

•
оқушы мен мұғалім арасында жеке (бетпе-бет) онлайн-чат арқылы қарым-қатынас жасау мүмкіндігі;

•
оқушының өз бетінше жұмыс істеуіне арналған жаттығулары бар онлайн-құралдарға қолжетімділік;

•
функционалдық сауаттылық деңгейін анықтауға арналған диагностикалық тестілерден өту мүмкіндігі;

•
сабақ кестесінде белгіленген барлық сабақтарға, сондай-ақ оқыту порталындағы жаттығу құралдарына қолжетімділік.
· Платформа деректерге мониторинг жүргізу және оларды талдау мақсатында аудандық және муниципалдық білім беру органдарына қолжетімділікті қамтамасыз етуі тиіс.

· Платформаның жалпы мүмкіндіктері:

•
платформа тестілеу кезінде тест тапсырмаларының кездейсоқ ретпен (рандомизация) ұсынылуын қамтамасыз етуі қажет; бұл рандомизация нәтижелердің объективтілігіне кепілдік беруге және алдау әрекеттерінің алдын алуға бағытталған;

•
барлық оқушылар үшін қолжетімділік пен ыңғайлы пайдаланушы тәжірибесін қамтамасыз ету мақсатында, платформа мәтіндер мен кескіндерді үлкейтіп көруге мүмкіндік беретін құралды («ұлғайтқыш әйнек») ұсынуы тиіс.
· 4. MODO (Білім алушылардың оқу жетістіктеріне мониторинг жүргізу)

· 4.1 Білім алушыларды бағалауды өткізуге қойылатын талаптар

· MODO — білім алушылардың оқу жетістіктеріне мониторинг — «Білім туралы» Қазақстан Республикасының 2007 жылғы 27 шілдедегі Заңының (2021 жылғы 8 қаңтардағы өзгерістер мен толықтыруларды ескере отырып) 55-бабының 4-тармағына сәйкес 4 және 9-сыныптарда жүргізіледі.

· MODO ақпараттық-коммуникациялық технологияларды (бұдан әрі – АКТ) қолдана отырып, оқыту тілінде кешенді тестілеу нысанында өткізіледі және функционалдық сауаттылықтың үш бағытын қамтиды:
•
оқу сауаттылығы;

•
математикалық сауаттылық;

•
жаратылыстану-ғылыми сауаттылық.

•
Тест нұсқалары – қазақ және орыс тілдеріндегі кемінде 9 600 тест сұрағы. Тест сұрақтары, олардың мазмұны мен күрделілік деңгейі, сондай-ақ тестілеуге бөлінген уақыт Ахмет Байтұрсынұлы атындағы «Taldau» білім беруді зерттеу және бағалау ұлттық орталығы» АҚ бекіткен спецификацияларға сәйкес келуі тиіс.

•
Тестілеу күні мен уақыты тапсырыс берушімен келісіледі.

•
Жүргізілген диагностика/аралық бағалаулар негізіндегі талдау.
· 4.2 Педагогтерге арналған функционалдық сауаттылық бойынша пәндік курстар

· Педагогтерге арналған функционалдық сауаттылық бойынша пәндік курстар мұғалімдерді оқушыларды функционалдық сауаттылықты бағалаудың халықаралық және ұлттық жүйелеріне тиімді дайындау үшін қажетті біліммен және әдістермен қамтамасыз етуге бағытталған.
· 4-сынып мұғалімдеріне арналған курс келесі бағыттарды қамтуы тиіс:

•
математикалық сауаттылық;

•
оқу сауаттылығы;

•
жаратылыстану-ғылыми сауаттылық.
· 9-сынып мұғалімдеріне арналған курс келесі бағыттарды қамтуы тиіс:

•
оқу сауаттылығы (екі пән бойынша: қазақ тіліндегі оқу сауаттылығы және орыс тіліндегі оқу сауаттылығы);

•
математикалық сауаттылық;

•
жаратылыстану ғылымдары саласындағы сауаттылық (төрт пән бойынша: химия, физика, биология және география).
· Педагогтерге арналған курс келесі модульдерді қамтуы тиіс:

•
MODO (Білім беру жетістіктерінің мониторингі) туралы шолу: MODO өткізу ережелері және MODO тесттерінің сипаттамалары;

•
пәнге қатысты бағыттар: әр пән бойынша оқыту процесінде функционалдық сауаттылықты бағалау және дамыту;

•
қиындықтың үш деңгейіне (базалық, орташа және жоғары) сәйкес MODO тапсырмаларын орындау және құрастыру бойынша бейнесабақтар мен дәрістер;

•
педагогтердің өз білімін өзі бағалауына арналған түрлі форматтағы интерактивті жаттығулар;

•
сертификаттау: курс аяқталғаннан кейін педагогтер қорытынды бағалаудан өтеді; қорытынды бағалау тапсырмаларының кемінде 50%-ын сәтті орындағандар сертификаттауға жіберіледі, ал белгіленген шекті деңгейден төмен нәтиже көрсеткендерге тестілеуден қайта өту мүмкіндігі беріледі.
         4.3 Оқушыларға арналған тест құрылымына қойылатын талаптар

· 4-сынып оқушыларына арналған тест құрылымына қойылатын талаптар. 4-сынып оқушыларына арналған тест құрылымы Ұлттық тестілеу орталығы (ҰТО) бекіткен спецификацияға сәйкес келуі тиіс:

•
оқу сауаттылығы – 10 тест тапсырмасы;

•
математикалық сауаттылық – 20 тест тапсырмасы;

•
жаратылыстану-ғылыми сауаттылық – 20 тест тапсырмасы;

•
тест тапсырмаларының форматы: бірнеше жауап нұсқасының ішінен біреуін (дұрыс жауапты) таңдау;

•
тестке бөлінген уақыт – 100 минут;

•
ең жоғары ұпай – 50.
· 9-сынып оқушыларына арналған тест құрылымына қойылатын талаптар. 9-сынып оқушыларына арналған тест құрылымы Ұлттық тестілеу орталығы («Ұлттық тестілеу орталығы» РМҚК) бекіткен сипаттамаларға сәйкес келуі тиіс:

•
Оқу сауаттылығы (қазақ тілі, орыс тілі) – әр тіл бойынша 15 тест тапсырмасынан, барлығы 30 тест тапсырмасы;

•
Математикалық сауаттылық – 20 тест тапсырмасы;

•
Жаратылыстану-ғылыми сауаттылық (физика, химия, биология, география) – пәндер бойынша барлығы 32 тест тапсырмасы;

•
Тест тапсырмаларының пішімі: бір дұрыс жауапты таңдауды көздейтін тапсырмалар;

•
Тестілеуге бөлінген уақыт – 130 минут;

•
Ең жоғары ұпай – 65.
5. Оқушылардың білімі мен дағдыларын бағалау (ASKS)

· Оқушылардың білімі мен дағдыларын бағалау (ASKS) – 2–10-сынып оқушыларының оқу бағдарламасын меңгеру деңгейін анықтауға бағытталған, пәнге қатысты диагностикалық процесс. Әр тоқсан, семестр және оқу жылының соңында өткізілетін бұл бағалау оқушылардың күтілетін оқу нәтижелеріне қаншалықты қол жеткізгенін өлшейді.

· ASKS келесі негізгі пәндерді қамтиды: қазақ тілі (ана тілі), орыс тілі (ана тілі), математика, жаратылыстану, физика, химия, биология және география.
· Пәнге қатысты бағалау оқу үлгерімін қадағалаудың сенімді құралы бола отырып, оқушылардың білімі мен дағдыларын объективті бағалауды қамтамасыз етеді және білім беру сапасын арттыруға ықпал етеді.

· Бағалау жүйесіне арналған тест тапсырмаларының қоры кемінде 8 000 сұрақты қамтуы және бастапқы (диагностикалық), тоқсандық, жартыжылдық, сондай-ақ жылдық бағалауларды қамтамасыз етуі тиіс.

· Тест тапсырмаларының мазмұны танымдық дағдылардың үш деңгейіне сәйкес келуі қажет: білім мен түсіну, қолдану және жоғары деңгейдегі ойлау дағдылары (талдау, жинақтау және бағалау).
· Жүйе әрбір таңдалған жауап нұсқасынан кейін автоматты түрде кері байланыс ұсынуы тиіс. Кері байланысқа қойылатын талаптар:

•
кері байланыс мәтіні кемінде 50 таңбадан тұруы қажет;

•
кері байланыс мынадай міндетті элементтерді қамтуы тиіс: жауаптың мәртебесі («дұрыс» немесе «дұрыс емес»); жауаптың неліктен дұрыс немесе дұрыс емес екендігі туралы қысқаша түсініктеме; сондай-ақ кері байланыс негізделген фактіні немесе логиканы көрсету;

•
оқу материалымен сәйкестік: мәтін мазмұны оқу бағдарламасында белгіленген оқыту мақсаттарына тікелей сәйкес келуі тиіс.
•
Терминологияны қолдану: Кері байланыста қолданылатын терминдер мен ұғымдар оқушыларға таныс болуы және мектеп бағдарламасы аясында қамтылуы тиіс.

· Диагностикалық бағалау аяқталғаннан кейін, жүйе есеп беру аясында ұсыныстар ұсынуы қажет. Бұл ұсыныстар оқу бағдарламасында белгіленген оқу мақсаттарына тікелей сәйкес келуі және ұзақтығы 200 таңбадан аспауы тиіс.

· Мазмұны анықталған қиындықтарды қалай шешуге болатыны туралы нақты нұсқауларды, дағдыларды жетілдіруге және бұрын өткен тақырыптарды қайталауға арналған практикалық қадамдарды қамтуы, сондай-ақ оқушыларды одан әрі дамуға ынталандыруы керек.
5.1 ОЗНО тестінің құрылымына қойылатын талаптар

Бағалаудың осы түріне арналған тест тапсырмалары келесі компоненттерден тұруы тиіс:

•
сұрақ;

•
дұрыс жауап нұсқасы;

•
дистракторлар (қате жауап нұсқалары);

•
әрбір жауап нұсқасы бойынша кері байланыс;

•
оқу мақсатына қол жеткізуге қатысты есептегі ұсыным.

2–10-сынып оқушыларына арналған тест құрылымы осы талаптарға сәйкес келуі тиіс:
	Зат
	сынып
	Оқу тілі
	Сұрақтар саны

	қазақ тілі (Я1)
	2-4
	қазақ тілі
	10

	қазақ тілі (Я1)
	5-6
	қазақ тілі
	15

	қазақ тілі (Я1)
	7-10
	қазақ тілі
	20

	қазақ тілі (Я1)
	2-4
	орысша
	10

	қазақ тілі (Я1)
	5-6
	орысша
	15

	Орыс тілі (Я1)
	7-10
	орысша
	20

	Математика
	2-4
	қазақша/орысша
	10

	Математика
	5-6
	қазақша/орысша
	15

	Математика
	7-10
	қазақша/орысша
	20

	Жаратылыстану
	2-4
	қазақша/орысша
	10

	Жаратылыстану
	5-6
	қазақша/орысша
	15

	Физика
	7-10
	қазақша/орысша
	20

	Химия
	7-10
	қазақша/орысша
	20

	Биология
	7-10
	қазақша/орысша
	20

	География
	7-10
	қазақша/орысша
	20


Тест тапсырмаларының мазмұны мынадай арақатынастағы ойлау дағдыларының 3 деңгейіне сәйкес келуі тиіс:

• білу және түсіну - 30%;

• қолдану - 50%;

• жоғары тәртіп дағдылары (талдау, синтез, бағалау) - 20%.

6. ҰБТ (ұлттық бірыңғай тестілеу)

ҰБТ - білім алушыларды міндетті және бейінді пәндер бойынша ұлттық бірыңғай тестілеуге даярлауға арналған бағдарлама. Даярлау Ұлттық бірыңғай тестілеуді өткізудің үлгілік қағидаларына сәйкес ҰБТ форматында сынақ емтиханы нысанында қазақ және орыс тілдерінде жүзеге асырылады.

· ҰБТ форматындағы сынақ емтиханы білім алушы бір сессияда жүйелі түрде өтетін міндетті және бейінді кіші емтихандардан тұратын құрамдас емтихан болып табылады. Білім алушы Ұлттық бірыңғай тестілеуді өткізудің үлгілік қағидаларында белгіленген тізбеден бейінді пәндердің бір жұбын таңдайды.
• тест тапсырмалары банкі - қазақ және орыс тілдерін ескере отырып, 31 пән бойынша кемінде 10 000 тапсырма;

• ҰБТ форматында сынақ емтиханының кемінде 10 нұсқасы;

• қосымша құралдары бар тапсырмалар (калькулятор, Менделеев кестесі);

• тестілеуден өткеннен кейін тақырыптар мен бөлімдер бойынша есеп беру.

6.1 Тест тапсырмаларының түрлері

Тест тапсырмалары Ұлттық бірыңғай тестілеуді өткізудің үлгілік қағидаларына сәйкес мынадай типтерді:

• бір дұрыс жауабы бар тапсырмалар;

• бірнеше дұрыс жауаптары бар тапсырмалар (үштен артық емес дұрыс жауаптар);

• сәйкестікті анықтауға арналған тапсырмалар;

• контекстке негізделген тапсырмалар.

6.2 Бағалау логикасы

Тест тапсырмаларын бағалау Ұлттық бірыңғай тестілеуді өткізудің үлгілік қағидаларына сәйкес жүзеге асырылады. Бірнеше дұрыс жауаптары бар тапсырмалар және сәйкестікті белгілеуге арналған тапсырмалар үшін ішінара бағалау қолданылады. Сынақ емтиханының нәтижелері міндетті пәндер, бейінді пәндер бойынша нақтыланған балдармен және пайыздармен және емтихан бойынша жиынтықпен ұсынылады.

7. PISA 2025 - түсіндіру және бағалау түрінде кері байланысты ұсына отырып, әрбір құзырет бойынша деңгейлік тапсырмалардан тұратын кемінде 120 онлайн-сабақты, сондай-ақ 15-16 жастағы білім алушыларды PISA (Programme for International Student) халықаралық зерттеуіне дайындау үшін қазақ және орыс тілдерінде 2500-ден астам тапсырманы қамтитын функционалдық сауаттылықты дамыту жөніндегі бағдарлама Assessment).

Әрбір жеке сабақ мынадай форматта ұсынылуы тиіс:

• сабақ тақырыбын бейне түсіндіру (бағыттар бойынша PISA құзыреті);

• тақырыпты бекіту үшін 5 тапсырма;

• тапсырманың орындалуын түсіндіру;

• әрбір тапсырманы бағалау.

· PISA халықаралық зерттеу бағыттары бойынша білім беру материалдары:

• оқырмандар сауаттылығын дамытуға арналған сандық білім беру материалдары (бейне түсіндіру және деңгейлік тапсырмалар кешені);

• математикалық сауаттылықты дамытуға арналған сандық білім беру материалдары (бейне түсіндіру және деңгейлік тапсырмалар кешені);
• жаратылыстану-ғылыми сауаттылықты дамытуға арналған сандық білім беру материалдары (бейне түсіндіру және деңгейлік тапсырмалар кешені);

· • инновациялық бағыт бойынша сауаттылықты дамытуға арналған сандық білім беру материалдары (бейне түсіндіру және тапсырмалар кешені): қаржылық сауаттылық; жаһандық құзыреттілік; проблемаларды бірлесіп шешу; креативті ойлау;
• электрондық мәтіндермен жұмыс істеу;

• функционалдық сауаттылық бойынша тренажер.

Сондай-ақ бағдарламада мынадай мүмкіндіктер көзделуі мүмкін:

• онлайн форматында оқушылар үшін тестілеу өткізу мүмкіндігі.

Педагогтерді толық сертификаттаудан кейін жасы функционалдық сауаттылығы бойынша халықаралық емтиханның жас өлшемдеріне сәйкес келетін білім алушыларға диагностикалық тестілеу жүргізу мүмкіндігі болуы тиіс. Білім алушыларды диагностикалық тестілеу екі кезеңде өткізілуі тиіс - кіріс тестілеу және функционалдық сауаттылықтың әрбір бағыты бойынша оқушының ілгерілеуін ескеретін қорытынды тестілеу. Диагностикалық тестілеу нәтижелері білім беру порталында Excel форматындағы кестеге ресімдеу мүмкіндігімен «Статистика» бөлімінде ұсынылуы тиіс.

7.1 Педагогтарға арналған курстар

Мұғалімдер мен әдіскерлерге арналған онлайн-курстарға қол жеткізу мүмкіндігі.

8.TIMSS 4 және 8-сынып білім алушыларын TIMSS (Trends in Mathematics and Science Study) халықаралық зерттеуіне кешенді даярлау үшін математикалық және жаратылыстану-ғылыми сауаттылықты дамыту бағдарламасы. Дайындық қазақ және орыс тілдерінде жүргізіледі.

Әрбір жеке сабақ мынадай форматта ұсынылуы тиіс:

• сабақ тақырыбын бейне түсіндіру (бағыт бойынша TIMSS құзыреті);

• тақырыпты бекіту үшін 5 тапсырма;

• тапсырманың орындалуын түсіндіру;

• әрбір тапсырманы бағалау.

TIMSS халықаралық зерттеу бағыттары бойынша білім беру материалдары:

• математикалық сауаттылықты дамытуға арналған сандық білім беру материалдары (бейне түсіндіру және деңгейлік тапсырмалар кешені);

• жаратылыстану-ғылыми сауаттылықты дамыту үшін сандық білім беру материалдары (бейне түсіндіру және деңгейлік тапсырмалар кешені).

Сондай-ақ бағдарламада мынадай мүмкіндіктер көзделуі мүмкін:

• онлайн форматында оқушылар үшін тестілеу өткізу мүмкіндігі;

• тестілеу нәтижелері білім беру порталында Excel форматындағы кестеге ресімдеу мүмкіндігімен «Статистика» бөлімінде ұсынылуы тиіс.

9. PIRLS (Progress in International Reading Literacy Study) - 4-сынып білім алушыларын PIRLS халықаралық зерттеуіне дайындауға арналған мәтінді оқу мен түсінуді дамыту бағдарламасы.

Бағдарлама мыналарды қамтуы тиіс:

• оқырмандар сауаттылығын дамыту бойынша бейне сабақтар мен конспектілер;

• көркем және ақпараттық мәтіндер негізінде кемінде 600 интерактивті тапсырма;

• күрделіліктің үш деңгейіндегі тапсырмалар (жеңіл, орташа, күрделі);

• мәтінді түсінуге арналған тапсырмаларды имитациялаумен толық сандық бағалау.

9.1 Педагогтарға арналған курстар

Бағдарлама халықаралық зерттеуге дайындалу үшін оқуды тиімді оқыту үшін қажетті білім мен стратегияны қамтамасыз ете отырып, педагогтарға арналған шолу курсын қамтиды. PIRLS зерттеу бойынша кіріспе курс мыналардан тұрады:

• оқырмандардың сауаттылығын бағалау тәсілдері;

• оқырмандардың сауаттылығын бағалау құралдары;

• PIRLS түрлі деңгейлі тапсырмалар мысалдарын талдау.

10. Кәсіптік бағдар

Платформа білім алушылардың кәсіби бейімділігін анықтауға және лайықты кәсіби бағыттарды таңдауға арналған RIASEC (Холланд типологиясы) әдістемесі негізінде білім алушыларға кәсіптік бағдарлау сервисін ұсынуы тиіс.

Кәсіптік бағдар беру сервисі:

• білім алушының кемінде 60 сұрақтан тұратын сауалнамадан өтуі, онда бекітулер шәкіл бойынша бағаланады;

• қорытынды кодты анықтай отырып, білім алушының қызығушылық бейінін алты түр бойынша (шынайы, зерттеу, әртістік, әлеуметтік, іскерлік, конвенциялық) қалыптастыру;

• алынған қызығушылық бейініне сәйкес лайықты мамандықтарды таңдау;

• нәтижелерді қайта қарау мүмкіндігімен өту тарихын сақтау.

10.1 Жасанды интеллект негізіндегі ұсынымдар
Тестілеуден өту нәтижелері бойынша білім алушыға жасанды интеллектті пайдалана отырып қалыптастырылған жеке ұсыным беріледі: білім алушының қызығушылықтары мен күшті жақтарының бейіні негізінде тереңдетіп оқу үшін қолайлы қызмет салалары, кәсіптер мен оқу пәндері айқындалады.
11. Есептілікке қойылатын талаптар

Есептілік платформада тестілеудің әрбір циклынан кейін екі тілде - қазақ және орыс тілдерінде қолжетімді болуы тиіс. Талдамалық есеп PDF форматында жүктеу үшін, ал статистикалық деректер - оқыту порталында Excel форматында кестеге ресімдеу мүмкіндігімен қолжетімді болуы тиіс.

Есептілік нақтылаудың барлық деңгейлерінде қалыптастырылады:

• білім алушы;

• сынып;

• мектеп;

• аудан;

• облыс;

• ел.

Сыныптан бастап әрбір деңгейден төмен тұрған деңгейлердің деректеріне (мектептер, сыныптар және білім алушылар бойынша) көшу мүмкіндігі болуы тиіс.

Есептілік мынадай деректер мен ақпаратты қамтуы тиіс:

• тестілеу күні, тестілеуден өткен оқушылар саны;

• тестілеу құрылымы туралы ақпарат (сұрақтар саны, сұрақтардың күрделілік деңгейі);

· тестілеу нәтижелері бойынша оқушыларды деңгейлік бөлу;

• білім алушы, сынып, мектеп, аудан, облыс және ел бойынша балл және орташа балл;

• білім алушылардың білім сапасының көрсеткіші;

• білім алушының тест бойынша ең жоғары мүмкін балынан алған балы;

• тестілеу нәтижелері бойынша ең төменгі және ең жоғары балл, сондай-ақ оларды алған оқушылар саны;
• әрбір бағыт бойынша көрсеткіштер, нәтижелер, балдар және орташа балдар;

• әрбір бағыт бойынша тапсырмаларды орындау пайызы;

• әрбір деңгейге (базалық, орта, жоғары) сәйкес келетін тестілеу нәтижелері бойынша оқушылардың дағдылары;

• әрбір бағыттағы күрделілік деңгейлері бойынша дұрыс орындалған тапсырмалардың үлесі;

• неғұрлым қиындықтар туғызған оқу мақсаттарын айқындай отырып, әрбір бағыт мәселелерінде қарастырылған оқу мақсаттары, олардың күрделілік деңгейі және орындалу табыстылығы (пайызбен);
• білім алушы деңгейінде - әрбір бағыт және пән бойынша нәтижелер, әрбір сұрақ бойынша оқу мақсатын игерудің табыстылығы (пайызбен);

• сынып, мектеп, аудан және облыс деңгейлерінде - орташа балл, тестілеуге қатысушылардың саны, бағыттар бойынша нәтижелер және нәтижелердің орташа пайызы;

• мектеп, аудан және облыс деңгейлерінде - оқушылар бойынша деректер.

Тестілеудің барлық пәндері бойынша жиынтық талдамалық есеп қалыптастырылуы тиіс, ол нәтижелерді сынып, мектеп, аудан, облыс деңгейінде бір көріністе қарау мүмкіндігімен.

Есептілік пен статистиканың қосымша мүмкіндіктері:

• оқыту тілі бойынша статистиканы және есептерді сүзу мүмкіндігі (қазақ, орыс, аралас);

• «қала - ауыл» бөлінісінде есептерде нәтижелерді ұсыну;

• білім беру ұйымының типі бойынша есептерде нәтижелерді ұсыну (мемлекеттік, жеке);

• қазақ және орыс тілдерінде жасанды интеллектті пайдалана отырып, тестілеу нәтижелері бойынша (оның ішінде бағыттар бойынша) әдістемелік ұсынымдарды автоматты түрде қалыптастыру.

12. Жасанды интеллект (ИИ) негізіндегі шешімдер

Платформа жасанды интеллект технологияларын мынадай компоненттерде пайдаланады:

• жасанды интеллектті (ИИ-әдіскер) пайдалана отырып тестілеу нәтижелері бойынша әдістемелік ұсынымдарды автоматты түрде қалыптастыру;

• жасанды интеллектті пайдалана отырып, дербес кәсіптік бағдарлау ұсынымдарын қалыптастыру (ЖИ-кәсіптік бағдарлау).

13. Білім беру интернет-ресурсының пайдалану сипаттамалары

• Білім беру интернет-ресурсын негізгі интернет-браузерлерде пайдалану мүмкіндігі;

• Пайдаланушыны қажетті ақпаратпен электрондық пошта арқылы хабардар ету мүмкіндігі;

• Білім беру интернет-ресурсында навигация үшін ыңғайлы интерфейс болуы тиіс;
• Білім беру интернет-ресурсы мемлекеттік және/немесе орыс тілдерінде қолжетімді болуы тиіс;

• Білім беру интернет-ресурсын пайдаланушыға Интернет желісіне қосылу жылдамдығының деңгейін ескере отырып, жылдам және ыңғайлы авторландыру мүмкіндігі берілуі тиіс;

• Білім беру интернет-ресурсында кері байланыс функциясы орнатылуы тиіс. Бұл функция Пайдаланушыға электрондық пошта немесе телефон байланысы арқылы платформаның жұмысы бойынша сұрақтар қоюға мүмкіндік беруі тиіс.

· Білім беру интернет-ресурсында Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес мереке және демалыс күндерін ескере отырып, аптасына 5 күн сағат 9: 00-ден 18: 00-ге дейін телефон және электрондық пошта арқылы техникалық қолдау көрсетілуі тиіс. Қолдау қызметі мынадай функцияларды орындауы тиіс:
• Пайдаланушының қашықтықтан консультациялық қолдауы;

• электрондық поштаға Пайдаланушылардың өтінімдеріне жауап;

• шағымдармен және тілектермен жұмыс істеу, Пайдаланушыларға қажетті ақпаратты ұсыну;

• оқыту порталының қолжетімділігі мен өнімділігіне тәулік бойы мониторинг жүргізу.

14. Білім беру интернет-ресурсының технологиялық сипаттамалары

Білім беру интернет-ресурсы әртүрлі операциялық жүйелер мен аппараттық платформаларда, оның ішінде интерактивті жабдықта, дербес компьютерлерде, портативті мобильді құрылғыларда, орнатылған браузерлерді қолдау жүйесі арқылы не мамандандырылған, еркін таратылатын тегін қосымшалардың көмегімен материалдарды қарау мүмкіндігін білдіретін кроссплатформалық үйлесімділікті қамтамасыз етуге тиіс.

15. Білім беру интернет-ресурсына қол жеткізуді ұсыну шарттары

Шарт жасасқаннан кейін 16 (он алты) күнтізбелік күн ішінде Өнім беруші «Директор», «Әкімші» үшін логин-парольді, мұғалімдер мен оқушыларға арналған аккаунттарды құру/жою, тарату (мұғалімдер мен оқушылардың дербес деректерін сұратусыз) үшін әкімші функцияларымен қол жеткізуді ұсынуға міндеттенеді, олар мектептің және/немесе бухгалтердің және/немесе мекеменің жауапты адамының электрондық мекенжайына жіберіледі немесе мемлекеттік сатып алу порталы арқылы жүзеге асырылады.
