Техническая спецификация
на услугу по обслуживанию и мелкому ремонту бытовой техники

[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK3]1.Заказчик: КГКП «Ясли-сад «Акбота» отдела образования Бухар-Жырауского района управления образования Карагандинской области
2.Услуги: услуги по обслуживанию и ремонту морозильного шкафа CF-E4F - 1 шт
3.Место оказания услуг: Бухар-Жырауский район, село Доскей, улица Садовая 28А
4. Порядок оказания услуг:
4.1. Поставщик предоставляет услуги по обслуживанию и ремонту морозильного шкафа, приобретает и производит замену деталей, запчастей или комплектующих на период действия договора. 
4.2. Время реагирование составляет 30-40 минут. Поставщик после получения заявке от Заказчика должен заменить изношенные или вышедшие из строя запчасти 1-3 дней.
4.3.Все материалы и средства для ремонта бытовой техники предоставляется от Поставщика.
4.4. Поставщик после подписания договора производит осмотр бытовой техники, составляет акт  и производит ремонт оборудования, а также произвести замену изношенных или вышедших из строя запчасти 1-3 дней
4.5. Все сотрудники Поставщика во время оказания услуги при посещении объекта Заказчика, должны при себе иметь документ сотрудника с его фотографией и с печатью Поставщика. Заказчик обязательно при допуске на объект, и/или к оборудованию проверяет наличие удостоверения сотрудника, фотографии, печати в нем фирмы Поставщика. При их отсутствии, Заказчик отказывает в допуске к оборудованию и ставит в известность Поставщика с помощью телефона или эл.почты.
4.6. Поставщик должен за свой счет  осуществлять доставку своих работников до места выполнения работ и обратно. При выполнении работ на объекте Заказчика, Поставщик обязан обеспечить своих работников спецодеждой, средствами индивидуальной защиты, а также необходимым инвентарем.
4.7. Работники Поставщика обязаны соблюдать трудовой распорядок, правил и требования в области пожарной и экологической безопасности.
5.Условия оплаты: Оплата за оказанные Услуги производится Заказчиком путем перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика ежемесячно не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты подписания Сторонами акта оказанных Услуг.

Тұрмыстық техникаға техникалық қызмет көрсетуге және шағын жөндеуге бойынша
техникалық ерекшелігі

1. Тапсырыс берушы: Қарағанды облысы білім басқармасының Бұқар жырау ауданы білім бөлімінің «Ақбота» бөбекжайы» КМҚК
2. Қызметтер: тұрмыстық техникаға техникалық қызмет көрсету және жөндеу мұздатқыш шкаф - 1 дана.
3. Жұмыс орны: Қарағанды облысы, Бұқар жырау ауданы, Доскей ауылы, Садовая көшесі 28А.
4. Қызмет көрсету тәртібі:
4.1. Жеткізуші тұрмыстық техникаға техникалық қызмет көрсету және  жөндеу бойынша қызметтерді көрсетеді, шарттың әрекет ету мерзіміне бөлшектерді, қосалқы бөлшектерді немесе жинақтаушы бөлшектерді сатып алады және ауыстырады.
4.2. Жауап беру уақыты 30-40 минут. Тапсырыс берушіден өтінімді алғаннан кейін Жеткізуші 1-3 күн ішінде тозған немесе істен шыққан қосалқы бөлшектерді ауыстыруға міндетті.
4.3 Тізімге сәйкес тұрмыстық техниканы жөндеуге арналған барлық материалдар мен құралдар Жеткізушіден беріледі.
4.4. Шартқа қол қойғаннан кейін жеткізуші тізбе бойынша тұрмыстық техниканы тексереді, акт жасайды және жабдықты жөндеуді жүзеге асырады, сондай-ақ 1-3 күн ішінде тозған немесе ақаулы қосалқы бөлшектерді ауыстырады.
4.5. Жеткізушінің барлық қызметкерлері қызмет көрсету кезінде Тапсырыс берушінің объектісіне барған кезде қасында оның фотосуреті мен Жеткізушінің мөрі бар қызметкердің құжаты болуы керек. Объектіге және/немесе жабдыққа қол жеткізу кезінде Тапсырыс беруші қызметкердің жеке куәлігінің, фотосуретінің және Жеткізуші компаниясының мөрінің бар-жоғын тексеруі керек. Олар болмаған жағдайда Тұтынушы жабдыққа қол жеткізуден бас тартады және Жеткізушіге телефон немесе электрондық пошта арқылы хабарлайды.
4.6. Жабдықтаушы өз қаражаты есебінен қызметкерлерін жұмыс орнына және кері тасымалдауға міндетті. Тапсырыс берушінің орнында жұмысты орындау кезінде Жеткізуші өз жұмысшыларын арнайы киіммен, жеке қорғаныс құралдарымен және қажетті құралдармен қамтамасыз етуге міндетті.
4.7. Жеткізушінің қызметкерлері өрт және экологиялық қауіпсіздік саласындағы еңбек тәртібін, ережелері мен талаптарын сақтауға міндетті.
[bookmark: _GoBack]5. Төлеу шарттары: Көрсетілген Қызметтер үшін төлемді Тапсырыс беруші көрсетілген қызметтер сертификатына Тараптар қол қойған күннен бастап күнтізбелік 30 (отыз) күннен кешіктірмей Жеткізушінің банктік шотына қаражатты ай сайын аудару арқылы жүзеге асырады.
