Техническая спецификация услуг
1. Цель
Доступ к сети IP VPN с общей пропускной способностью порта 20 Мбит/с (далее – Заказчик). Адрес предоставления услуги: Туркестанская область, Тюлькубасский район, село Шакпак баба, ул. Айманбетов, 25
2. Описание решения
Технология IP/MPLS в качестве базовой сетевой технологии обеспечивает оказание полного спектра телекоммуникационных услуг с поддержкой соответствующего сквозного качества обслуживания (QoS) и безопасности для работы IP приложений пользователей сети, а также решение вопросов масштабируемости и управляемости. Поддержка механизмов качества обслуживания (QoS) позволяет обеспечить обработку трафика Заказчика в соответствии с приоритетностью передачи и гарантиями по полосе пропускания.

Подключение структурных подразделений Заказчика к сети IP VPN осуществляется по радиорелейным линиям связи Поставщика. При организации узлов сети IP VPN может использоваться как оборудование, арендуемое у Поставщика, так и оборудование Заказчика. В зависимости от конфигурации узла и количества пользователей в локальной сети, в качестве оконечного оборудования Поставщиком используются медиаконверторы, коммутаторы, маршрутизаторы и/или x/DSL модемы. Все расходы подлежат возмещению за счет Поставщика услуг.

При подключении у Заказчика устанавливается оконечное оборудование, к Ethernet-порту которого подключается телекоммуникационное оборудование Заказчика. Подключение к данному порту выполняется силами Заказчика.

Протокол передачи данных – IP.

Подключение предполагается осуществить посредством радиорелейной линии (РРЛ) с обеспечением симметричной скорости входящего и исходящего трафика.
Определение ведомственной политики обмена трафика между узлами ведомственной сети является зоной ответственности Заказчика.

3. Организация и поддержка качества обслуживания в сети IP/MPLS
Сеть Поставщика имеет механизм поддержки приоритезации для обеспечения качественной передачи интегрированного трафика (голос, видео, данные).
Магистральная сеть IP/MPLS поддерживает 3 типа трафика:
− realtime (RT) – трафик, критичный к задержкам и их вариации;
− businesscritical (BC) – трафик, критичный к полосе пропускания;
− besteffort (BE) – прочий трафик
Поддержка магистральных классов обработки трафика на сети IP/MPLS обеспечивается за счет проверки маршрутизаторами сети IP/MPLS поля Ехр в метке MPLS  и  его  обработки  в  случае  возникновения  перегрузки  в  соответствии  с

установленным классом и установленными правилами (policing), при этом маркировка трафика Заказчика TOS в IPпакетах сохраняется.
Маркировка («раскрашивание») трафика в зависимости от его типа - RT, BC или ВЕ - осуществляется на СЕ оборудовании Заказчика. Под маркировкой («раскрашиванием») понимается классификация трафика по классам в зависимости от генерирующих его сетевых приложений и, согласно установленным Заказчиком правилами его обработки, маркировка пакетов соответствующими значениями ipprecedence.

Қызметтердің техникалық сипаттамасы
1. Мақсат

20 Мбит/с жалпы өткізу қабілеті бар IP VPN желісіне қолжетімділік (бұдан әрі – Тапсырыс беруші).
[bookmark: _GoBack]Қызмет көрсетілетін мекенжай: Түркістан облысы, Түлкібас ауданы, Шақпақ баба ауылы, Айманбетов көшесі, 25.

2. Шешімнің сипаттамасы
IP/MPLS технологиясы базалық желілік технология ретінде пайдаланушылардың IP-қосымшаларының жұмысын қамтамасыз ету үшін тиісті сапа (QoS) және қауіпсіздік
талаптарына сай толық ауқымды телекоммуникациялық қызметтерді ұсынуға, сондай-ақ ауқымдылық пен басқарылу мәселелерін шешуге мүмкіндік береді.

Қызмет көрсету сапасын (QoS) қолдау механизмдері Тапсырыс берушінің трафигін басымдылық пен өткізу қабілетінің кепілдіктеріне сәйкес өңдеуді қамтамасыз етеді.

Тапсырыс берушінің құрылымдық бөлімшелерін IP VPN желісіне қосу қызмет көрсетушінің радиорелелік байланыс желілері арқылы жүзеге асырылады.

IP VPN желісінің түйіндерін ұйымдастыру барысында Қызмет көрсетушінің жалға алынған жабдығы да, Тапсырыс берушінің жабдығы да пайдаланылуы мүмкін.

Түйіннің конфигурациясына және жергілікті желідегі пайдаланушылар санына байланысты соңғы жабдық ретінде медиа-конверторлар, коммутаторлар, маршрутизаторлар және/немесе xDSL модемдері қолданылады.

Барлық шығындар Қызмет көрсетушінің есебінен өтеледі.

Тапсырыс берушіде соңғы жабдық орнатылады, оның Ethernet-портына Тапсырыс
берушінің телекоммуникациялық жабдығы қосылады. Аталған портқа қосылу Тапсырыс берушінің күшімен жүзеге асырылады.

Деректерді беру хаттамасы – IP.

Қосылу радиорелелік желі (РРЛ) арқылы жүзеге асырылады, кіріс және шығыс трафигіне симметриялық жылдамдық қамтамасыз етіледі.

Ведомстволық желі түйіндері арасындағы трафик алмасу саясатын анықтау Тапсырыс берушінің жауапкершілігі болып табылады.

3. IP/MPLS желісінде қызмет көрсету сапасын ұйымдастыру және қолдау
Қызмет көрсетушінің желісінде біріктірілген трафиктің (дауыс, бейне, деректер) сапалы берілуін қамтамасыз ету үшін басымдылықты қолдау механизмі бар.

IP/MPLS магистральдық желісі 3 трафик түрін қолдайды:

· Realtime (RT) – кідірістер мен олардың өзгерістеріне сезімтал трафик;
· Businesscritical (BC) – өткізу қабілетіне сезімтал трафик;
· Besteffort (BE) – қалған трафик.

Магистральдық желіде трафикті өңдеудің кластары MPLS белгісіндегі Exp өрісін тексеру және артық жүктеме кезінде оны орнатылған класс пен ережелерге (policing) сәйкес өңдеу арқылы қамтамасыз етіледі. Бұл ретте, Тапсырыс берушінің IP-пакеттеріндегі TOS
таңбалауы сақталады.

Трафикті оның түріне байланысты (RT, BC немесе BE) таңбалау («бояу») Тапсырыс берушінің СЕ-жабдығында жүзеге асырылады.
Таңбалау («бояу») дегеніміз – трафикті оны қалыптастыратын желілік қосымшаларға
байланысты кластарға бөлу және Тапсырыс беруші белгілеген өңдеу ережелеріне сәйкес пакеттерді ipprecedence мәндерімен таңбалау.
