

Приложение 2

Техническаяспецификация закупаемых товаров 
(работ, услуг)
	Наименование закупки
	Услуги по подготовке информационных материалов и публикации/размещению в средствах массовой информации

	Количество
	1

	Единица измерения
	Одна услуга

	Место оказания услуг
	г.Костанай, ул.Пушкина, 98

	Срок оказания услуг
	В течение 2026 года, по заявке Заказчик

	Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики
	Услуги по созданию (подготовке) и размещению (опубликованию) в периодических печатных изданиях информационных материалов общественно - политической направленности, обзорных, аналитических материалов, фото и видео репортажей сообщений, объявлений, решений, статей, пресс-релизов, интервью с выездом на место проведения мероприятий, и другой информации о деятельности аппарата акима г. Костанай, а также с дублированием информационных материалов на официальном Интернет- ресурсе (сайте) периодического печатного издания и в социальных сетях. 2. Данный вид услуг оказывается периодическими печатными изданиями общественно-политической направленности, актуального для жителей города Костанай и Костанайской области содержания. 3. Технической характеристикой услуги выступают средства, с помощью которых реализуется данная услуга, то есть периодическое печатное издание и его продукция. Согласно статье 1 Закона Республики Казахстан «О масс-медиа» продукцией средств массовой информации является тираж периодического печатного издания. Следовательно, услуга должна быть реализована разовым тиражом не менее 1000 (тысяча) экземпляров и периодичностью не реже 1 (одного) раза в неделю. Подтверждается официальной справкой типографии. 4. Информация должна быть продублирована на официальном Интернет-ресурсе (сайте) и в социальных сетях, для этого должны быть обеспечены следующие условия: 1) режим работы сайта: круглосуточно c ежемесячным количеством просмотров не менее 400000 (данные берутся за любой месяц в течение 2026 года, данные должны быть подтверждены скриншотом с сайта и (или) другими источниками (например: https://zero.kz, https://metrika.yandex и т.п.), а также могут быть представлены в виде ссылок); (данные должны быть подтверждены открытыми источниками и предоставлены в виде ссылок и скриншотов главных страниц.); 2) версии сайта: на государственном, русском языках; 3) наличие рубрикации сайта (не менее 10-ти тематических рубрик в режиме онлайн) например: «экономика», «культура», «политика», «здравоохранение», «общество», «ЖКХ», «образование», «новости», «происшествия», «бизнес» и др.; 4) наличие адаптированной мобильной версии сайта (данные должны быть подтверждены открытыми источниками и предоставлены в виде ссылок и скриншотов главных страниц); 5) наличие на сайте раздела Новости - о событиях в регионах Казахстана, включая Костанайскую область; 6) наличие официальных страниц в социальных сетях интернета не менее двух (например: Facebook, Twitter, Vkontakte, Instagram и др.), с количеством реальных подписчиков не менее 100000 на день подачи документов (данные должны быть подтверждены открытыми источниками и предоставлены в виде ссылок и (или) скриншотов главных страниц.); 7) формирование, редактирование и публикация собственных сообщений и аналитических материалов в рабочие дни, при необходимости в выходные дни; 8) создание и постоянное обновление архива   материалов в формате rar или zip, а также фотоматериалов и видеоматериалов, используемых в публикуемых материалах на ежемесячной основе; 9) поддержка возможности размещения видеосюжетов (данные должны быть подтверждены открытыми источниками и предоставлены в виде ссылок и скриншотов главных страниц). 5.Поставщик должен оказать услуги по предварительной заявке от Заказчика, направленной на электронную почту Поставщика в сроки указанные в заявке. 6. Заявку Заказчик направляет не менее чем за три рабочих дня до мероприятия, либо срока публикации. 7. Поставщик, в течение трех рабочих дней с момента заключения договора о государственных закупках, должен официально предоставить актуальный адрес электронной почты для оперативного обмена информацией с Заказчиком. 8. Поставщик, в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней с момента заключения договора о государственных закупках, должен подготовить и согласовать с Заказчиком медиа план создания и размещения информационных материалов. 9.Заявка, направленная Заказчиком, на электронный адрес представленный Поставщиком, считается принятой с момента отправки заявки с электронного адреса Заказчика. 10.По заявке Заказчика Поставщик должен в срок установленный Заказчиком: 1) обеспечить явку (выезд) журналиста(ов), по городу Костанай и другим регионам Костанайской области, оснащенного(ых) профессиональной фото и (или) видео аппаратурой и другой необходимой для оказания услуги аппаратурой: для сопровождения выездных заседаний, интервью и для дальнейшего освещения данных событий в печатном издании, на сайте и в социальных сетях печатного издания, в сроки указанные в заявке или согласованные с Заказчиком; для самостоятельной подготовки: обзорных, аналитических материалов, статей, интервью, фоторепортажей, видео сюжетов и другой информации о деятельности аппарата акима; для сопровождения газетной публикации видеорепортажем, с размещением на сайте и в социальных сетях печатного издания, в сроки указанные в заявке или согласованные с Заказчиком; 2) продублировать актуальные материалы в других печатных изданиях (районных, городских) распространяемых на территории Костанайской области, не менее двух, с сохранением авторства; 3) продублировать и продвигать в социальных сетях Заказчика актуальные материалы (информацию) с сохранением авторства. 11. Явка журналиста(ов), по заявке заказчика подтверждается отметкой Заказчика (подпись, печать) в командировочном удостоверении или ином официальном документе предоставленном для отметки представителем Поставщика. 12.Поставщик должен оперативно представлять информацию о направляемых им для оказания услуги специалистах для внесения в списки приглашенных и (или) заказа пропусков. Специалисты, прибывшие для оказания услуги по прибытию должны подтвердить свою личность и трудовые отношения с поставщиком документально. 13. По заявке Заказчика Поставщик должен обеспечить публикацию материала представленного Заказчиком (обзорных, аналитических материалов, сообщений, объявлений, статей, пресс-релизов, интервью) в сроки, обозначенные в заявке или в иные сроки по соглашению с Заказчиком. 14.Размещение на полосах периодических печатных изданий материалов, подготовленных в рамках оказания данной услуги, должно распределяться с учетом общественно-политической значимости. Не допускается публикация данных материалов на рекламных полосах. 15. Материалы, подготовленные в рамках оказания данной услуги, должны быть размещены на официальном Интернет-ресурсе (сайте) Поставщика и в социальных сетях, в течение суток. 16. Поставщик должен в день публикации или заранее предоставлять электронную версию опубликованного материала для размещения на официальном интернет-ресурсе Заказчика с обязательной ссылкой на периодическое печатное издание. 17. Содержания размещаемых информационных материалов: 1) авторские материалы должны соответствовать предложенной Заказчиком тематике, а также тональности материала (позитивной, негативной или в определенное соотношение показ обоих и т.д.) и минимальному объему публикации (указанному в заявке Заказчиком). Поставщик вправе самостоятельно представить подготовленный авторский материал на согласование Заказчику. В случае если Поставщик самостоятельно направил материал на согласование Заказчику, Заказчик представляет ответ в течение трех рабочих дней; 2) официальные информационные материалы (акты, протоколы государственных органов, официальные сообщения, объявления, прессрелизы и т.п.) подлежат опубликованию без изменений и изъятий. Официальные информационные материалы, имеющие большой объем могут публиковаться частями по соглашению с Заказчиком. 18. При необходимости Поставщик может осуществлять редактирование представленных Заказчиком материалов с точки зрения языка, стиля, технической особенности подачи объявлений в печатном издании, по предварительному соглашению с Заказчиком. 19. Поставщик ежемесячно (до 5 числа календарного месяца следующего за отчетным) подтверждает соответствие тиража средства массовой информации условиям государственных закупок посредством предоставления заказчику официальной справки типографии, где печатался тираж данного печатного средства массовой информации. 20. Поставщик ежемесячно (до 5 числа календарного месяца следующего за отчетным) предоставляет отчет Заказчику на бумажном и электронном носителях с указанием наименования материала, краткой аннотации и даты размещения. К отчету Поставщик должен приложить опубликованный материал, фото и видео материал в электронном виде, скриншот и ссылку на сайт и социальные сети. 21. Документы, подтверждающие выполненные работы, предоставляются ежемесячно с приложением 1-го (один) экземпляра печатной продукции. 22.Материалы должны быть подготовлены Поставщиком в течение 3 (трех) календарных дней после интервью, выезда, или иного мероприятия, если другой срок не согласован с Заказчиком и должны быть профессионально написанными, грамотными. 23. Поставщик должен обеспечить публикацию полученных материалов без орфографических, грамматических и технических ошибок, на казахском и  русском языках . 24.В случае если в опубликованном материале допущены орфографические, грамматические, технические или другие ошибки Поставщик обязуется опубликовать соответствующие правки за свой счет в ближайшем номере издания. 25.Печатное издание должно быть доставлено подписчикам на следующий день после выхода в тираж. 26. Шрифт по согласованию с Заказчиком в пределах допустимых норм стандарта. 27. Объем планируемых выполняемых услуг 11544 кв. см. в течение 2026 года. Срок оказания услуг: 2026 год. 
Место оказания услуг г.Костанай и Костанайская область.




                                                                                                              Қосымша 2

Сатып алынатын тауарлардың техникалық ерекшелігі

(жұмыстарды, көрсетілетінқызметтерді)

	Сатып алудың атауы
	Ақпараттық материалдарды дайындау және бұқаралық ақпарат құралдарында жариялау/орналастыру жөніндегі қызметтер

	Саны
	1

	Өлшем бірлігі
	Бір қызмет

	Қызмет көрсету орны
	Қостанай қ., Пушкин к-сі, 98

	Қызмет көрсету мерзімі
	2026 жыл ішінде Тапсырыс беруші өтінім бойынша

	Сипаттамасы және талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары
	1.Мерзімді баспасөз басылымдарында қоғамдық - саяси бағыттағы ақпараттық материалдарды, шолу, талдамалық материалдарды, хабарламалардың, хабарландырулардың, шешімдердің, мақалалардың, пресс-релиздердің фото және бейне репортаждарын, іс-шараларды өткізу орнына барумен сұхбаттарды және депутаттық корпус пен аппараттың қызметі туралы басқа да ақпаратты жасау (дайындау) және орналастыру (жариялау) жөніндегі қызметтер Қостанай облыстық мәслихатының көшпелі отырыстарын сүйемелдеумен, сондай-ақ ресми Интернеттегі ақпараттық материалдардың қайталануымен- мерзімді баспасөз басылымының ресурсында (сайтында) және әлеуметтік желілерде. 2. Қызметтің бұл түрі Қостанай қаласы мен Қостанай облысының тұрғындары үшін өзекті қоғамдық-саяси бағыттағы мерзімді баспа басылымдарымен көрсетіледі. 3. Қызметтің техникалық сипаттамасы-бұл қызмет жүзеге асырылатын құралдар, яғни мерзімді баспа басылымы және оның өнімдері. "Масс-медиа туралы" Қазақстан Республикасы Заңының 1-бабына сәйкес бұқаралық ақпарат құралдарының өнімі мерзімді баспасөз басылымының таралымы болып табылады. Демек, қызмет бір реттік таралымы кемінде 1000 (мың) данамен және жиілігі аптасына кемінде 1 (бір) рет жүзеге асырылуы тиіс. Баспахананың ресми анықтамасымен расталады. 4. Ақпарат ресми Интернет-ресурста (Сайтта) және әлеуметтік желілерде қайталануы тиіс, ол үшін мынадай шарттар қамтамасыз етілуі тиіс: 1) Сайттың жұмыс режимі: тәулік бойы ай сайынғы қаралу саны кемінде 400000 (деректер 2025 жыл ішінде кез келген ай үшін алынады, деректер сайттан скриншотпен расталуы тиіс және (немесе) басқа көздермен (мысалы: https://zero.kz, https://metrika.yandex және т.б.), сондай-ақ сілтемелер түрінде ұсынылуы мүмкін); (деректер ашық көздермен расталуы және негізгі беттердің сілтемелері мен скриншоттары түрінде ұсынылуы тиіс.); 2) Сайт нұсқалары: мемлекеттік, орыс тілдерінде; 3) сайт айдарының болуы (онлайн режимінде кемінде 10 тақырыптық Айдар) мысалы: "экономика", "мәдениет", "саясат", "денсаулық сақтау", "қоғам", "ТКШ", "білім беру", " жаңалықтар4) сайттың бейімделген мобильді нұсқасының болуы (деректер ашық көздермен расталуы және басты беттердің сілтемелері мен скриншоттары түрінде ұсынылуы тиіс); 5) Сайтта Қостанай облысын қоса алғанда, Қазақстан өңірлеріндегі оқиғалар туралы - жаңалықтар бөлімінің болуы; 6) Facebook, Twitter, Vkontakte, Instagram және т.б. сияқты интернеттің әлеуметтік желілерінде ресми парақтардың болуы, құжаттарды тапсырған күні нақты жазылушылар саны кемінде 50 000 (деректер ашық көздермен расталуы және сілтемелер және (немесе) басты беттердің скриншоттары түрінде ұсынылуы тиіс.); 7) жұмыс күндері, қажет болған жағдайда демалыс күндері жеке хабарламалар мен талдамалық материалдарды қалыптастыру, редакциялау және жариялау; 8) rar немесе zip форматында ақпараттық аналитикалық материалдар мұрағатын, сондай-ақ ай сайын жарияланатын материалдарда пайдаланылатын фотоматериалдар мен бейнематериалдарды құру және тұрақты жаңарту; 9) бейнесюжеттерді орналастыру мүмкіндігін қолдау (деректер ашық көздермен расталуы және негізгі беттердің сілтемелері мен скриншоттары түрінде ұсынылуы тиіс). 5.Өнім беруші Тапсырыс берушіден өтінімде көрсетілген мерзімде өнім берушінің электрондық поштасына жіберілген алдын ала өтінім бойынша қызметтер көрсетуге тиіс. 6. Тапсырыс беруші өтінімді іс-шараға немесе жариялау мерзіміне дейін кемінде үш жұмыс күні бұрын жібереді. 7. Өнім беруші Мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасалған сәттен бастап үш жұмыс күні ішінде Тапсырыс берушімен жедел ақпарат алмасу үшін өзекті электрондық пошта мекенжайын ресми түрде ұсынуға тиіс. 8. Өнім беруші Мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасасқан сәттен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде Тапсырыс берушімен ақпараттық материалдарды құру мен орналастырудың медиа жоспарын дайындап, келісуге тиіс. 9.Өнім беруші ұсынған электрондық мекенжайға Тапсырыс беруші жіберген өтінім Тапсырыс берушінің электрондық мекенжайынан өтінім жіберілген сәттен бастап қабылданған болып есептеледі. 10.Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша өнім беруші Тапсырыс беруші белгілеген мерзімде: 1) кәсіби фото және (немесе) бейне аппаратурамен және қызмет көрсету үшін қажетті басқа да аппаратурамен: көшпелі отырыстарды, сессияларды, сұхбаттарды және т. б. сүйемелдеу үшін жарақтандырылған Қостанай қаласы және Қостанай облысының басқа өңірлері бойынша журналистің(лердің) келуін(кетуін) қамтамасыз етуге тиіс. осы оқиғаларды баспа басылымында, Сайтта және баспа басылымының әлеуметтік желілерінде өтінімде көрсетілген немесе Тапсырыс берушімен келісілген мерзімдерде одан әрі жариялау үшін; өз бетінше даярлау үшін: мәслихаттың, депутаттар мен депутаттық корпустың қызметі туралы шолу, талдамалық материалдар, мақалалар, сұхбаттар, фоторепортаждар, бейне сюжеттер және басқа да ақпарат; газет жарияланымын бейнерепортажбен сүйемелдеу үшін, өтінімде көрсетілген немесе Тапсырыс берушімен келісілген мерзімдерде Сайтта және әлеуметтік желілерде баспа басылымын орналастыра отырып; 2) өзекті ақпаратты Қостанай облысының аумағында таратылатын басқа да баспа басылымдарындағы (аудандық, қалалық) материалдар авторлығын сақтай отырып, екіден кем емес; 3) авторлығын сақтай отырып, тапсырыс берушінің әлеуметтік желілерінде өзекті материалдарды (ақпаратты) қайталауға және ілгерілетуге міндетті. 11. Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша журналистің(лердің) келуі іссапар куәлігінде немесе өнім берушінің өкілі белгі қою үшін ұсынған өзге де ресми құжатта Тапсырыс берушінің белгісімен (қолы, мөрі) расталады. 12.Жеткізуші шақырылғандардың және (немесе) тапсырыстардың тізіміне енгізу үшін қызмет көрсету үшін жіберілетін мамандар туралы ақпаратты жедел ұсынуы тиіс. Келген кезде қызмет көрсету үшін келген мамандар өздерінің жеке басын және жеткізушімен еңбек қатынастарын құжатпен растауы керек. 13. Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша өнім беруші Тапсырыс беруші ұсынған материалдың (шолу, талдамалық материалдар, хабарламалар, хабарландырулар, мақалалар, пресс-релиздер, сұхбаттар) өтінімде белгіленген мерзімдерде немесе Тапсырыс берушімен келісім бойынша өзге де мерзімдерде жариялануын қамтамасыз етуге тиіс. 14.Осы қызметті көрсету шеңберінде дайындалған материалдарды мерзімді баспасөз басылымдарының жолақтарында орналастыру қоғамдық-саяси маңыздылығын ескере отырып бөлінуге тиіс. Бұл материалдарды жарнамалық жолақтарда жариялауға жол берілмейді. 15. Осы қызметті көрсету шеңберінде дайындалған Материалдар Өнім берушінің ресми Интернет-ресурсында (сайтында) және әлеуметтік желілерде бір тәулік ішінде орналастырылуға тиіс. 16. Жеткізуші жарияланған күні немесе мерзімдік баспа басылымына міндетті түрде сілтеме жасай отырып, Тапсырыс берушінің ресми интернет-ресурсында орналастыру үшін жарияланған материалдың электрондық нұсқасын алдын ала ұсынуы тиіс. 17. Орналастырылатын ақпараттық материалдардың мазмұны: 1) авторлық материалдар Тапсырыс беруші ұсынған тақырыпқа, сондай-ақ материалдың кілтіне (оң, теріс немесе екеуінің де белгілі бір арақатынасына және т.б.) және жарияланымның ең аз көлеміне (Тапсырыс беруші өтінімде көрсеткен) сәйкес келуі тиіс. Өнім беруші дайындалған авторлық материалды Тапсырыс берушіге келісуге дербес ұсынуға құқылы. Егер Өнім беруші материалды Тапсырыс берушіге келісуге дербес жіберген жағдайда, Тапсырыс беруші жауапты үш жұмыс күні ішінде ұсынады; 2) ресми ақпараттық материалдар (мемлекеттік органдардың актілері, хаттамалары, ресми хабарламалар, хабарландырулар, прессрелиздер және т.б.) өзгеріссіз және алып қойылмай жариялануға жатады. Көлемі үлкен ресми ақпараттық материалдар Тапсырыс берушімен келісім бойынша бөліктерде жариялануы мүмкін. 18. Қажет болған жағдайда өнім беруші Тапсырыс берушімен алдын ала келісім бойынша тіл, стиль, баспа басылымында хабарландырулар берудің техникалық ерекшелігі тұрғысынан Тапсырыс беруші ұсынған материалдарды редакциялауды жүзеге асыра алады. 19. Өнім беруші ай сайын (есепті айдан кейінгі күнтізбелік айдың 5-күніне дейін) бұқаралық ақпарат құралы таралымының Тапсырыс берушіге осы баспа бұқаралық ақпарат құралының таралымы басылған баспахананың ресми анықтамасын ұсыну арқылы мемлекеттік сатып алу шарттарына сәйкестігін растайды. 20. Өнім беруші ай сайын (есепті айдан кейінгі күнтізбелік айдың 5-күніне дейін) Тапсырыс берушіге материалдың атауын, қысқаша аннотациясын және орналастыру күнін көрсете отырып, қағаз және электрондық жеткізгіштерде есеп береді. Есепке жеткізуші жарияланған материалды, фото және видео материалды электронды түрде, скриншотты және сайт пен әлеуметтік желілерге сілтемені қоса беруі керек. 21. Орындалған жұмыстарды растайтын құжаттар ай сайын баспа өнімінің 1 (бір) данасымен бірге ұсынылады. 22.Егер басқа мерзім Тапсырыс берушімен келісілмесе және кәсіби түрде жазылған, сауатты болуға тиіс болса, материалдарды өнім беруші сұхбаттан, кетуден немесе өзге де іс-шарадан кейін күнтізбелік 3 (үш) күн ішінде дайындауы тиіс. 23. Жеткізуші алынған материалдарды орфографиялық, грамматикалық және техникалық қателерсіз, қазақ және орыс тілдерінде жариялауды қамтамасыз етуі тиіс . 24.Егер жарияланған материалда орфографиялық, грамматикалық, техникалық немесе басқа да қателер жіберілген жағдайда өнім беруші тиісті түзетулерді өз есебінен басылымның жақын нөмірінде жариялауға міндеттенеді. 25.Баспа басылымы ізбасарларға шығарылғаннан кейінгі күні жеткізілуі керек. 26. Стандарттың рұқсат етілген нормалары шегінде Тапсырыс берушімен келісім бойынша қаріп. 27. Жоспарланған орындалатын Қызметтердің көлемі: 11544 шаршы см. 2026 жыл ішінде. Қызмет көрсету мерзімі: 2026 жыл. Қызмет көрсету орны: Қостанай  және Қостанай облысы.




