
Полиграфиялық қызметтерге арналған техникалық спецификация

Қызметтерді көрсету үшін жеткізушіде келесі жабдықтар болуы тиіс:
Қағаз кесуге арналған гильотина
Лазерлік принтер
Лазерлік көпфункциялы құрылғы (МФУ)
Пластик серіппеге түптейтін машина
Металл серіппеге түптейтін машина
Ыстық тиснениеге арналған пресс
Ламинатор
Тапсырмаларды және жеткізуді жедел орындау.
Қажет болған жағдайда үлкен көлемдегі тапсырыстарды қысқа мерзімде орындау, сондай-ақ демалыс және мереке күндері де қызмет көрсету.
Тапсырыстар осы техникалық спецификацияда көрсетілген өнім түрлеріне Заказшының қажеттілігіне қарай беріледі.
Қажеттілік көлемі азайған жағдайда, шартқа тиісті қосымша келісім ресімделеді.
1) Қызметтерді көрсету кезінде Қазақстан Республикасында қолданыстағы ГОСТ және/немесе ТУ талаптарына сәйкес келетін, сапасы тиісті материалдар пайдаланылуы тиіс;
2) Қызметтер ақаусыз көрсетілуі тиіс.
Көрсетілген қызметтерді қабылдау барысында қандай да бір ақаулар анықталған жағдайда, орындаушы Заказшыдан жазбаша/ауызша/электрондық түрде хабарлама алған күннен бастап 24 сағат ішінде немесе Заказшы белгілеген өзге мерзімде, өз қаражаты есебінен және өз күшімен көрсетілген қызметтердегі анықталған кемшіліктерді жоюға міндетті.
Анықталған кемшіліктерді жою мүмкін болмаған жағдайда, Тараптар көрсетілген қызметтердің құнын тиісінше кеміту жағына қайта есептеу жүргізеді және Жеткізуші Заказшыға келтірілген залалды толық көлемде өтейді.
Қызмет көрсету мерзімі:
Ағымдағы жыл ішінде Заказшының өтінімі бойынша, қажеттілікке қарай – 3 (үш) күнтізбелік күннен аспайды.
Өтінімге әрекет ету мерзімі:
	Өтінім түскен сәттен бастап («ауызша, жазбаша, факсимильдік, электрондық түрде») әрекет ету уақыты 3 (үш) сағаттан аспауға тиіс.
	Өтінімде көрсетілген мерзімде тапсырыс орындалмаған жағдайда, Жеткізушіге қатысты тиісті шаралар қолданылады.
	Ерекше шарттар:
1) Қосшы және Астана қалаларында қызмет көрсету мүмкіндігі.
[bookmark: _GoBack]Шарттың нысанын үздіксіз орындау мақсатында өтінімдерді қабылдау және өнімдерді келісу үшін жауапты маманның болуы;
2) Тапсырмаларды және жеткізуді жедел орындау.
Қажет болған жағдайда үлкен көлемдегі тапсырыстарды қысқа мерзімде орындау, сондай-ақ демалыс және мереке күндері де қызмет көрсету;
3) Дайын өнімді жеткізу Жеткізушінің есебінен жүзеге асырылады және Заказшының кабинетіне дейін жеткізіледі, соның ішінде тиеу-түсіру жұмыстары да Жеткізушінің есебінен;
4) Жеткізуші көрсетілген қызметтер актісін қағаз нұсқада, қызметтер бойынша толық әрі нақты детализациясымен ұсынуға міндетті.
	Шартқа қол қойылғаннан кейін 2 (екі) күнтізбелік күн ішінде Жеткізуші шарттың жалпы сомасы шеңберінде қызметтердің құны бойынша толық детализацияны ұсынуға тиіс.	
	Қызмет көрсету мерзімдері:
Басталуы: шартқа қол қойылған күннен бастап
Аяқталуы: 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін
№1 кестеде көрсетілмеген (көзделмеген) қызметтер Заказшының өтінімдері бойынша, Заказшымен келісілген тарифтерге сәйкес Жеткізуші тарапынан орындалады.
	№ пп
	Наименование
	Кол-во

	1
	Хат бланкісі – А4 форматта, қағаз тығыздығы кемінде 80 г/м², өлшемі 210×297 мм, ақтығы кемінде 140%, мемлекеттік елтаңбалы, 4+0 түсті басып шығару, нөмірлеу (кезең-кезеңімен басып шығару).
	10 000

	2
	Бұйрық бланкісі – А4 форматта, қағаз тығыздығы кемінде 80 г/м², өлшемі 210×297 мм, ақтығы кемінде 140%, мемлекеттік елтаңбалы, 4+0 түсті басып шығару, нөмірлеу (кезең-кезеңімен басып шығару).
	1 000

	3
	Фишкалар – А6 форматта, қағаз тығыздығы кемінде 90 г/м², мемлекеттік елтаңбалы, 4+0 түсті басып шығару (кезең-кезеңімен басып шығару).
	10 000

	4
	Ақпарат енгізілген идентификациялық карта – ақпаратты басып шығару арқылы рәсімделген
(өлшемі 85,72 × 54,03 мм, бұрыштары дөңгеленген,
макетті версткалау, барлық деректерді толтыру, 4+4 түсті басып шығару; бейджге арналған көк лента, ені 9 мм, пластик ретрактормен, лентаны бекітуге арналған арнайы құлақшасы және
логотип басуға арналған біржақты ойығы бар, басып шығарумен; бейдждерге арналған пластик қалташалар: ішкі өлшемі – 60 × 90 мм, сыртқы өлшемі – 65 × 111 мм, әр қабырғасының қалыңдығы – 250 мкм, материалы – жұқа мөлдір винил. Барлық сипаттамалар Тапсырыс берушімен келісілетін болуы тиіс.
	40

	5
	Беговкалы папкаларды дайындау – А3+ форматта,
қағазы – мелованған картон, тығыздығы кемінде 280 г/м²,
логотипті 4+0 түсті басып шығару тәсілімен нанесение жасау.
	300

	6
	Қалтасы бар беговкалы папкаларды дайындау (фальцталған) –
текстуралы дизайнерлік қағаздан жасалады
(Тапсырыс берушімен келісу бойынша), қағаз тығыздығы кемінде 280 г/м², жайылған күйіндегі өлшемі кемінде 44 см × 32 см
(нақты өлшемдері Тапсырыс берушімен келісу арқылы нақтыланады).
Тауар түсі – әртүрлі (Тапсырыс берушімен келісу бойынша). Логотипті ыстық тиснение (hot stamping) әдісімен басу, 2 биг (бүктеу сызығы), қалта.
	200

	7
	Алғыс хаттарды дайындау – дизайн әзірлеу, А3 формат, толық түсті басып шығару, 4+0, қағаз тығыздығы кемінде 250 г/м², лазерлік, сандық басып шығару, алтын түсті фольгамен фольгирование (қаптау).
	100

	8
	Алғыс хаттарды дайындау – дизайн әзірлеу, А4 формат, толық түсті басып шығару, 4+0, қағаз тығыздығы кемінде 250 г/м², лазерлік, сандық басып шығару.
	200

	9
	Грамоталарды дайындау –
дизайн әзірлеу, матты қағаз, А4 формат, толық түсті басып шығару, 4+0, түсі – піл сүйегі (слоновая кость), қағаз тығыздығы кемінде 300 г/м², Тапсырыс берушінің алтын түсті логотипін ыстық тиснение әдісімен басу, ыстық тиснение үшін магний пластинасын дайындау, персонализация (жекелеу деректерін енгізу).
	100

	10
	Ламинациялау – А4 формат, жылтыр (глянц) үлдір.
	20

	11
	Басып шығару – декорланған қағазда, А4 формат, 4+4 түсті басып шығару, сандық, лазерлік, толық түсті басып шығару,
айнымалы деректермен басып шығару (переменные данные).
	200

	12
	Басып шығару – декорланған қағазда, А3 формат, 4+4 түсті басып шығару, сандық, лазерлік, толық түсті басып шығару,
айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	200

	13
	Екіжақты басып шығару – декорланған қағазда басып шығару, А4 формат, 4+4 түсті басып шығару, сандық, лазерлік, толық түсті басып шығару, айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	420

	14
	Екіжақты басып шығару – декорланған қағазда басып шығару, А3 формат, 4+4 түсті басып шығару, сандық, лазерлік, толық түсті басып шығару, айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).

	450

	15
	Түптеу (переплёт) – мұқабасы ПВХ-дан жасалған, А4 формат,
мөлдір, көк түсті, пластик серіппелер (диаметрі 8 мм), 21 сақиналы.
	100

	16
	Түптеу (переплёт) – мұқабасы ПВХ-дан жасалған, А4 формат,
мөлдір, көк түсті, пластик серіппелер (диаметрі 10 мм), 21 сақиналы.
	100

	17
	Түптеу (переплёт) – мұқабасы ПВХ-дан жасалған, А4 формат,
мөлдір, көк түсті, пластик серіппелер (диаметрі 14 мм), 21 сақиналы.
	100

	18
	Түптеу (переплёт) – мұқабасы ПВХ-дан жасалған, А4 формат,
мөлдір, көк түсті, пластик серіппелер (диаметрі 54 мм), 21 сақиналы.
	100

	19
	Түптеу (переплёт) – мұқабасы ПВХ-дан жасалған, A3 формат,
мөлдір, көк түсті, пластик серіппелер (диаметрі 12 мм), 21 сақиналы.
	100

	20
	Түптеу (переплёт) – мұқабасы ПВХ-дан жасалған, А3 формат,
мөлдір, көк түсті, пластик серіппелер (диаметрі 54 мм), 21 сақиналы.
	100

	21
	Түптеу (переплёт) – мұқабасы ПВХ-дан жасалған, А4 формат,
мөлдір, көк түсті, металл серіппелер (диаметрі 9,5 мм), 21 сақиналы.
	100

	22
	Түптеу (переплёт) – мұқабасы ПВХ-дан жасалған, А4 формат,
мөлдір, көк түсті, металл серіппелер (диаметрі 12,7 мм), 21 сақиналы.
	100

	23
	Түсті басып шығару – А3 формат, қағаз тығыздығы кемінде 80 г/м²,
4+0 түсті басып шығару, сандық, лазерлік, толық түсті басып шығару,
айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	500

	24
	Түсті басып шығару – А3 формат, қағаз тығыздығы кемінде 200 г/м²,
4+0 түсті басып шығару, лазерлік, сандық, толық түсті басып шығару, айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	500

	25
	Түсті басып шығару – А3 формат, қағаз тығыздығы кемінде 250 г/м²,
4+0 түсті басып шығару, лазерлік, сандық, толық түсті басып шығару,
айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	500

	26
	Түсті басып шығару – А3 формат, қағаз тығыздығы кемінде 280 г/м²,
4+0 түсті басып шығару, лазерлік, сандық, толық түсті басып шығару,
айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	500

	27
	Түсті басып шығару – А4 формат, қағаз тығыздығы кемінде 80 г/м²,
4+0 түсті басып шығару, лазерлік, сандық, толық түсті басып шығару,
айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	500

	28
	Түсті басып шығару – А4 формат, қағаз тығыздығы кемінде 200 г/м²,
4+0 түсті басып шығару, лазерлік, сандық, толық түсті басып шығару,
айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	500

	29
	Түсті басып шығару – А4 формат, қағаз тығыздығы кемінде 250 г/м²,
4+0 түсті басып шығару, лазерлік, сандық, толық түсті басып шығару,
айнымалы деректермен басып шығару (переменные деректер).
	500



Техническая спецификация на Услуги полиграфические

Для оказания услуг поставщик должен иметь следующие оборудования:
- гильотина для бумагорезальных работ 
- лазерный принтер (минимальный формат А3, цветная и черно-белая печать 
- лазерное МФУ с функциями копирование/печать/сканирование
- переплетная машина 
- переплетная машина 
- пресс для горячего тиснения 
- ламинатор 
Оперативное выполнение поручений и доставки. 
При необходимости выполнение заказов большого объема в кратчайшие сроки, а также в выходные и праздничные дни.
Заказы подаются по мере потребности Заказчика в той или иной продукции указанной в настоящей технической спецификации.
В случае уменьшения объема потребности, будет оформлено соответствующее дополнительное соглашение к договору.
1)	Для оказания услуг должны использоваться материалы надлежащего качества, соответствующие действующим в Республике Казахстан ГОСТам и/или ТУ;
2)	Услуги должны быть оказаны без дефектов.
В случае обнаружения в ходе приемки оказанных услуг каких-либо дефектов, исполнитель обязан в течение 24 часов с даты получения от заказчика пиьсменного/ устного/ электронного/ уведомления об устранении обнаруженных недостатков оказанных Услуг либо иной установленный Заказчиком срок, за свой счет и собственными силами устранить обнаруженные недостатки оказанных Услуг. В случае, невозможности устранения обнаруженных недостатков Стороны производят перерасчет стоимости оказанных услуг в сторону уменьшения на сумму ненадлежаще оказанных услуг,и Поставщик возмещает Заказчику причененные им убытки.
Срок оказания услуг: не более 3 календарных дней по мере потребности, по заявке Заказчика в течение текущего года.  
Срок реагирования на Заявку: с момента поступления заявки «устной, письменной, факсимильной, электронной» составляет не более - 3 (трех) часов. В случае невыполнения заказа в указанный в заявке срок, в отношении поставщика будут приняты меры.
Особые условия: 
1)	Возможность оказания услуг в городах Косшы и Астана. В целях бесперебойного исполнения предмета договора, наличие специалиста для приема заявок и согласования продукции. 
2)	Оперативное выполнения поручений и доставки. При необходимости выполнение заказов большого объема в кратчайшие сроки, а также в выходные и праздничные дни.
3)	Доставка готовых товаров производится до кабинета Заказчика за счет Поставщика, включая разгрузочные работы.
4) Поставщик должен предоставить акт оказанных услуг с детальной расшифровкой на бумажном носителе.
После подписания договора в течении 2 (двух) календарных дней Поставщик должен предоставить детализацию стоимости услуг в рамках общей суммы договора.
- Сроки оказания услуг: Начало - с даты подписания договора по 31 декабря 2026 г. 
- Не указанные (непредусмотренные) услуги в таблице №1 выполняется Поставщиком согласно заявкам Заказчика, по согласованным тарифом с Заказчиком.

	№ пп
	Наименование
	Кол-во, не менее

	1
	Бланк письма -формат А4, бумага плотность не менее 80 г/м2, размер 210*297 мм, белизна не менее 140%, гербовая, 4+0, нумерация (поэтапная печать
	10 000

	2
	Бланк приказа – Рформат А4, бумага плотность не менее 80 г/м2, размер 210*297 мм, белизна не менее 140%, гербовая, 4+0,  нумерация (поэтапная печать)
	1 000

	3
	Фишки - формат А6, плотность не менее 90 г/м2, гербовая, 4+0 (поэтапная печать)
	10 000

	4
	Идентификационная карта с нанесением информации (размер 85,72х54,03 мм с округленными углами, верстка макета, заполнение всех данных, 4+4, лента для бейджа синяя, шириной 9 мм с пластиковым ретрактором со специальным ушком для крепления ленты и односторонней впадиной для нанесения логотипа с печатью, пластиковые карманы для бейджей, размеры внутренний 60х90 мм, внешний 65х111 мм, толщина каждой стенки 250 мкм, материал - тонкий прозрачный винил, должны быть согласованы с Заказчиком)
	40

	5
	Изготовление папок-беговок (формат А3+, мелованый картон не менее 280 гр,  нанесение логотипа способом печати 4+0)
	300

	6
	Изготовление папок-беговок с кармашком (фальцованная, выполнена из дизайнерской бумаги с текстурой (по согласованию с Заказчиком), плотностью не менее 280 г/м2, размеры в развернутом виде не менее 44 см х 32 см (размеры могут уточняться по согласованию с Заказчиком). Цвет Товара – разные (по согласованию с Заказчиком), нанесение логотипа способом горячего тиснения, 2 бига, карман)
	200

	7
	Изготовление благодарственных писем (разработка дизайна, формат А3, полноцветная, 4+0, бумага не менее 250 г/м2, лазерная, цифровая, фольгирование золотом)
	100

	8
	Изготовление благодарственных писем (разработка дизайна, формат А4, полноцветная, 4+0, бумага не менее 250 г/м2, лазерная, цифровая)
	200

	9
	Изготовление граммот (разработка дизайна, бумага матовая, формат А4, полноцветная, 4+0, цвет - слоновая кость, плотность бумаги не менее 300 гр/м2, нанесение горячим тиснением золотого логотипа Заказчика, с изготовлением магниевой пластины для горячего тиснения, персонализация)
	100

	10
	Ламинирование (формат А4, глянцевая пленка)
	20

	11
	Распечатка (на декорированной бумаге, формат А4, печать 4+4, цифровая, лазерная, полноцветная, переменные данные)
	200

	12
	Распечатка (на декорированной бумаге, формат А3, печать 4+4, цифровая, лазерная, полноцветная, переменные данные)
	200

	13
	Двусторонняя распечатка (распечатка на декорированной бумаге, формат А4, печать 4+4, цифровая, лазерная, полноцветная, переменные данные)
	420

	14
	Двусторонняя распечатка (распечатка на декорированной бумаге, формат А3, печать 4+4, цифровая, лазерная, полноцветная, переменные данные)
	450

	15
	Переплет (обложка из ПВХ, формат А4, прозрачная, синяя, пластиковые пружинки d =  8мм, 21 кольцо)
	100

	16
	Переплет (обложка из ПВХ, формат А4, прозрачная, синяя, пластиковые пружинки d = 10 мм, 21 кольцо)
	100

	17
	Переплет (обложка из ПВХ, формат А4, прозрачная, синяя, пластиковые пружинки d = 14 мм, 21 кольцо)
	100

	18
	Переплет (обложка из ПВХ, формат А4, прозрачная, синяя, пластиковые пружинки d = 54 мм, 21 кольцо)
	100

	19
	Переплет (обложка из ПВХ, формат A3, прозрачная, синяя, пластиковые пружинки d = 12 мм, 21 кольцо)
	100

	20
	Переплет (обложка из ПВХ, формат А3, прозрачная, синяя, пластиковые пружинки d = 54 мм, 21 кольцо)
	100

	21
	Переплет (обложка из ПВХ, формат А4, прозрачная, синяя, металлические пружинки d = 9,5 мм, 21 кольцо)
	100

	22
	Переплет (обложка из ПВХ, формат А4, прозрачная, синяя, металлические  пружинки d = 12,7 мм, 21 кольцо)
	100

	23
	Цветная распечатка (формат А3, плотность не менее 80 г/м2, печать 4+0, цифровая, лазерная, полноцветная, переменные данные)
	500

	24
	Цветная распечатка (формат А3, плотность не менее 200 г/м2, печать 4+0, лазерная, цифровая, полноцветная, переменные данные)
	500

	25
	Цветная распечатка (формат А3, плотность не менее 250 г/м2, печать 4+0, лазерная, цифровая, полноцветная, переменные данные)
	500

	26
	Цветная распечатка (формат А3, плотность не менее 280 г/м2, печать 4+0, лазерная, цифровая, полноцветная, переменные данные)
	500

	27
	Цветная распечатка (формат А4, формат не менее 80 г/м2, печать 4+0, лазерная, цифровая, полноцветная, переменные данные)
	500

	28
	Цветная распечатка (формат А4, плотность не менее 200 г/м2, печать 4+0, лазерная, цифровая, полноцветная, переменные данные)
	500

	29
	Цветная распечатка (формат А4, плотность не менее 250 г/м2, печать 4+0, лазерная, цифровая, полноцветная, переменные данные)
	500




