2-қосымша
ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА
картридждерді толтыру бойынша қызметтер

1.	Картридждерді толтыру Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша (ауызша, телефон арқылы, электрондық пошта арқылы, жазбаша немесе "ЭГЗ" веб-порталы арқылы) жүзеге асырылады.
2.	Картридждерді толтыруға қабылдауды, сондай-ақ оларды Тапсырыс берушіге жеткізуді Орындаушы Астана қаласы, Есіл ауданы, Мәңгілік Ел даңғылы, 11/1 мекенжайы бойынша жүзеге асыруы тиіс. 
3.	Орындаушы өз күшімен картридждерді тікелей тапсырыс берушінің мекенжайынан жауапты тұлғадан алуды жүзеге асырады және толтырғаннан кейін картридждерді Тапсырыс берушінің атына өз есебінен жеткізуді жүзеге асырады.
4.	Тапсырыс берушімен келісілген жағдайларды қоспағанда, картридждерді толтыру мерзімі өтінім келіп түскен күннен бастап 3 жұмыс күнінен аспауға тиіс.
5.	Орындаушы көрсетілген қызметтердің сапасына кепілдік береді.
6.	Орындаушының картридждерді қабылдауы және беруі Тапсырыс берушімен келісілген нысан бойынша жүзеге асырылады.
7.	Барлық қажетті материалдар картридждерді толтыру қызметінің құнына кіреді. Орындаушы картридждердің үздіксіз жұмыс істеуін қамтамасыз етуге міндетті.
8.	Картридждерді толтыруға арналған тонер түпнұсқа немесе сапасы түпнұсқа тонерден кем түспейтін, тиісті картридж моделімен үйлесімді балама болуы тиіс.
9.	Толтыру кезінде картриджді ескі тонердің қалдықтарынан тазарту қажет.
10.	Картриджді толтырғаннан кейін басып шығарылған беттердің ең аз саны кемінде 1500 бет болуы керек.
11.	Картридждердің ақаулары анықталған жағдайда, Орындаушы хабарламаны алған күннен бастап 3 жұмыс күні ішінде оларды жоюға немесе қажетті қосалқы бөлшектерді, жинақтауыштарды, "микробағдарлама/микробағдарламаны қайта орнату " (чиптерді тастау) өз есебінен (фотобарабандар, чиптер және өзге де бөлшектер) ауыстыруға міндетті. 
12.	Толтырылған картридждермен басып шығару кезінде дақтар, жолақтар және өзге де басып шығару ақаулары болмауы тиіс.
13.	Қызмет көрсету мерзімі: шарт жасалған сәттен бастап 2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін.
14.	Картридждерді толтырудың жалпы саны бір құю үшін ҚҚС-сыз 1 500,00 теңгеден аспайтын есебінен кемінде 100 бірлік.
15.	Орындаушы шарт жасалған күннен бастап 3 күнтізбелік күн ішінде қызметке бағалардың (прайс-парақтың) негіздемесін ұсынуға міндетті.
16.	Қызмет тиісінше көрсетілмеген жағдайда Тапсырыс беруші тұрақсыздық айыбын өндіріп алу және Орындаушыны Мемлекеттік сатып алуға жосықсыз қатысушылардың тізіліміне енгізу туралы сотқа беру құқығын өзіне қалдырады.
17.	Берілген жеңілдік пайызы сәйкесінше картридждің бір бірлігін толтыру құнын төмендетеді. 
18.	Мына құрылғыларға арналған картридждер толтырылады: HP LaserJet P1102w, HP LaserJet 1536dnf MFP, HP LaserJet M127fn, HP LaserJet Pro M102A, HP LaserJet 1018 (CE283A, CE285A/725, CE278A/728, EP B-CF219A (барабан), EP-CF 217A, EPB-Q2612A/FX10, 106R02773) және Xerox WorkCentre 3025 (106R02773) , Xerox WorkCentre 3335 (650N05435), (650N05435) (барабан). Сондай-ақ HP LaserJet Pro MFP 4103dw құрылғысының HP 151A (W1510A), HP 151X (W1510X) қара картридждерін және HP Color LaserJet Pro 3203 түрлі түсті принтерінің HP 222A картридждерін: W2220A (қара), W2221A (көгілдір), W2222A (сары), W2223A (қызылкүрең), № AAV89430 қара тонер-картриджін толтыру көзделеді, т.б.
Приложение 2
ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ
услуги по заправке картриджей

1.	Заправка картриджей осуществляется по заявке Заказчика (устно, по телефону, по электронной почте, письменно или посредством веб-портала «ЭГЗ»).
2.	Прием картриджей на заправку, а также доставка их Заказчику должны осуществляться Исполнителем по адресу: город Астана, район Есиль, проспект Мангилик Ел, 11/1. 
3.	Исполнитель своими силами осуществляет забор картриджей непосредственно с адреса Заказчика у ответственного лица и после заправки осуществляет доставку картриджей в адрес Заказчика за свой счет.
4.	Срок заправки картриджей не должен превышать 3-х рабочих дней со дня поступления заявки, за исключением случаев, согласованных с Заказчиком.
5.	Исполнитель предоставляет гарантию на качество оказанных услуг.
6.	Прием и передача картриджей Исполнителем осуществляется по форме, согласованной с Заказчиком.
7.	Все необходимые материалы входят в стоимость услуги по заправке картриджей. Исполнитель обязан обеспечить бесперебойное функционирование картриджей.
8.	Тонер для заправки картриджей должен быть оригинальным либо совместимым с соответствующей моделью картриджа аналогом, не уступающим оригинальному тонеру по качеству.
9.	При заправке обязательно проводить очистку картриджа от остатков старого тонера.
10.	Минимальное количество распечатанных страниц после заправки картриджа должно быть не менее 1500 страниц.
11.	В случае выявления неисправностей картриджей, Исполнитель обязан их устранить или заменить необходимые запасные части, комплектующие, «прошивка/перепрошивка» (сброс чипов) за свой счет (фотобарабаны, чипы и прочие детали) в течение 3-х рабочих дней со дня получения уведомления. 
12.	При печати с использованием заправленных картриджей не допускаются пятна, полосы и иные дефекты печати.
13.	Срок оказания услуги: с момента заключения договора до 31 декабря 2026 года.
14.	Общее количество заправок картриджей не менее 100 единиц из расчета не более 1 500,00 тг без НДС за одну заправку.
15.	Исполнитель обязан предоставить обоснование цен (прайс-лист) на Услугу в течение 3 календарных дней со дня заключения договора.
16.	В случае ненадлежащего оказания услуги Заказчик оставляет за собой право взыскать неустойку и подать в суд о внесении Исполнителя в реестр недобросовестных участников государственных закупок.
17.	Процент предоставленной скидки, соответственно, снижает стоимость заправки одной единицы картриджа. 
18.	Осуществляется заправка картриджей для следующих устройств: HP LaserJet P1102w, HP LaserJet 1536dnf MFP, HP LaserJet M127fn, HP LaserJet Pro M102A, HP LaserJet 1018 (CE283A, CE285A/725, CE278A/728, EP B-CF219A (барабан), EP-CF 217A, EPB-Q2612A/FX10, 106R02773) и Xerox WorkCentre 3025 (106R02773) , Xerox WorkCentre 3335 (650N05435), (650N05435) (барабан). Также предусмотрена заправка черных картриджей HP 151A (W1510A), HP 151X (W1510X) для HP LaserJet Pro MFP 4103dw и картриджей HP 222A для цветного принтера HP Color LaserJet Pro 3203: W2220A (черный), W2221A (голубой), W2222A (желтый), W2223A (пурпурный), черного тонер-картриджа № AAV89430 и т.д.

