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Талап етілетін сипаттамалардың,
параметрлердің және өзге де бастапқы
деректердің сипаттамасы

Қазандық операторларының күзгі-қысқы кезеңде қызмет көрсетуі 1. Сатып алынатын қызметтің атауы Күзгі –
қысқы кезеңде қатты отын-көмірмен жұмыс істейтін "КАЖсервис" ЖШС МҚҚҚ қазандықтарын пайдалану,
қызмет көрсету және қауіпсіз және үздіксіз жұмысын қамтамасыз ету бойынша қызметтер көрсету.
2.Қызметтер Тапсырыс берушінің объектісінде көрсетіледі. Бекетке қазандық операторларының бекітілген
жұмыс кестесіне сәйкес 3 қазандық операторы ауысыммен тартылуы тиіс, бұл 1 жұмыс күні және екі демалыс
күнін құрайды). 3. Жұмысты ұйымдастыру Шартқа қол қойылғаннан кейін Орындаушы Тапсырыс беруші
белгілеген мерзімде Тапсырыс берушіге беруге міндетті: 1. Т.а. ә., лауазымы, біліктілігі және байланыс
телефон нөмірі көрсетілген қызмет көрсету үшін тартылатын қазандық операторларының тізімі. 2. Әр
объектіге қандай оператор бекітілгенін көрсете отырып, Тапсырыс берушінің нақты объектілері
(қазандықтары) бойынша операторларды бөлу. 3. Қазандық операторларының қызмет көрсетудің барлық
кезеңіне арналған жұмыс және кезекшілік кестесі. 4. Операторлар болмаған, ауырған, демалыста болған
жағдайда не өзге де себептер бойынша оларды ауыстыруға арналған білікті қызметкерлердің резервтік тізімі.
5. Операторлардың қажетті оқудан, білімін тексеруден, тағылымдамадан өткендігін және өз бетінше жұмыс
істеуге тиісті рұқсатының болуын растайтын құжаттар. Операторлардың жұмыс кестесі қазандықтардың
белгіленген жұмыс режиміне сәйкес олардың үздіксіз және қауіпсіз пайдаланылуын қамтамасыз етуі тиіс.
Объектіге бекітілген операторды өзгертуге тапсырыс берушіні алдын ала хабардар ете отырып және
ауыстырушы қызметкер туралы мәліметтерді ұсына отырып ғана жол беріледі. 4. Қазандық операторларына
қойылатын талаптар Қызмет көрсетуге тиісті біліктілігі, оқуы және қазандық жабдықтарына қызмет
көрсетуге рұқсаты бар операторлар жіберіледі. Операторлар: * медициналық комиссиядан өту * қажетті
арнайы дайындықтан өту; * еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау талаптарының білімін тексеруден өту; *
тағылымдамадан өту және өз бетінше жұмыс істеуге рұқсат алу; * қызмет көрсетілетін қазандық жабдығының
құрылымы мен жұмыс принципін білу; * қазандықтарды қауіпсіз пайдалану ережелерін білу; * қазандықтарды
іске қосу және тоқтату тәртібін білу; * Төтенше және штаттан тыс жағдайларда әрекет ету тәртібін білу; * өрт
қауіпсіздігі талаптарын білу; * алғашқы өрт сөндіру құралдарын пайдалана білу; * зардап шеккендерге
алғашқы көмек көрсете білу; * еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау талаптарын сақтау. 5. Операторларды
арнайы киіммен және қорғау құралдарымен қамтамасыз ету Орындаушы қазандықтың әрбір операторын өз
есебінен орындалатын жұмыстардың сипатына және қауіпсіздік талаптарына сәйкес келетін қажетті жеке
қорғаныс құралдарымен және арнайы киіммен қамтамасыз етуге міндетті. Операторлар қамтамасыз етілуі
керек, соның ішінде: * арнайы жұмыс киімі; * арнайы аяқ киіммен; * қорғаныс қолғаптары/қолғаптар; * қажет
болған жағдайда қорғаныс көзілдірігі; * орындалатын жұмыстарға сәйкес бас киім және өзге де ЖҚҚ; *
қажет болған жағдайда тыныс алу органдарын қорғау құралдарымен; * нормативтік талаптарда және кәсіптік
тәуекелдерді бағалауда көзделген өзге де жеке қорғану құралдарымен қамтамасыз етіледі. Арнайы киім мен
аяқ киім белгіленген қауіпсіздік талаптарына сай болуы, жарамды және пайдалануға жарамды болуы тиіс.
Орындаушы операторларды олар үшін көзделген жеке қорғану құралдарынсыз жұмысқа жібермеуге міндетті.
6. Өртке қарсы құралдармен қамтамасыз ету Орындаушы операторларды қолданыстағы нормативтік
құжаттардың талаптарына сәйкес өрт туындаған кезде жұмыстар мен іс-қимылдарды қауіпсіз орындау үшін
қажетті құралдармен қамтамасыз етуге міндетті. Операторлар әрбір объектіде алғашқы өрт сөндіру
құралдарының орналасу орындарымен танысып, оларды қолдану тәртібіне оқытылуы тиіс. Өрт анықталған
кезде оператор Өрт сөндіру қызметіне және Тапсырыс берушінің жауапты тұлғаларына дереу хабарлауға,
жабдықты авариялық тоқтату жөніндегі Нұсқаулықта көзделген шараларды қабылдауға және егер бұл
қауіпсіз болса, қолда бар алғашқы өрт сөндіру құралдарымен өртті сөндіруге кірісуге міндетті. 7.
Оператордың негізгі міндеттері Оператор міндетті: 1. Белгіленген тәртіппен ауысымды қабылдау және
тапсыру. 2. Қазандықтар мен қосалқы жабдықтардың техникалық жағдайын тексеріңіз. 3. Қысымды,
температураны, су деңгейін және басқа да пайдалану параметрлерін бақылаңыз. 4. Сорғылардың,
желдеткіштердің, түтін сорғыштардың, оттықтардың және басқа жабдықтардың жұмысын бақылау. 5.
Арматураның, бақылау-өлшеу аспаптарының, автоматика мен қорғау құралдарының жарамдылығын бақылау.
6. Қазандықтардың қалыпты жұмысын және белгіленген режимнің сақталуын қадағалаңыз. 7. Жабдықтың
ақауларын уақтылы анықтаңыз. 8. Анықталған ақаулар туралы Тапсырыс берушінің жауапты тұлғасына дереу
хабарлау. 9. Ауысым журналын және басқа да қажетті пайдалану құжаттамасын жүргізу. 10. Жылытылатын
бөлмелерде белгіленген температуралық режимді сақтаңыз. 11. Қазандық үй-жайының жай-күйін бақылау
және жұмыс орнын таза ұстау. 12. Қазандық үй-жайында бөгде адамдардың болуына жол бермеу. 13. Егер
оператордың тұрақты болуы пайдалану режимімен көзделсе, жұмыс істеп тұрған қазанды бақылаусыз
қалдырмауға тиіс. 14. Еңбекті қорғау, өрт және электр қауіпсіздігі талаптарын сақтау. 15. Жабдықты
пайдалану жөніндегі нұсқаулықтардың және Тапсырыс берушінің жергілікті нормативтік құжаттарының
талаптарын орындау. 16. Қазандықтардың жұмысын қамтамасыз ету үшін қатты отынды - Тапсырыс беруші
жеткізетін көмірді пайдаланыңыз. 8. Төтенше жағдайлар кезіндегі әрекеттер Төтенше немесе штаттан тыс
жағдай туындаған кезде оператор еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау жөніндегі нұсқаулыққа,
технологиялық нұсқаулыққа және белгіленген тәртіпке сәйкес әрекет етуге міндетті. Қажет болған жағдайда
оператор қазандық жабдығын қауіпсіз тоқтатуға және Тапсырыс берушінің жауапты тұлғасына дереу
хабарлауға міндетті. Қызметкерлердің өмірі мен денсаулығына қауіп төнген жағдайда адамдардың
қауіпсіздігін қамтамасыз ету басым болып табылады. 9. Құжаттаманы жүргізу Оператор ауысымдық журнал
жүргізуге міндетті, онда: * ауысымды қабылдау және тапсыру уақыты; * Аспаптардың негізгі көрсеткіштері; *
қазандықтардың жұмыс режимі; * жабдықты іске қосу және тоқтату; * анықталған ақаулар; * орындалған
жұмыстар; * Төтенше және штаттан тыс жағдайлар; * жауапты тұлғалардың өкімдері; * қазандықты қауіпсіз
пайдалану үшін қажетті өзге де мәліметтер. 10. Операторды ауыстыру Оператор болмаған жағдайда
орындаушы оны тиісті оқуы мен рұқсаты бар білікті қызметкермен алмастыруды қамтамасыз етуге міндетті.
Операторды ауыстыру қазандықтың белгіленген жұмыс режимін тоқтатуға немесе бұзуға әкеп соқпауы тиіс.
Операторды ауыстырған кезде Орындаушы Тапсырыс берушіні алдын ала хабардар етуге және жаңа
қызметкер туралы мәліметтерді беруге міндетті. 11. Тапсырыс Берушіні Бақылау Тапсырыс беруші бақылауды
жүзеге асыруға құқылы: * объектілерде операторлардың болуы; * бекітілген кестені сақтау; * қызметкерлерде
қажетті құжаттар мен рұқсаттардың болуы; * арнайы киім мен жеке қорғаныс құралдарының болуы және
пайдаланылуы; * еңбекті қорғау және өрт қауіпсіздігі талаптарын сақтау; * қазандық жабдығының дұрыс
жұмыс істеуі; * ауысымдық құжаттаманы жүргізу; * белгіленген температуралық режимді сақтау.
Бұзушылықтар анықталған кезде Орындаушы оларды жою жөнінде дереу шаралар қолдануға міндетті. 12.
Орындаушының Жауапкершілігі Орындаушы қызмет көрсетудің сапасы мен уақтылығына, сондай-ақ
қызметкерлер тартқан еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау талаптарының сақталуына жауапты болады.
Орындаушы тиісті біліктілігі, оқуы, білімін тексеруі немесе қажетті рұқсаты жоқ адамдарды жұмысқа
жіберуге жауапты болады. 13. Қызмет көрсету нәтижесі Қызмет көрсетудің нәтижесі қамтамасыз ету болып
табылады: * қазандықтардың үздіксіз жұмысы; * қазандық жабдықтарын қауіпсіз пайдалану; * қажетті
температуралық режимді сақтау; * бекітілген кестеге сәйкес операторлардың тұрақты қатысуы; * ақауларды
уақтылы анықтау; * пайдалану құжаттамасын тиісінше жүргізу; * еңбек қауіпсіздігі және еңбекті қорғау
талаптарын сақтау; * өрт қауіпсіздігі талаптарын сақтау; * операторларды қажетті арнайы киіммен, арнайы
аяқ киіммен және жеке қорғаныс құралдарымен қамтамасыз ету. 14. Ерекше шарттар Қызмет көрсету
Тапсырыс берушіде жұмыс істейтін қазандық операторының "қазандық персоналы үшін еңбекті қорғау
жөніндегі" № 37 Нұсқаулығына, нақты жабдықты пайдалану жөніндегі нұсқаулыққа және Қазақстан
Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес жүзеге асырылады. Орындаушы әрбір тартылған
оператордың дербес жұмыс басталғанға дейін қажетті нұсқаулықтармен және қауіпсіздік талаптарымен
танысуын қамтамасыз етуге міндетті. Қауіпсіздік талаптарын бұзушылықтар анықталған, қажетті рұқсаттар,
арнайы киім, жеке қорғану құралдары болмаған не оператор жұмыс орнында болмаған жағдайда Орындаушы
анықталған бұзушылықты дереу жоюға міндетті.



Әлеуетті өнім берушіге оның жеңімпазы
анықталған және онымен Мемлекеттік
сатып алу туралы шарт жасалған
жағдайда қойылатын талаптар (қажет
болған кезде көрсетіледі) (әлеуетті өнім
берушіні көрсетілген мәліметтерді
көрсетпегені және ұсынбағаны үшін
қабылдамауға жол берілмейді)

* мәліметтер сатып алу жоспарынан алынады (автоматты түрде көрсетіледі).

Ескерту:

1. Әрбір талап етілетін сипаттамалар, параметрлер, бастапқы деректер және қосымша шарттар
бөлек жолда көрсетіледі.

2. Техникалық ерекшелікте әлеуетті өнім берушіге қойылатын біліктілік талаптарын белгілеуге
жол берілмейді.

3. Өзге құжаттарда техникалық ерекшеліктің талаптарын белгілеуге жол берілмейді.



Приложение 9
к тендерной документации

Техническая спецификация
закупаемых услуг

(заполняется заказчиком)

Наименование заказчика Товарищество с ограниченной ответственностью "КАЖсервис"
Наименование организатора Северо-Казахстанский областной филиал Товарищества с ограниченной ответственностью "КАЖсервис"
№ тендера № 17849742-1
Наименование тендера Услуги по предоставлению операторов котельных для СКОФ ТОО КАЖсервис
Номер лота № 88333728-ОТ1
Наименование лота Услуги по предоставлению персонала
Наименование кода Единого
номенклатурного справочника товаров,
работ, услуг*

781011.000.000004

Наименование услуги* Услуги по предоставлению персонала
Единица измерения* Одна услуга
Количество (объем)* 1
Цена за единицу, без учета налога на
добавленную стоимость*

900000

Общая сумма, выделенная для закупки,
без учета налога на добавленную
стоимость*

900000

Срок оказания услуги* С момента подписания договора 16 календарных дней до 31.12.2026 года
Размер авансового платежа* 0 %
Гарантийный срок (в месяцах) 12



Описание требуемых характеристик,
параметров и иных исходных данных

Оказание услуг операторами котельных в осенне-зимний период 1. Наименование закупаемой услуги
Оказание услуг по эксплуатации, обслуживанию и обеспечению безопасной и бесперебойной работы
котельных СКОФ ТОО «КАЖсервис», работающих на твердом топливе – уголь, в осенне-зимний период.
2.Услуги оказываются на объекте Заказчика. На посту должны быть задействованы посменно 3 оператора
котельной, что составляет 1 рабочий день и два выходных дня) в соответствии с утвержденным графиком
работы операторов котельных. 3. Организация работы После подписания договора Исполнитель обязан в
установленный Заказчиком срок предоставить Заказчику: 1. Список операторов котельных, привлекаемых для
оказания услуг, с указанием Ф.И.О., должности, квалификации и контактного номера телефона. 2.
Распределение операторов по конкретным объектам (котельным) Заказчика с указанием, какой оператор
закреплен за каждым объектом. 3. График работы и дежурства операторов котельных на весь период оказания
услуг. 4. Резервный список квалифицированных работников для замены операторов в случае их отсутствия,
болезни, отпуска либо по иным причинам. 5. Документы, подтверждающие прохождение операторами
необходимого обучения, проверки знаний, стажировки и наличие соответствующего допуска к
самостоятельной работе. График работы операторов должен обеспечивать непрерывную и безопасную
эксплуатацию котельных в соответствии с установленным режимом их работы. Изменение закрепленного за
объектом оператора допускается только с предварительным уведомлением Заказчика и предоставлением
сведений о заменяющем работнике. 4. Требования к операторам котельных К оказанию услуг допускаются
операторы, имеющие соответствующую квалификацию, обучение и допуск к обслуживанию котельного
оборудования. Операторы должны: * пройти медицинскую комиссию * пройти необходимое специальное
обучение; * пройти проверку знаний требований безопасности и охраны труда; * пройти стажировку и
получить допуск к самостоятельной работе; *знать устройство и принцип работы обслуживаемого котельного
оборудования; * знать правила безопасной эксплуатации котлов; * знать порядок пуска и остановки котлов; *
знать порядок действий при аварийных и нештатных ситуациях; * знать требования пожарной безопасности; *
уметь пользоваться первичными средствами пожаротушения; * уметь оказывать первую помощь
пострадавшим; * соблюдать требования безопасности и охраны труда. 5. Обеспечение операторов специальной
одеждой и средствами защиты Исполнитель обязан обеспечить каждого оператора котельной за свой счет
необходимыми средствами индивидуальной защиты и специальной одеждой, соответствующими характеру
выполняемых работ и требованиям безопасности. Операторы должны быть обеспечены, в том числе: *
специальной рабочей одеждой; * специальной обувью; * защитными перчатками/рукавицами; * защитными
очками при необходимости; * головным убором и иными СИЗ в соответствии с выполняемыми работами; *
средствами защиты органов дыхания при необходимости; *иными средствами индивидуальной защиты,
предусмотренными нормативными требованиями и оценкой профессиональных рисков. Специальная одежда и
обувь должны соответствовать установленным требованиям безопасности, быть исправными и пригодными
для эксплуатации. Исполнитель обязан не допускать к работе операторов без предусмотренных для них
средств индивидуальной защиты. 6. Обеспечение противопожарными средствами Исполнитель обязан
обеспечить операторов необходимыми средствами для безопасного выполнения работ и действий при
возникновении пожара в соответствии с требованиями действующих нормативных документов. Операторы
должны быть ознакомлены с местами расположения первичных средств пожаротушения на каждом объекте и
обучены порядку их применения. При обнаружении пожара оператор обязан незамедлительно сообщить в
пожарную службу и ответственным лицам Заказчика, принять предусмотренные инструкциями меры по
аварийной остановке оборудования и, если это безопасно, приступить к тушению пожара имеющимися
первичными средствами пожаротушения. 7. Основные обязанности оператора Оператор обязан: 1. Принимать
и сдавать смену в установленном порядке. 2. Проверять техническое состояние котлов и вспомогательного
оборудования. 3. Контролировать давление, температуру, уровень воды и другие эксплуатационные
параметры. 4. Контролировать работу насосов, вентиляторов, дымососов, горелок и другого оборудования. 5.
Контролировать исправность арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматики и средств защиты.
6. Следить за нормальной работой котлов и соблюдением установленного режима. 7. Своевременно выявлять
неисправности оборудования. 8. Незамедлительно сообщать ответственному лицу Заказчика о выявленных
неисправностях. 9. Вести сменный журнал и другую необходимую эксплуатационную документацию. 10.
Поддерживать установленный температурный режим в отапливаемых помещениях. 11. Следить за состоянием
помещения котельной и содержать рабочее место в чистоте. 12. Не допускать нахождения посторонних лиц в
помещении котельной. 13. Не оставлять работающий котел без наблюдения, если постоянное присутствие
оператора предусмотрено режимом эксплуатации. 14. Соблюдать требования охраны труда, пожарной и
электробезопасности. 15. Выполнять требования инструкций по эксплуатации оборудования и локальных
нормативных документов Заказчика. 16. Для обеспечения работы котлов использовать твёрдое топливо -
уголь, поставляемый Заказчиком. 8. Действия при аварийных ситуациях При возникновении аварийной или
нештатной ситуации оператор обязан действовать в соответствии с инструкцией по безопасности и охране
труда, технологической инструкцией и установленным порядком. При необходимости оператор обязан
произвести безопасную остановку котельного оборудования и незамедлительно сообщить ответственному
лицу Заказчика. В случае угрозы жизни и здоровью работников приоритетным является обеспечение
безопасности людей. 9. Ведение документации Оператор обязан вести сменный журнал, в котором
отражаются: * время приема и сдачи смены; * основные показания приборов; * режим работы котлов; * пуски
и остановки оборудования; * выявленные неисправности; * выполненные работы; * аварийные и нештатные
ситуации; * распоряжения ответственных лиц; * иные сведения, необходимые для безопасной эксплуатации
котельной. 10. Замена оператора В случае отсутствия оператора Исполнитель обязан обеспечить его замену
квалифицированным работником, имеющим соответствующее обучение и допуск. Замена оператора не
должна приводить к прекращению или нарушению установленного режима работы котельной. При замене
оператора Исполнитель обязан предварительно уведомить Заказчика и предоставить сведения о новом
работнике. 11. Контроль Заказчика Заказчик вправе осуществлять контроль: * наличия операторов на
объектах; * соблюдения утвержденного графика; * наличия у работников необходимых документов и допусков;
* наличия и использования спецодежды и средств индивидуальной защиты; * соблюдения требований охраны
труда и пожарной безопасности; * правильности эксплуатации котельного оборудования; * ведения сменной
документации; * соблюдения установленного температурного режима. При выявлении нарушений
Исполнитель обязан незамедлительно принять меры по их устранению. 12. Ответственность Исполнителя
Исполнитель несет ответственность за качество и своевременность оказания услуг, а также за соблюдение
привлеченными работниками требований безопасности и охраны труда. Исполнитель несет ответственность
за допуск к работе лиц, не имеющих соответствующей квалификации, обучения, проверки знаний или
необходимых допусков. 13. Результат оказания услуг Результатом оказания услуг является обеспечение: *
бесперебойной работы котельных; * безопасной эксплуатации котельного оборудования; * поддержания
необходимого температурного режима; * постоянного присутствия операторов согласно утвержденному
графику; * своевременного выявления неисправностей; * надлежащего ведения эксплуатационной
документации; * соблюдения требований безопасности и охраны труда; * соблюдения требований пожарной
безопасности; * обеспечения операторов необходимой спецодеждой, спецобувью и средствами
индивидуальной защиты. 14. Особые условия Оказание услуг осуществляется в соответствии с Инструкцией №
37 «По охране труда для персонала котельных» оператора котельной, действующей у Заказчика,
инструкциями по эксплуатации конкретного оборудования и требованиями законодательства Республики
Казахстан. Исполнитель обязан обеспечить, чтобы каждый привлеченный оператор до начала
самостоятельной работы был ознакомлен с необходимыми инструкциями и требованиями безопасности. В
случае выявления нарушений требований безопасности, отсутствия необходимых допусков, спецодежды,
средств индивидуальной защиты либо отсутствия оператора на рабочем месте Исполнитель обязан
незамедлительно устранить выявленное нарушение.



Условия к потенциальному поставщику в
случае определения его победителем и
заключения с ним договора о закупках
(указываются при наличии)
(потенциальный поставщик за не
указание и непредставление указанных
сведений не отклоняется)

* сведения подтягиваются из плана закупок (отображаются автоматически).

Примечание:

1. Каждые характеристики, параметры, исходные данные и дополнительные условия к
исполнителю указываются отдельной строкой.

2. В технической спецификации квалификационные требования, предъявляемые к
потенциальному поставщику, не устанавливаются.

3. Требования технической спецификации в иных документах не устанавливаются.


