
ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

на выполнение работ по ремонту, техническому обслуживанию 
периферийного оборудования войсковой части 46298
Требования, предъявляемые к потенциальным поставщикам услуг по техническому обслуживанию периферийного оборудования Заказчика, должен иметь высококвалифицированных специалистов и технологическое оборудование для своевременного и качественного оказания услуг. Необходимо иметь наличие специалистов по ремонту, наличие диагностического оборудования. Срок оказание услуг поломок любой сложности в течение                               30 (тридцати) календарных дней с момента заключение договора. После заключения Договора, Поставщик должен предоставить электронную почту (номер факса) и закрепить ответственного сотрудника за прием заявок по эл. почте/ факсу.

В стоимость оказываемых услуг должна входить так же стоимость заменяемого товаров. Заменяемый товар должен соответствовать техническим характеристикам оборудования, быть должного качества и сертифицирован, не допускается установка реплик и неоригинального товара.  Цена за ремонт и товара должны быть рыночными и должны быть согласованы с Заказчиком заранее. В случае завышения цен или за определенный ремонт и товаров, Заказчик в праве, на основании мониторинга цен потребителей, снизить стоимость ремонтных услуг и товаров.

Ремонт проводится у поставщика, вывоз оборудования до места проведения ремонтных работ и доставка Заказчику проводится поставщиком.
В случае выявление несоответствия оказанных услуг, поставщик обязан устранить выявленные неполадки в течение 5 (пять) рабочих дней, за счет поставщика.

РЕМОНТНЫЕ РАБОТЫ

	Наименование

оборудования
	Характер неисправности
	Полная характеристика (описание)

работ (услуг) с учетом запасных частей и расходных материалов
	Ед.

изм.
	Кол-во,

объем

	Широкоформатный принтер (плоттер)

Epson SureColor T5200
	Оборудование находилось без эксплуатации в течении 7 лет.

Частично восстановлено функционирование оборудования, то есть печатает в черно-белый цветах, цветная печать отсутствует.
	Диагностика оборудования, выявление неисправностей
	Услуга
	1

	
	
	Очистка системы подачи чернил
	Услуга
	1

	
	
	Замена печатующей головки на новую
	Услуга
	1

	
	
	Восставновление полного функцинирования оборудования
	Услуга
	1

	
	
	Установка новых расходных материалов (комплект катриждей с черилами, двух емкостей для отработанных чернил)
	Услуга
	1


ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

46298 әскери бөлімнің перифериялық жабдықтарын жөндеу, техникалық қызмет көрсету бойынша

жұмыстарды орындауға 

Тапсырыс берушінің перифериялық жабдықтарына техникалық қызмет көрсету бойынша қызметтердің әлеуетті жеткізушілеріне қойылатын талаптар уақтылы және сапалы қызмет көрсету үшін жоғары білікті мамандар мен технологиялық жабдыққа ие болуы тиіс. Жөндеу бойынша мамандардың болуы, диагностикалық жабдықтардың болуы қажет. Мерзім кез келген күрделіліктегі бұзылу қызметтерін көрсету шарт жасалған сәттен бастап күнтізбелік 30 (отыз) күн ішінде. Шарт жасалғаннан кейін Өнім беруші электрондық поштаны (факс нөмірін) ұсынуы және электрондық пошта / факс бойынша өтінімдерді қабылдауға жауапты қызметкерді бекітуі тиіс.

Көрсетілетін қызметтердің құнына ауыстырылатын тауарлардың құны да кіруге тиіс. Ауыстырылатын тауар Жабдықтың техникалық сипаттамаларына сәйкес келуі, тиісті сапада болуы және сертификатталуы тиіс, көшірмелер мен түпнұсқа емес тауарларды орнатуға жол берілмейді. Жөндеу мен тауарлардың бағасы нарықтық болуы керек және Тапсырыс берушімен алдын-ала келісілуі керек. Бағалар көтерілген жағдайда немесе белгілі бір жөндеу және Тауарлар үшін Тапсырыс беруші тұтынушылар бағасының мониторингі негізінде жөндеу қызметтері мен тауарлардың құнын төмендетуге құқылы.
Жөндеу өнім берушіде жүргізіледі, жабдықты жөндеу жұмыстары жүргізілетін жерге дейін әкету және Тапсырыс берушіге жеткізуді өнім беруші жүргізеді.
Көрсетілген қызметтердің сәйкессіздігі анықталған жағдайда, өнім беруші анықталған ақауларды өнім берушінің есебінен 5 (бес) жұмыс күні ішінде жоюға міндетті.
ЖӨНДЕУ ЖҰМЫСТАРЫ

	Атауы

жабдықтарды
	Ақаулықтың сипаты
	Толық сипаттамасы (сипаттамасы)

қосалқы бөлшектер мен шығыс материалдарын ескере отырып жүргізілетін жұмыстар (көрсетілетін қызметтер)
	Бірлік

өзм.
	Саны,

көлем

	Кең форматты принтер (плоттер)

Epson SureColor T5200
	Жабдық 7 жыл бойы пайдаланылмай тұрды.

Жабдықтың жұмысы ішінара қалпына келтірілді, яғни ол ақ-қара түсте басып шығарады, түрлі-түсті басып шығару жоқ.
	Жабдықтың диагностикасы, ақаулықтарды анықтау
	Қызмет
	1

	
	
	Сия беру жүйесін тазалау
	Қызмет
	1

	
	
	Баспа басын жаңасына ауыстыру
	Қызмет
	1

	
	
	Жабдықтың толық жұмыс істеуін қалпына келтіру
	Қызмет
	1

	
	
	Жаңа шығыс материалдарын орнату (шиелі бар катридждер жиынтығы, пайдаланылған сияға арналған екі сыйымдылық)
	Қызмет
	1


