Техническая спецификация
Техническое обслуживание маммографического аппарата (диагностика неисправностей, настройка и калибровка)
Поставщик обязуется выполнить комплекс работ по техническому обслуживанию маммографического аппарата, включая диагностику, выявление неисправностей, настройку и калибровку оборудования.
В рамках услуги Поставщик обязан:
Провести полную диагностику оборудования:
· выявление причин возникновения ошибки (инициализация системы)
· проверка работоспособности аппаратной части
Провести проверку программного обеспечения:
· работоспособность установленного ПО
· проверка лицензий
· проверка базы данных
При необходимости выполнить:
· настройку программного обеспечения
· устранение программных сбоев
· восстановление работоспособности оборудования в пределах оказываемой услуги (без замены комплектующих и дополнительных затрат)
· калибровку оборудования
По результатам оказания услуги предоставить:
· дефектный акт с указанием выявленных неисправностей
· техническое заключение с рекомендациями по устранению неисправностей (при необходимости ремонта или замены)
Результат услуги:
· определена точная причина неисправности
· выполнено устранение неисправностей (при возможности)
· предоставлено официальное техническое заключение
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Маммография аппаратына техникалық қызмет көрсету (ақауларды диагностикалау, баптау және калибрлеу)
Жеткізуші маммография аппаратына техникалық қызмет көрсету бойынша кешенді жұмыстарды орындауға міндеттенеді, оның ішінде ақауларды диагностикалау, анықтау, жабдықты баптау және калибрлеу.
Қызмет көрсету шеңберінде Жеткізуші міндетті:
· Жабдыққа толық диагностика жүргізу:
· ақаудың пайда болу себептерін анықтау (инициализация қатесі)
· аппараттың техникалық (аппараттық) бөлігінің жұмыс қабілеттілігін тексеру
Бағдарламалық қамтамасыз етуді тексеру:
· орнатылған бағдарламаның жұмысын тексеру
· лицензиялардың жарамдылығын тексеру
· деректер базасының (база данных) жағдайын тексеру
         Қажет болған жағдайда орындау:
· бағдарламалық қамтамасыз етуді баптау
· бағдарламалық ақауларды жою
· жабдықтың жұмыс қабілеттілігін көрсетілетін қызмет шеңберінде қалпына келтіру (қосалқы бөлшектерді ауыстырмай және қосымша шығындарсыз)
· жабдықты калибрлеу
Қызмет нәтижесі бойынша ұсыну:
· анықталған ақаулар көрсетілген дефектілік акт
· жөндеу немесе ауыстыру қажет болған жағдайда техникалық қорытынды және ұсыныстар
Қызмет нәтижесі:
· ақаудың нақты себебі анықталады
· мүмкін болған жағдайда ақаулар жойылады
· ресми техникалық қорытынды ұсынылады
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Windows will close the program and notify you if a solution is
vailable.

problem caused the program to stop working correctly





