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На универсальные услуги почтовой связи и услуги по пересылке регистрируемых почтовых отправлений (внутренних и международных) 
	1
	Наименование лота
	Универсальные услуги почтовой связи, услуги по пересылке регистрируемых почтовых отправлений 

	2
	Количество ТРУ
	1 (одна) услуга

	3
	Общие требования
	Поставщик должен осуществлять своевременный прием и доставку корреспонденции в соответствии с утвержденными Показателями качества универсальных услуг почтовой связи, Правилами предоставления услуг почтовой связи и иными условиями, указанными в Технической спецификации.   Назначенный оператор - оператор почты, назначаемый уполномоченным органом, для обеспечения оказания услуг почтовой связи и выполнения относящихся к ним обязательств, вытекающих из актов Всемирного почтового союза, на всей территории РК.  Должен иметь разветвленную филиальную сеть почтовых услуг, предоставленную во всех регионнах РК, в том числе областных, районных и сельских регионах, с использованием всех видов транспорта (авто, ж/д, авиа), собственных маршрутов до областных, районных центров, сёл РК.

	4
	Специальные/технические требования
	1.Производить прием регистрируемой корреспонденции от Заказчика в подразделениях Поставщика и доставку регистрируемой корреспонденции адресату (получателю) под роспись либо иным способом с использованием автоматизированных (электронных) устройств, оборудования, информационных систем, подтверждающих такое вручение; с уведомлением и (или) без уведомления.
2.Обеспечивать режим конфиденциальности, а также сохранности корреспонденции с момента получения от Заказчика до вручения ее адресату (получателю) .
3.Заказчик обязуется:
3.1.Упаковывать отправления согласно требованиям,
указанным в Правилах, указывать адрес отправителя и получателя в следующем обязательном порядке: адрес получателя указывается в нижнем правом углу, адрес отправителя указывается в верхнем левом углу, с обязательным указанием индекса получателя и отправителя.
3.2.На каждую партию регистрируемых почтовых отправлений составлять Список ф.103 и предоставлять его Исполнителю в 2 (двух) экземплярах в соответствии с Приложением 2 к настоящему Договору, подписанный уполномоченным представителем Заказчика и заверенный его печатью, Если общее количество превышает 5 (пяти) отправлений, список ф.103
предоставляется в электронном виде в формате *.хls.в каждый
/Регион назначения/ (16 регионов, каждый регион должен быть выделен в отдельный файл).
4.Поставщик обязуется:
-4.1.Производить прием отправлений, обеспечивать их перевозку и вручение по назначению, а также обеспечивает все необходимые условия сохранности отправлений с момента их приема до вручения по назначению.
 4.2.Уведомлять Заказчика в письменной форме об изменении своих адресных, банковских и других реквизитов не позднее 10 (десяти) календарных дней.
4.3.За хранение регистрируемых почтовых отправлений (кроме заказных писем) на производственном объекте более одного рабочего дня, после вручения вторичного извещения (не считая дня вручения) с адресата взымать плату в соответствии с действующими на момент оказания услуг утвержденными тарифами структурными подразделениями АО «Казпочта».
4.4.Оплата за хранение взимается при хранении почтового отправления (кроме заказных писем, бандеролей, почтовых карточек и мелких пакетов), по истечении 14 (четырнадцать) календарных дней.


	6
	Сопутствующие услуги
	Не требуется

	7
	Гарантийные условия
	Поставщик гарантирует обеспечение бесперебойного, качественного и своевременного оказания услуг Заказчику в течение срока действия договора.

	8
	Срок оказания услуг
	По 31.12.2026 года включительно.

	9
	Место оказания/поставки 
	В соответствии с условиями Договора: населенные пункты Республики Казахстан, страны СНГ и Дальнего зарубежья   

	10
	Условия оплаты
	Оплата производится Заказчиком согласно тарифам, по аванс оказания услуг ежемесячно за прошедший месяц не позднее 10 (десяти) рабочих дней со дня исполнения обязательств по оказанию услуг в полном объеме, на основании актов оказанных услуг, подписанных уполномоченными представителями обеих Сторон, со дня получения от Поставщика счетов-фактур . 












Тіркелетін  Тіркелетін  пошталық жөнелтімдерді жіберу бойынша қызметтер (ішкі және халықаралық) техникалық ерекшеліктер.

	1
	Лоттың атауы 
	Почта байланысының әмбебап қызметтері, тіркелетін почта жөнелтімдерін жіберу жөніндегі қызметтер

	2
	ТЖҚ саны 

	1 (бір) қызмет

	3
	
Жалпы талаптар 

	Өнім  беруші пошта байланысының әмбебап қызметтері сапасының бекітілген көрсеткіштеріне, пошта байланысы қызметтерін ұсыну қағидаларына және техникалық ерекшелікте көрсетілген өзге де шарттарға сәйкес хат-хабарларды уақтылы қабылдауды және жеткізуді жүзеге асыруға тиіс.   Тағайындалған оператор-ҚР бүкіл аумағында Дүниежүзілік пошта одағының актілерінен туындайтын пошта байланысы қызметтерін көрсетуді және оларға қатысты міндеттемелерді орындауды қамтамасыз ету үшін уәкілетті орган тағайындайтын пошта операторы.  ҚР барлық өңірлерінде, оның ішінде облыстық, аудандық және ауылдық өңірлерде көліктің барлық түрлерін (авто, т/ж, авиа), ҚР облыстарына, аудан орталықтарына, ауылдарына дейінгі өз маршруттарын пайдалана отырып ұсынылған почта қызметтерінің тармақталған филиалдық  желісі болуға тиіс.

	4
	Специальные/технические требования

Арнайы / техникалық талаптар 


	1.Жеткізушінің бөлімшелерінде Тапсырыс берушіден тіркелетін хат-хабарларды қабылдауды және тіркелетін хат-хабарларды адресатқа (алушыға) қол қойғызып не осындай тапсыруды растайтын автоматтандырылған (электрондық) Құрылғыларды, жабдықтарды, Ақпараттық жүйелерді пайдалана отырып, өзге де тәсілмен жеткізуді жүргізу; хабарламамен және (немесе) хабарламасыз.
2.Тапсырыс берушіден алған сәттен бастап адресатқа (алушыға) тапсырғанға дейін хат-хабардың құпиялылық режимін, сондай-ақ сақталуын қамтамасыз ету .
3.Тапсырыс беруші міндеттенеді:
3.1.Талаптарға сәйкес жөнелтімдерді орау,
жөнелтушінің және алушының мекенжайы мынадай міндетті тәртіппен көрсетіледі: алушының мекенжайы төменгі оң жақ бұрышта көрсетіледі, жөнелтушінің мекенжайы алушы мен жөнелтушінің индексі міндетті түрде көрсетіле отырып, жоғарғы сол жақ бұрышта көрсетіледі.
3.2.Тіркелетін пошта жөнелтілімдерінің әрбір партиясына 103-нысанның тізімін жасау және оны осы Шартқа 2-қосымшаға сәйкес Орындаушыға 2 (екі) данада, Тапсырыс берушінің уәкілетті өкілі қол қойған және оның мөрімен расталған, Егер жалпы саны 5 (бес) жөнелтілімнен асатын болса, 103-нысанның тізімін беру
* форматында электронды түрде ұсынылады.хls.әрқайсысы
/ Тағайындалған аймақ/ (16 аймақ, әр аймақ жеке файлға бөлінуі керек).
4.Жеткізуші міндеттенеді:
-4.1.Жөнелтімдерді қабылдауды жүргізу, оларды тасымалдауды және тағайындау бойынша тапсыруды қамтамасыз ету, сондай-ақ жөнелтімдерді қабылдаған сәттен бастап тағайындау бойынша тапсырғанға дейін олардың сақталуының барлық қажетті шарттарын қамтамасыз ету.
 4.2.Тапсырыс берушіні өзінің атаулы, банктік және басқа да деректемелерінің өзгергені туралы жазбаша нысанда күнтізбелік 10 (он) күннен кешіктірмей хабардар етуге міндетті.
4.3.Тіркелген пошта жөнелтілімдерін (тапсырысты хаттардан басқа) өндірістік объектіде сақтағаны үшін бір жұмыс күнінен артық, қайталама хабарлама тапсырылғаннан кейін (тапсырылған күнді есептемегенде) адресаттан "Қазпошта"АҚ құрылымдық бөлімшелері қызмет көрсету сәтінде қолданыстағы тарифтерге сәйкес ақы алсын.
4.4.Почта жөнелтімін (тапсырысты хаттарды, бандерольдерді, почта карточкаларын және ұсақ пакеттерді қоспағанда) 14 (он төрт) күнтізбелік күн өткеннен кейін сақтағаны үшін ақы алынады.

	6
	Байланысты қызметтер 
	қажет емес

	7
	Кепілдік шарттары өнім беруші 

	Шарттың қолданылу мерзімі ішінде Тапсырыс берушіге үздіксіз, сапалы және уақтылы қызмет көрсетуді қамтамасыз етуге кепілдік береді.

	8
	Қызмет көрсету мерзімі 


	31.12.2026 жылды қоса алғанда.

	9
	Көрсету/жеткізу орны
	Шарттың талаптарына сәйкес Қазақстан Республикасының, ТМД елдерінің және алыс шетелдердің елді мекендері   


	10
	Төлем шарттары 
	
Төлемді Тапсырыс беруші тарифтерге сәйкес, аванс бойынша өткен ай үшін ай сайын қызметтер көрсету жөніндегі міндеттемелер толық көлемде орындалған күннен бастап 10 (он) жұмыс күнінен кешіктірмей, екі Тараптың уәкілетті өкілдері қол қойған көрсетілген қызметтер актілерінің негізінде өнім берушіден шот-фактураларды алған күннен бастап жүргізеді .
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1         На у ниверсальные услуги почтовой связи   и   услуги по пересылке регистрируемых  почтовых отправлений   (внутренних и международных)   

1  Наименование лота  Универсальные   услуги почтовой связи ,  услуги по  пересылке регистрируемых почтовых отправлений    

2  Количество ТРУ  1 (одна) услуга  

3  Общие требования  Поставщик должен осуществлять своевременный  прием и доставку корреспонденции в соответствии с  утвержденными Показателями качества  универсальных   услуг почтовой связи, Правилами  предоставления услуг почтовой связи и иными  условиями, указанными в Технической  спецификации.      Н азначенный оператор  -   оператор  почты, назначаемый уполномоченным органом, для  обеспечения оказания услуг почтовой связи и  выполнения относящихся к ним обязательств,  вытекающих из актов Всемирного почтового союза,  на всей территории РК .  Должен иметь разветвленную  филиальную сеть почтовых услуг, предоставленную  во всех регионнах РК, в том числе областных,  районных и сельских р егионах, с использованием  всех видов транспорта (авто, ж/д, авиа), собственных  маршрутов до областных, районных центров, с ёл РК.  

4  Специальные/технические  требования  1. Производит ь п рием регистрируемой  корреспонденции от Заказчика в подразделениях  Поставщика и доставк у   регистрируемой  корреспонденции адресату (получателю) под роспись  либо иным   способом с использованием  автоматизированных (электронных) устройств,   обору дования, информационных систем,  подтверждающих такое вручение ;   с уведо млением и  (или ) без уведомления.   2. О беспечивать режим конфиденциальности, а также  сохранности корреспонденции с момента получения  от Заказчика до вручения ее адресату (получателю)   .   3. Заказчик обязуется:   3.1. Упаковывать отправления согласно требованиям,   указанным в  Правилах , указывать адрес отправителя  и   получателя в следую щем обязательном порядке:  адрес   получателя указывае тся в нижнем правом углу,  адрес   отправителя указывается в вер хнем левом углу,  с обязательным   указанием индекса получателя и  отправителя.   3.2. На ка ждую партию реги стрируемых почтовых  отправлений   составлять Список ф.103 и  пр едоставлять его Исполнителю в 2   (двух)  экземплярах в   соответствии с Приложением 2 к   настоящему Догов ору, подписанный  уполномоченным   представителем Заказчика   и  заверенный его печать ю, Если   общее количество  превышает 5 (пяти) отправлений, список ф.103   предоставляется в электронном виде в формате *.хls.в 

