
ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ

Услуги по ремонту холодильного оборудования и кондиционера
Услуги по заправке фреона, реставрация утечки, замена фильтра и  ремонту холодильников и морозильников, а также кондиционеров.
Место оказания услуг:  г.Аягоз, улица Рахимова 1/1
 Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики.
1.Замена фильтра сушителя на холодильном оборудовании
2. Поиск утечки на холодильном оборудовании

3. Чистка и пайка системы холодильного оборудования

4. Заправка  холодильного оборудования фреоном  

Требование к поставщику:

1. Разрешение на производство работ с использованием озоноразрушающих веществ, ремонт, монтаж, обслуживание оборудования, содержащего озоноразрушающие вещества.

2.  Заправлять прибор фреоном используя манометрический коллектор. 

3. При профилактическом осмотре с чисткой прибора без течеискателей, вакуумных помп, специальными  монтажными  инструментами. 

4. Осуществлять  проверку всех электрических соединений, состояние фреона, работу компрессора.
5. Качество предоставляемых услуг поставщиком должно удовлетворяться  соответствующим требованиям заказчика. 

6. Выдача тех. заключения, в случае непригодности к дальнейшей эксплуатации

Климатическое (кондиционерное) оборудование:

Корпусы наружного и внутреннего блоков, крепления.

· Внешний осмотр сплит-систем и крепежных элементов на обнаружение механических повреждений;

· Обслуживание механических креплений подвижных частей внутреннего и внешнего блоков, их смазка;

· Проверка исправности ограждений и конструкций внутреннего и наружного блоков;

· Очистка наружного блока кондиционера при помощи воздуха или воды;

· Чистка корпуса и передней панели внутреннего блока;

· Услуги, связанные с хладоновой системой;

· Измерение и контроль за рабочими показателями систем: температурой выходного воздушного потока, давлением фреона;

· Очистка (промывка) и проведение дезинфекции специализированным средством;

· Проверка герметичности фреоновой хладотрассы и исправности дренажной системы конденсата (трубка дренажа конденсата, помпа);

· Нахождение места утечки и восстановление герметичности (ремонт холодильной трассы с пайкой, вакуумированием);

· Проверка количества фреона в холодильном контуре, дозаправка фреоном (хладогентом) при необходимости.
Теплообменники и фильтры.

· Очистка и мойка теплообменника и фильтра фреоновой системы наружного блока аппаратом высокого давления (мобильная автомойка или пульверизатор воды высокого давления). Продувание от пыли и тополиного пуха и др;

· Обработка испарителя (теплообменника) и дренажного поддона кондиционера дезинфицирующим средством;

· Чистка фильтров (грубой и тонкой очистки) и теплообменника внутреннего блока пылесосом;

· Вентиляторы;

· Регулировка и смазка вентиляторов;

· Проверка работоспособности вентиляторов и выдачи потока воздуха;

· Очистка крыльчатки вентиляторов внутреннего и наружного блоков.
Электрооборудование.

· Проверка электропроводов питания, снятие замеров пускового и рабочего тока, напряжения в сети;

· Тестирование электронных блоков и функционирования на всех основных режимах работы;

· Очистка и протяжка контактов электрических соединений.
Диагностические услуги.

· Диагностика системы индикации и основных режимов внутреннего блока с помощью системы самодиагностики.

Диагностическая проверка функций кондиционера.

· Электроника;

· Контрольное тестирование пульта управления;

· Проверка температурного режима, работы электронной схемы;

· Ремонтные, демонтажные-монтажные услуги без учета материалов;

· Демонтаж-монтаж дренажной трубки;

· Демонтаж-монтаж электронной платы управления наружного блока;

· Демонтаж-монтаж электронной платы управления внутреннего блока;

· Демонтаж-монтаж компрессора без заправки фреона;

· Демонтаж-монтаж испарителя;

· Демонтаж-монтаж конденсатора;

· Демонтаж-монтаж вентилятора;

· Демонтаж-монтаж фильтрующих элементов;
· Демонтаж-монтаж фильтра-осушителя;

· Демонтаж-монтаж электродвигателя или крыльчатки вентилятора внешнего блока;

· Демонтаж-монтаж электродвигателя или крыльчатки вентилятора внутреннего блока;

· Демонтаж-монтаж дренажного насоса;

· Ремонт электронного блока;
· Ремонт теплообменника;

· Разборка и сборка внутреннего блока;

· Разборка и сборка внешнего блока;
· Демонтаж-монтаж электронного блока.
· Демонтаж внутреннего блока кондиционера мощностью от 12 000 BTU до 80 000 BTU;

· Монтаж внутреннего блока кондиционера мощностью от 12 000 BTU до 80 000 BTU;

· Демонтаж наружного блока кондиционера мощностью от 12 000 BTU до 80 000 BTU;

· Монтаж наружного блока кондиционера мощностью от 12 000 BTU до 80 000 BTU;

· Демонтаж внутреннего блока кондиционера напольного типа;

· Монтаж внутреннего блока кондиционера напольного типа;

· Демонтаж внутреннего блока кондиционера канального типа;

· Монтаж внутреннего блока кондиционера канального типа;

· Демонтаж внутреннего блока кондиционера консоль, под потолочного типа;

· Монтаж внутреннего блока кондиционера консоль, под потолочного типа;

· Демонтаж решетки наружного блока;

· Монтаж решетки наружного блока;

· Перенос наружного блока кондиционера;

· Перенос внутреннего блока кондиционера;

· Демонтаж-монтаж фреоновой трассы.
Другие услуги.

· Устранение неисправностей и замена деталей «отслуживших» свой срок;

· Пояснения по правильной эксплуатации оборудования;

· Контроль посторонних шумов (компрессора, вентиляторов, дренажной помпы).

· Составление акта о состоянии техники с рекомендациями по возможному ремонту.
1. ПРОЧИЕ ТРЕБОВАНИЯ
· Поставщик должен приступить к ремонтным работам в течении 7-ми календарных дней после поступления сигнала аварии на сотовый телефон или звонка от  Заказчика. Поставщик должен находится в г.Аягоз.
· Слежение и контроль за исправным состоянием Оборудования и заблаговременное извещение Заказчика о необходимости проведения мероприятий для обеспечения бесперебойного и безаварийного функционирования Оборудования.
· Исполнитель несет полную ответственность за выполнение техники безопасности в соответствии с законодательством РК.
· Потенциальный Поставщик несет полную моральную и материальную ответственность и риски, связанные с причинением вреда здоровью физических лиц, вследствие ненадлежащего выполнения своих обязательств;

· Заказчик имеет право не допускать сотрудников Поставщика к работам по следующим причинам (находится в алкогольном или наркотическом-психотропном состоянии, болеет, неопрятный внешний вид, нарушения охраны труда, условия СЭС и т.п.).

· В случае выхода оборудования из строя по вине Поставщика услуг все расходы и штрафы несет поставщик услуг.

Расходы Поставщика в случае аварийного ремонта вышедшего из строя дорогостоящего оборудования, если оно произошло не по вине поставщика, не должны превышать 10% от суммы договора. Все остальные расходы несет заказчик. 
Таблица 1

Перечень оборудования
	№

п/п
	Наименование и техническая характеристика, тип, марка

	1
	Холодильники-20 единиц

	2
	Кондиционеры-20 единиц

	3
	Морозильники-10 единиц


ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА

Тоңазытқыш жабдықтары мен кондиционерді жөндеу бойынша қызметтер
Фреонды толтыру, ағып кетуді қалпына келтіру, сүзгіні ауыстыру және тоңазытқыштар мен мұздатқыштарды, сондай-ақ кондиционерлерді жөндеу бойынша қызметтер.

Қызмет көрсету орны: Аягөз қаласы, Рахимова көшесі 1/1

 Сипаттама және қажетті функционалдық, техникалық, сапа және өнімділік сипаттамалары.

1. Тоңазытқыш жабдығындағы кептіргіш сүзгісін ауыстыру

2. Тоңазытқыш жабдықтардың ағып кетуін табу

3. Тоңазытқыш жүйесін тазалау және дәнекерлеу

4. Тоңазытқыш жабдықтарды фреонмен толтыру
Жеткізушіге қойылатын талаптар:

1. Озонды бұзатын заттарды пайдалана отырып жұмыстарды жүргізуге, құрамында озонды бұзатын заттар бар жабдықты жөндеуге, монтаждауға, техникалық қызмет көрсетуге рұқсат.

2. Манометрлік коллекторды пайдаланып құрылғыны фреонмен толтырыңыз.

3. Ағып кету детекторлары, вакуумдық сорғылар және арнайы орнату құралдары жоқ құрылғыны тазалау арқылы профилактикалық тексеру кезінде.

4. Барлық электр қосылымдарын, фреон күйін және компрессор жұмысын тексеріңіз.

5. Жеткізуші көрсететін қызметтердің сапасы тапсырыс берушінің тиісті талаптарына сай болуы керек.

6. Техникалық ақпаратты беру. одан әрі пайдалану үшін жарамсыз болған жағдайда қорытынды
Климаттық (кондиционерлік) жабдық:

Сыртқы және ішкі блоктардың корпустары, бекітпелер.

* Механикалық зақымдануды анықтау үшін сплит жүйелері мен бекіткіштерді сыртқы тексеру;

* Ішкі және сыртқы блоктардың жылжымалы бөліктерінің механикалық бекітпелеріне қызмет көрсету, оларды майлау;

* Ішкі және сыртқы блоктардың қоршаулары мен конструкцияларының жарамдылығын тексеру;

• Кондиционердің сыртқы блогын ауамен немесе сумен тазалау;

* Ішкі блоктың Корпусы мен алдыңғы панелін тазалау;

* Хладон жүйесімен байланысты қызметтер;

* Жүйелердің жұмыс көрсеткіштерін өлшеу және бақылау: ауа ағынының температурасы, фреон қысымы; Климаттық (кондиционерлік) жабдық:

Сыртқы және ішкі блоктардың корпустары, бекітпелер.

* Механикалық зақымдануды анықтау үшін сплит жүйелері мен бекіткіштерді сыртқы тексеру;

* Ішкі және сыртқы блоктардың жылжымалы бөліктерінің механикалық бекітпелеріне қызмет көрсету, оларды майлау;

* Ішкі және сыртқы блоктардың қоршаулары мен конструкцияларының жарамдылығын тексеру;

• Кондиционердің сыртқы блогын ауамен немесе сумен тазалау;

* Ішкі блоктың Корпусы мен алдыңғы панелін тазалау;

* Хладон жүйесімен байланысты қызметтер;

* Жүйелердің жұмыс көрсеткіштерін өлшеу және бақылау: ауа ағынының температурасы, фреон қысымы;
• Арнайы агентпен тазалау (шаю) және дезинфекциялау;

• Фреонды тоңазыту желісінің герметикалығын және конденсатты ағызу жүйесінің (конденсатты ағызу құбыры, сорғы) жұмысқа жарамдылығын тексеру;

• Ағып кету орнын табу және герметикалығын қалпына келтіру (тоңазытқыш желісін дәнекерлеу, вакуумдау арқылы жөндеу);

• Тоңазытқыш тізбегіндегі фреон мөлшерін тексеру, қажет болған жағдайда фреонмен (хладагент) толықтыру.
Жылу алмастырғыштар мен сүзгілер.

* Сыртқы блоктың фреон жүйесінің жылу алмастырғышы мен сүзгісін жоғары қысымды аппаратпен тазалау және жуу (жылжымалы автокөлік жуу немесе жоғары қысымды су бүріккіш). Шаң мен терек мамығынан үрлеу және т б;

* Буландырғышты (жылу алмастырғышты) және кондиционердің дренаждық науасын дезинфекциялау құралымен өңдеу;

* Сүзгілерді (өрескел және жұқа тазалау) және ішкі блокты жылу алмастырғышты шаңсорғышпен тазалау;

* Желдеткіштер;

* Желдеткіштерді реттеу және майлау;

* Желдеткіштердің жұмысын және ауа ағынының берілуін тексеру;

* Ішкі және сыртқы блоктардың желдеткіш дөңгелектерін тазалау.
Электр жабдықтары.

* Электр сымдарын тексеру, іске қосу және жұмыс тогын, желідегі кернеуді өлшеу;

* Электрондық блоктарды тестілеу және барлық негізгі жұмыс режимдерінде жұмыс істеу;

* Электр қосылыстарының контактілерін тазалау және тарту.
Диагностикалық қызметтер.

* Өзін-өзі диагностикалау жүйесін қолдана отырып, индикация жүйесін және ішкі блоктың негізгі режимдерін диагностикалау.

Кондиционер функцияларын диагностикалық тексеру.

* Электроника;

* Басқару пультін бақылау сынағы;

* Температуралық режимді, электрондық схеманың жұмысын тексеру;

* Материалдарды есепке алмай жөндеу, бөлшектеу-монтаждау қызметтері;
* Дренаждық түтікті бөлшектеу-монтаждау;

* Сыртқы блоктың электронды басқару тақтасын бөлшектеу-монтаждау;

* Ішкі блокты басқарудың электрондық тақтасын бөлшектеу-монтаждау;

* Фреонды толтырусыз компрессорды бөлшектеу-монтаждау;

* Буландырғышты бөлшектеу-монтаждау;

* Конденсаторды бөлшектеу-монтаждау;

* Желдеткішті бөлшектеу-орнату;

* Бөлшектеу-сүзгі элементтерін орнату;

* Сүзгі-кептіргішті бөлшектеу-монтаждау;

* Сыртқы блокты желдеткіштің Электр қозғалтқышын немесе жұмыс дөңгелегін бөлшектеу-монтаждау;

* Ішкі блок желдеткішінің Электр қозғалтқышын немесе жұмыс дөңгелегін бөлшектеу-монтаждау;
* Дренаждық сорғыны бөлшектеу-монтаждау;

* Электрондық блокты жөндеу;

* Жылу алмастырғышты жөндеу;

* Ішкі блокты бөлшектеу және құрастыру;

* Сыртқы блокты бөлшектеу және құрастыру;

* Электрондық блокты бөлшектеу-монтаждау.

* 12 000 BTU-дан 80 000 BTU-ға дейінгі ішкі кондиционер қондырғысын бөлшектеу;

* 12 000 BTU-дан 80 000 BTU-ға дейінгі ішкі кондиционер қондырғысын орнату;

* 12 000 BTU-дан 80 000 BTU-ға дейінгі сыртқы кондиционер қондырғысын бөлшектеу;

* 12 000 BTU-дан 80 000 BTU-ға дейінгі сыртқы кондиционер қондырғысын орнату;

* Еден типті кондиционердің ішкі блогын бөлшектеу;

* Еден типті кондиционердің ішкі блогын орнату;

* Канал түріндегі кондиционердің ішкі блогын бөлшектеу;

* Арна типті кондиционердің ішкі блогын орнату;

* Кондиционердің ішкі блогын бөлшектеу консоль, төбеге ұқсас;

* Кондиционердің ішкі блогын орнату консоль, төбеге ұқсас;

• Сыртқы блоктың торын бөлшектеу;
• Сыртқы блок торын орнату;

• Сыртқы кондиционер қондырғысын тасымалдау;

* Кондиционердің ішкі блогын тасымалдау;

* Фреон трассасын бөлшектеу-монтаждау.

Басқа қызметтер.

* Ақаулықтарды жою және "қызмет еткен" бөлшектерді ауыстыру;

* Жабдықты дұрыс пайдалану бойынша түсініктемелер;

• Сыртқы шуды бақылау (компрессор, желдеткіштер, дренаждық сорғы).

* Ықтимал жөндеу бойынша ұсыныстармен техниканың жай-күйі туралы акт жасау.
1. БАСҚА ТАЛАПТАР

* Жеткізуші ұялы телефонға апат сигналы немесе Тапсырыс берушінің қоңырауы түскеннен кейін 7 күнтізбелік күн ішінде жөндеу жұмыстарына кірісуі керек. Жеткізуші Аягөз қаласында болуы тиіс.
* Жабдықтың жарамды жай-күйін бақылау және бақылау және жабдықтың үздіксіз және апатсыз жұмыс істеуін қамтамасыз ету үшін іс-шараларды өткізу қажеттілігі туралы Тапсырыс берушіге алдын ала хабарлау.

* Орындаушы ҚР заңнамасына сәйкес Қауіпсіздік техникасының орындалуына толық жауапты болады.

* Әлеуетті өнім беруші өз міндеттемелерін тиісінше орындамау салдарынан жеке тұлғалардың денсаулығына зиян келтіруге байланысты толық моральдық және материалдық жауаптылықта және тәуекелдерде болады;
• Тапсырыс беруші Жеткізушінің қызметкерлерін келесі себептер бойынша (алкогольдік немесе есірткілік-психотроптық күйде болу, науқас, сыпайы келбеті, еңбек қауіпсіздігін бұзу, СЭС жағдайлары және т.б.) жұмысқа жібермеуге құқылы.

• Қызмет көрсетушінің кінәсінен жабдық істен шыққан жағдайда, барлық шығындар мен айыппұлдарды қызмет провайдері көтереді.

Жабдықтаушының кінәсі болмаса, істен шыққан қымбат жабдықты авариялық жөндеу кезінде Жеткізушінің шығындары шарт сомасының 10%-нан аспауы тиіс. Барлық басқа шығындарды тұтынушы көтереді.
                                          Жабдықтардың тізімі
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