ТЕХНИЧЕСКАЯ СПЕЦИФИКАЦИЯ
На оказание услуг по повышению квалификации медицинских работников
	Наименование услуги
	Обучение по программе «Алгоритмы оказания неотложной медицинской помощи на догоспитальном этапе»

	Объем обучения
	60 академических часов (2 кредита)

	Стоимость
	42 000 (сорок две тысячи) тенге за одного слушателя, при условии что указанная сумма является ценой за одного слушателя.

	Количество слушателей
	Определяется заказчиком.

	Общая стоимость
	42 000 тенге × фактическое количество слушателей.

	Категория слушателей
	Врачи и средние медицинские работники, участвующие в оказании неотложной медицинской помощи.

	Форма обучения
	Очная, с применением симуляционных технологий и практических занятий.

	Место и сроки
	По согласованию с заказчиком.


1. Цель обучения
Совершенствование профессиональных компетенций медицинских работников по распознаванию угрожающих жизни состояний, первичной оценке пациента, стабилизации, оказанию неотложной помощи и безопасной передаче/транспортировке пациента на догоспитальном этапе.
2. Содержание программы и распределение часов
1. Первичный осмотр, безопасность, сортировка, ABCDE, мониторинг жизненных функций — 8 акад. ч.
2. Базовая и расширенная сердечно-легочная реанимация, AED/дефибрилляция, обеспечение проходимости дыхательных путей — 12 акад. ч.
3. Острые сердечно-сосудистые и респираторные состояния: ОКС, аритмии, шок, дыхательная недостаточность — 12 акад. ч.
4. Неврологические, эндокринные и аллергические неотложные состояния: инсульт, судороги, гипогликемия, анафилаксия — 10 акад. ч.
5. Травмы, кровотечения, иммобилизация, ожоги, политравма, безопасная транспортировка — 10 акад. ч.
6. Неотложная помощь детям и беременным; коммуникация, командная работа, медицинская документация — 6 акад. ч.
7. Итоговая оценка знаний и практических навыков — 2 акад. ч.
Итого: 60 академических часов. Теоретический и практический компоненты определяются учебным планом; практическая отработка должна занимать не менее 50% объема курса.
3. Требования к исполнителю и обучению
• Исполнитель должен соответствовать применимым требованиям законодательства Республики Казахстан к организациям дополнительного образования в области здравоохранения.
• Преподаватели должны иметь профильное медицинское образование, актуальные компетенции по неотложной помощи и опыт проведения практического обучения.
• Обеспечить учебно-методические материалы, сценарии клинических ситуаций, манекены для СЛР взрослых и детей, учебный AED/дефибриллятор, средства вентиляции, иммобилизации и остановки кровотечения (по содержанию занятий).
• Предусмотреть входное тестирование, текущий контроль, симуляционные занятия и итоговую оценку теоретических знаний и практических навыков.
• При проведении обучения применять актуальные клинические протоколы и нормативные требования РК, включая правила оказания скорой медицинской помощи.
4. Результат и приемка услуг
По окончании обучения исполнитель предоставляет сведения о фактически обученных слушателях, учебную программу и расписание, ведомость итогового контроля, подтверждение проведения занятий и документы о повышении квалификации установленного образца успешно завершившим программу слушателям. Услуга принимается заказчиком по акту оказанных услуг.
Нормативная основа: приказ МЗ РК № ҚР ДСМ-303/2020 (правила дополнительного образования; с изменениями) и приказ № ҚР ДСМ-225/2020 (правила оказания скорой медицинской помощи; с изменениями).


ТЕХНИКАЛЫҚ СИПАТТАМА
Медицина қызметкерлерінің біліктілігін арттыру қызметтерін көрсетуге арналған
	Қызмет атауы
	«Ауруханаға дейінгі кезеңде шұғыл медициналық көмек көрсету алгоритмдері» бағдарламасы бойынша оқыту

	Оқу көлемі
	60 академиялық сағат (2 кредит)

	Құны
	Бір тыңдаушыға 42 000 (қырық екі мың) теңге (көрсетілген сома бір тыңдаушының оқу ақысы болған жағдайда).

	Тыңдаушылар саны
	Тапсырыс беруші айқындайды.

	Жалпы құны
	42 000 теңге × тыңдаушылардың нақты саны.

	Тыңдаушылар санаты
	Шұғыл медициналық көмек көрсетуге қатысатын дәрігерлер және орта медицина қызметкерлері.

	Оқыту нысаны
	Симуляциялық технологиялар мен практикалық сабақтарды қолдана отырып, күндізгі оқыту.

	Өткізу орны мен мерзімі
	Тапсырыс берушімен келісіледі.


1. Оқытудың мақсаты
Медицина қызметкерлерінің өмірге қауіп төндіретін жағдайларды анықтау, пациентті бастапқы бағалау, жағдайын тұрақтандыру, ауруханаға дейінгі кезеңде шұғыл көмек көрсету және пациентті қауіпсіз тапсыру/тасымалдау бойынша кәсіби құзыреттерін жетілдіру.
2. Бағдарлама мазмұны және сағаттарды бөлу
1. Бастапқы тексеру, қауіпсіздік, сұрыптау, ABCDE, өмірлік көрсеткіштерді бақылау — 8 акад. сағат.
2. Базалық және кеңейтілген жүрек-өкпе реанимациясы, AED/дефибрилляция, тыныс алу жолдарының өткізгіштігін қамтамасыз ету — 12 акад. сағат.
3. Шұғыл жүрек-қантамыр және тыныс алу жағдайлары: жедел коронарлық синдром, аритмиялар, шок, тыныс алу жеткіліксіздігі — 12 акад. сағат.
4. Неврологиялық, эндокриндік және аллергиялық шұғыл жағдайлар: инсульт, құрысулар, гипогликемия, анафилаксия — 10 акад. сағат.
5. Жарақаттар, қан кету, иммобилизация, күйіктер, көптік жарақат, қауіпсіз тасымалдау — 10 акад. сағат.
6. Балалар мен жүкті әйелдерге шұғыл көмек; коммуникация, командалық жұмыс, медициналық құжаттама — 6 акад. сағат.
7. Білім мен практикалық дағдыларды қорытынды бағалау — 2 акад. сағат.
Барлығы: 60 академиялық сағат. Теориялық және практикалық бөліктер оқу жоспарында нақтыланады; практикалық дағдыларды пысықтау курс көлемінің кемінде 50%-ын құрауы тиіс.
3. Орындаушыға және оқыту процесіне қойылатын талаптар
• Орындаушы Қазақстан Республикасының денсаулық сақтау саласындағы қосымша білім беру ұйымдарына қойылатын қолданыстағы талаптарына сәйкес келуі тиіс.
• Оқытушылардың бейінді медициналық білімі, шұғыл көмек көрсету бойынша өзекті құзыреттері және практикалық сабақ өткізу тәжірибесі болуы тиіс.
• Оқу-әдістемелік материалдар, клиникалық сценарийлер, ересектер мен балаларға арналған жүрек-өкпе реанимациясы манекендері, оқу AED/дефибрилляторы, желдету, иммобилизация және қан тоқтату құралдары қамтамасыз етілуі тиіс.
• Бастапқы тестілеу, ағымдағы бақылау, симуляциялық сабақтар және теориялық білім мен практикалық дағдыларды қорытынды бағалау көзделуі тиіс.
• Оқыту кезінде ҚР қолданыстағы клиникалық хаттамалары мен нормативтік талаптары, оның ішінде жедел медициналық жәрдем көрсету қағидалары қолданылуы тиіс.
4. Нәтиже және қызметтерді қабылдау
Оқу аяқталған соң орындаушы нақты оқыған тыңдаушылар тізімін, оқу бағдарламасы мен сабақ кестесін, қорытынды бақылау ведомосін, сабақтар өткізілгенін растайтын материалдарды және бағдарламаны сәтті аяқтаған тыңдаушыларға белгіленген үлгідегі біліктілікті арттыру туралы құжаттарды ұсынады. Қызметтер көрсетілген қызметтер актісі бойынша қабылданады.
Нормативтік негіз: ҚР ДСМ № ҚР ДСМ-303/2020 бұйрығы (қосымша білім беру қағидалары, өзгерістерімен) және № ҚР ДСМ-225/2020 бұйрығы (жедел медициналық жәрдем көрсету қағидалары, өзгерістерімен).

